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PERSEMBAHAN 

 

Puji syukur saya ucapkan kepada Tuhan Yesus Kristus. yang telah 

melimpahkan berkat dan perlindungan-Nya sehingga saya dapat 

menyelesaikan laporan skripsi yang berjudul “PENERAPAN 

CUSTOMER RELATIONSHIP MANAGEMENT (CRM) BERBASIS WEB 

PADA MUNTHE PRINTING”. Skripsi ini disusun sebagai persyaratan 

untuk memperoleh Gelar Sarjana Komputer (S.Kom) pada program studi 

Teknik Informatika di Institut Informatika & Bisnis Darmajaya. Seiring 

Syukur Atas Berkat Tuhan Yesus Kristus. Saya sebagai penuis dapat 

menyelesaikan Skripsi yang saya persembahkan kepada: 

 Tuhan Yesus Kristus atas berkat serta hikmat-Nya selalu menyertai 

saya dalam aktivitas kehidupan saya. 

 A.Situmorang dan N.Sagala sembah sujud dan hormat ku, terima 

kasih atas cinta dan kasih sayangnya, serta do’a dan semangat yang 

telah diberikan kepada ananda. 

 Seluruh keluarga dan saudara yang telah memberi semangat dan do’a 

sehingga laporan skripsi ini dapat terselesaikan dengan baik. 

 Untuk Dosen Pembimbing Sushanty Saleh, S.Kom., M.T.I yang telah 

membimbing skripsiku dari awal pembuatan hingga selesai dengan 

kesabaran. 

 Terimakasih seluruh Civitas, Dosen IIB Darmajaya terutama Dosen 

Jurusan Sistem Informasi yang telah memberikan ilmu yang 

bermanfaat untuk bekal dunia kerjaku kelak. 

 Terimakasih UKM HIMKRIS Darmajaya yang telah mengajarkan 

banyak hal. 

 Terimakasih kepada seluruh Organisasi Kemahasiswaan yang telah 

memberikan ilmu yang sangat banyak sekali. 

 Terimakasih Kepada Munthe Printing yang sudah membantu saya 

dalam penulisan skripsi ini. 

 Teman-teman satu angkatan 2016 Sistem Informasi 

 Terimakasih untuk Almamaterku tercinta IIB Darmajaya
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