ABSTRAK

PENGARUH LABEL HALAL, KUALITAS PRODUK DAN CITRA MEREK
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN MIE INSTAN KOREA SAMYANG
DI BANDAR LAMPUNG

Oleh:
SEPTICIA

Produk makanan di Indonesia yang sudah dinyatakan dan berlabel halal yang
dikeluarkan oleh Lembaga Pengkajian Pangan Obat-obatan dan Makanan Majelis
Ulama Indonesia (LPPOM-MUI) sangat beraneka ragam jenis produknya, salah
satunya produk makanan Mie Instan Korea Samyang. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui dan menganalisis pengaruh label halal, kualitas produk dan citra merek
terhadap keputusan pembelian Mie Instan Korea Samyang. Populasi dalam penelitian
ini adalah konsumen yang membeli Mie Instan Korea Saymang di Bandar Lampung.
Jumlah sampel dalam penelitian ini adalah 80 orang dengan teknik Purposive
sampling. Teknik analisis data yang digunakan adalah analisis deskriptif dan analisis
linear berganda. Hasil penelitian ini menunjukan bahwa secara serempak label halal,
kualitas produk dan citra merek berpengaruh signifikan terhadap keputusan
pembelian Mie Instan Korea Samyang di Bandar Lampung. Hasil penelitian secara
parsial menunjukkan bahwa kualitas produk dan citra merek masing-masing
berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian Mie Instan Korea
Samyang di Bandar Lampung. Tetapi label halal tidak berpengaruh terhadap
keputusan pembelian Mie Instan Korea Samyang di Bandar Lampung, yang artinya
meski tidak ada label halal MUI dikemasan Mie Instan Korea Samyang, sebenarnya
responden tetap membeli Mie Instan Korea Samyang.
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