
 
 

BAB IV 

ANALISIS DAN PERANCANGAN SISTEM 

 

 

4.1 Perencanaan 

Tahap perencanaan merupakan tahap dimana penulis melakukan persiapan 

menyangkut beberapa hal yang sangat diperlukan sebelum masuk ke tahap 

analisa dan menentukan ruang lingkup website mobile Pemasaran dan 

Pemesanan Daging Ikan Giling yang akan dibangun pada CV. Ikan Segar.  

 

4.2 Analisis Sistem 

Analisis sistem dimulai dengan memaparkan gambaran umum seputar profil 

perusahaan, sistem yang sedang berjalan, dan identifikasi masalah yang terjadi 

dalam sistem yang saat ini sedang berjalan. Secara rinci dijelaskan dibawah ini 

: 

A. Profil CV. Ikan Segar 

CV. Ikan Segar berdiri pada tahun 2016. Yang di dirikan oleh seseorang 

yang bernama Nurhan. Perusahaan ini bergerak dalam bidang penjualan 

produk berupa daging-daging ikan yang sudah digiling, kebutuhan 

bahan-bahan dari pembuatan pempek, tekwan, nugget dan lain 

sebagainya. 

 

Perusahaan ini terus berupaya untuk tetap berpegang teguh terhadap 

nilai-nilai kejujuran dan profesionalisme dalam bekerja. Melalui prinsip 

itulah perusahaan ini pada perjalanannya mampu memberikan pelayanan 

yang optimal kepada seluruh konsumen dan dengan harga yang wajar 

dan memperoleh laba yang memungkinkan perusahaan dapat bertahan 

dan berkembang. 
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4.2.1 Analisa Sistem yang Berjalan 

Proses Pemasaran dan Pemesanan daging ikan giling pada CV. Ikan Segar 

yang sedang berjalan saat ini digambarkan dalam bagan flowchart diagram 

sistem yang sedang berjalan (lihat Gambar 4.1) dengan tahapan sebagai 

berikut : 

1. Karyawan menyediakan terlebih dahulu daging ikan giling yang 

tersedia. 

2. Konsumen datang langsung ke toko CV. Ikan Segar. Konsumen 

diberikan keleluasaan untuk memilih daging ikan giling yang tersedia. 

3. Setelah konsumen memilih daging ikan giling dan memeriksa kondisi 

daging ikan giling. 

4. Selanjutnya karyawan menghitung jumlah total pembelian yang telah 

sesuai dengan keinginan konsumen. 

5. Karyawan memberikan total pembayaran kepada konsumen. 

6. Konsumen melakukan pembayaran kepada karyawan dan selanjutkan 

karyawan memberikan daging ikan giling kepada konsumen. 

7. Karyawan membuat laporan pembelian dan diberikan kepada pemilik 

CV. Ikan Segar lalu diarsipkan. 
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Gambar 4.1 Bagan Alir Dokumen Pembelian Barang  



 
 

32 
 

4.2.2 Kelebihan dan Kelemahan Sistem Yang Sedang Berjalan 

1) Kelebihan Sistem yang Berjalan 

 Karena prosesnya masih bersifat manual dan belum terkomputerisasi 

dam proses transaksi, maka tidak memerlukan biaya yang mahal untuk 

pembelian dan perawatan software dan hardware. 

 Tidak memerlukan biaya untuk membangun website yang dapat dipesan 

atau didesain sesuai dengan kebutuhan. 

 Tidak memerlukan biaya untuk membayar seorang programmer yang 

terlatih untuk membangun atau mengembangkan suatu website mobile 

untuk sistem pemasaran dan pemesanan tersebut. 

 

2) Kelemahan Sistem Yang Berjalan 

 Layanan wilayah pemasaran yang terbatas karena sistem perusahaan 

belum berjalan secara online. 

 Layanan pemesanan dengan cara konsumen datang langsung ke toko 

untuk mendapatkan informasi mengenai produk daging ikan giling 

mengakibatkan konsumen harus menunggu giliran untuk mendapatkan 

informasi mengenai produk daging ikan giling. 

 Adanya kelemahan informasi pada bagian gudang dan pengadaan stok 

barang ada atau tidaknya. 

 Keakuratan pencatatan data relatif kurang terjaga karena dalam proses 

manipulasi database dapat dilakukan oleh seorang karyawan. 
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4.2.3 Identifikasi Masalah 

A. Permasalahan Pada Sistem Yang Sedang Berjalan 

1. Layanan pemasaran dan pemesanan terbatas. Sebab konsumen hanya 

dapat memperoleh detail informasi mengenai produk daging ikan giling 

dengan cara datang langsung ke toko. 

2. Keakuratan pencatatan data relatif kurang terjaga karena dalam proses 

manipulasi database dapat dilakukan oleh seorang karyawan. 

B. Pemecahan Masalah 

Berdasarkan uraian diatas, maka tidak optimalnya layanan Pemasaran dan 

Pemesanan produk daging ikan giling dapat diselesaikan dengan 

menggunakan suatu website mobile dengan memanfaatkan teknologi 

internet. 

 

4.3 Desain Sistem 

Setelah melakukan analisa sistem, maka yang dilakukan berikutnya adalah 

melakukan desain yang fokus pada desain pembuatan program perangkat lunak 

termasuk struktur data, arsitektur perangkat lunak, representasi antarmuka dan 

implementasi sistem. 

4.3.1 Perancangan Sistem 

Perancangan sistem digunakan untuk memodelkan perancangan yang 

telah ditetapkan berdasarkan analisis sehingga menghaslkan informasi 

yang dibutuhkan dan dapat diimplementasikan menjadi program pada 

tahap selanjutnya. Urutan perancangan sistem pada peneltian ini adalah 

berupa flowchart diagram, data flow diagram (DFD), dan Struktur 

(Rancangan) Database. 
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4.3.1.a Data Flow Diagram (DFD) 

 

 

Gambar 4.2 Context Diagram sistem yang diusulkan 

 

Gambar 4.3 DFD Level 1 proses 1 sistem yang diusulkan 
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Gambar 4.4 DFD Level 2 sistem yang diusulkan 

 

Gambar 4.4 DFD Level 3 sistem yang diusulkan 
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4.3.2 Rancangan Output 

 Rancangan Output yang diusulkan adalah informasi yang dihasilkan dari 

proses Input data yang dilakukan secara terkomputerisasi dengan 

menggunakan program khusus. 

1. Rancangan Tampilan Halaman Utama (Home) 

Pada halaman ini berisi tampilan umum sistem CV. Ikan Segar Raja-

Basa Bandar Lampung, Rancangan ini dapat dilihat pada gambar 4.5 

berikut : 

Gambar 4.5 Rancangan Tampilan Halaman Utama 
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2. Rancangan Tampilan Transaksi Keranjang Belanja 

Pada halaman ini, pembeli dapat melihat deskripsi lengkap transaksi 

pembelian pada CV. Ikan Segar, rancangan ini dapat dilihat pada 

gambar 4.6 

Gambar 4.6 Rancangan Tampilan Transaksi Keranjang Belanja 
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3. Rancangan Tampilan Admin Cara Beli 

Pada halaman ini, pembeli dapat mengetahui bagaimana prosedur 

cara pembelian daging ikan giling pada CV. Ikan Segar, rancangan 

ini dapat dilihat pada gambar 4.7 

 

Gambar 4.7 Rancangan Tampilan Admin Cara Beli 
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4. Rancangan Tampilan Profil Pembeli 

Pada halaman ini, pembeli dapat melihat informasi lengkap data 

pembeli / pelanggan pada CV. Ikan Segar, rancangan ini dapat 

dilihat pada gambar 4.8 

Gambar 4.8 Rancangan Tampilan Transaksi Keranjang Belanja 
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5. Rancangan Tampilan Home Admin 

Pada halaman ini, admin dapat melihat halaman awal admin pada 

CV. Ikan Segar, rancangan ini dapat dilihat pada gambar 4.9 

Gambar 4.9 Rancangan Tampilan Home Admin 

 

 

 

 

 

 



 
 

41 
 

4.3.3 Rancangan Input 

 Rancangan input sistem yang diusulkan pada sistem pada CV. Ikan Segar 

Raja-Basa Bandar Lampung. 

1. Rancangan Tampilan Form Login Admin 

Pada halaman ini, login admin digunakan sebagai halaman input data 

untuk admin pada CV. Ikan Segar, ditunjukan pada gambar 4.10 

sebagai berikut :  

    Gambar 4.10 Rancangan Tampilan Form Login Admin 
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2. Rancangan Tampilan Form Pendaftaran Pelanggan 

Pada halaman ini, digunakan sebagai pendaftaran apabila calon 

pembeli belum memiliki akun, dapat dilihat pada gambar 4.11 

sebagai berikut : 

 

Gambar 4.11 Rancangan Form Pendaftaran Pelanggan 
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3. Rancangan Tampilan Form Login Pelanggan 

Pada halaman ini, digunakan pelanggan melakukan login ke 

halaman aplikasi lalu pembeli dapat melakukan akses pada 

aplikasi, dapat dilihat pada gambar 4.12 sebagai berikut : 

Gambar 4.12 Rancangan Form Login Pelanggan 
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4. Rancangan Tampilan Admin Pemesanan Barang 

Pada halaman ini, digunakan admin mengecek data pemesanan 

produk pada aplikasi CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.13 

sebagai berikut : 

 

Gambar 4.13 Rancangan Tampilan Admin Pemesanan Barang 
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5. Rancangan Tampilan Admin Laporan Pemesanan Makanan 

Pada halaman ini, digunakan admin mengecek data pemesanan 

produk pada aplikasi CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.14 

sebagai berikut : 

 

      Gambar 4.14 Rancangan Tampilan Admin Laporan Pemesanan Makanan 
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6. Rancangan Tampilan Admin Kategori Produk 

Pada halaman ini, digunakan admin input data kategrori produk pada 

aplikasi CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.15 sebagai 

berikut : 

 

Gambar 4.15 Rancangan Tampilan Admin Kategori Produk 
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7. Rancangan Tampilan Admin Produk 

Pada halaman ini, digunakan admin input data produk pada aplikasi 

CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.16 sebagai berikut : 

 

Gambar 4.16 Rancangan Tampilan Admin Produk 
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8. Rancangan Tampilan Admin Ongkos Kirim 

Pada halaman ini, digunakan admin input data ongkos kirim pada 

aplikasi CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.17 sebagai 

berikut : 

  Gambar 4.17 Rancangan Tampilan Admin Ongkos Kirim 
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9. Rancangan Tampilan Admin Profil Toko 

Pada halaman ini, digunakan admin input data data tentang profil 

CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.18 sebagai berikut : 

 

Gambar 4.18 Rancangan Tampilan Admin Profil Toko 
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10. Rancangan Tampilan Admin Info Rekening Toko 

Pada halaman ini, digunakan admin input data informasi rekening 

pada aplikasi CV. Ikan Segar, dapat dilihat pada gambar 4.19 

sebagai berikut : 

     Gambar 4.19 Rancangan Tampilan Admin Info Rekening Toko 
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4.3.4 Rancangan Database 

 Rancangan Database/Basis Data merupakan suati desain terinci yang 

menjelaskan hubungan antar table didalam suatu sistem. Rancangan 

basis data pada implemtasi pemasaran dan pemesanan daging ikan 

giling pada CV. Ikan Segar dapat dilihat pada gambar 4.5 berikut : 

 

 

Gambar 4.20 Relasi Antar Tabel Pada CV. Ikan Segar 
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4.3.5 Rancangan Kamus Data 

Adapun rancangan kamus data dari sistem pemasaran dan pemesanan 

daging ikan giling pada CV. Ikan Segar adalah sebagai berikut : 

 

1. Nama kamus data  : db_toko 

Nama Tabel  : pembeli 

Fungsi   : input data pembeli 

Primary kery  : Id_Pembeli 

 

Tabel 4.5 Tabel Pembeli. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_pembeli Int  5 Primary key 

2 Password Varchar  25  

3 Nama_lengkap Varchar  30  

4 Alamat  Text  50  

5 Email  Varchar  25  

6 Telepon  Varchar  20  

7 Id_kota Int  5  
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2. Nama kamus data  : db_toko 

Nama Tabel  : pembelian 

Fungsi   : pada proses pembelian daging ikan giling 

Primary kery  : Id_Pembelian 

 

   Tabel 4.6 Tabel Pembelian. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_Pembelian Int  5 Primary key 

2 Id_Pembeli Int  5  

3 Id_Produk Varchar  5  

4 Jumlah Text    

 

 

3. Nama kamus data  : db_toko 

Nama Tabel  : pemesanan 

Fungsi   : pada proses pemesanan daging ikan giling 

Primary kery  : Id_pemesanan 

 

Tabel 4.7 Tabel Pemesanan. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_Pemesanan Int  5 Primary key 

2 Id_Pembeli Varchar  5  

3 Id_Produk Varchar 5  

4 Tanggal Time    

5 Status Int  25  

6 Harga Varchar 10  

7 Id_kota Int 5  
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4. Nama kamus data  : db_toko 

Nama Tabel  : kategori_jenis_ikan 

Fungsi   : keterangan kategori jenis ikan giling 

Primary kery  : Id_kategori_jenis_ikan 

 

Tabel 4.8 Tabel Kategori jenis ikan. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_Kategotri_Jenis_Ikan Int  5 Primary key 

2 Nama_Kategori_Jenis_Ikan Varchar 25  

 

 

5. Nama kamus data  : db_toko 

Nama Tabel  : produk 

Fungsi   : keterangan produk 

Primary kery  : Id_produk 

 

Tabel 4.9 Tabel Produk. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_Produk Int  5 Primary key 

2 Id_kategori_Jenis_Ikan Int  5  

3 Nama_Produk Varchar  25  

4 Deskripsi Varchar 50  

5 Harga Varchar 10  

6 Stok Varchar 10  

7 Berat Int  5  

8 Gambar Varchar   

9 Id_Pembelian Int 5  

10 Id_Pemsanan Int  5  
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6. Nama kamus data   : db_toko 

Nama Tabel   : kota 

Fungsi    : menentukan ongkos kirim 

Primary kery   : Id_kota 

 

Tabel 4.12 Tabel Kota. 

No  Field Type  Length  Constraint  

1 Id_kota Int  3 Primary key 

2 Nama_kota  Varchar 30  

3 Ongkos_kirim Int  10  

 

4.4 Hasil Implementasi 

Sebelium menjalankan aplikasi yang telah dibuat, pertama-tama yang harus 

dilakukan adalah menjalankan aplikasi php yang telah diinstal sebelumnya 

dan jalankan xampp sebagai web servernya dan MySQL sebagai databasenya , 

agar aplikasi bisa digunakan, Karena aplikasi ini dijalankan menggunakan 

xampp maka file-filenya pun diletakkan pada folder xampp dimana xampp 

telah diinstal. Misalnya seperti ini c/xampp/htdocs/, berarti disimpan di drive 

C folder xampp dan htdocs. Untuk melihat xampp sudah dijalankan, buka 

web browser, dalam penelitian ini penulis menggunakan web browser 

Mozilla Firefox Start page dan xampp sudah otomatis jalan tanpa diaktifkan. 

Kemudian jika akan membuka aplikasi yang disimpan dalam folder 

c/xampp/htdocs/cvikansegar kerikan pada halaman web browser alamat ini 

http/localhost/cvikansegar, maka akan menampilkan halaman utama dari 

aplikasi yang dibuat, dan hasil implementasi pada aplikasi ini terdiri dari 

form-form sebagai berikut: 

 

4.4.1 Tampilan Home Sebelum Login 

Tampilan home sebelum login, pada halaman ini berisi tampilan 

umum website Toko CV. Ikan Segar sebelum login. Rancangan ini 

gambar dapat dilihat pada gambar 4.21. 
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    Gambar 4.21 Tampilan Home Sebelum Login 

 

 

 



 
 

57 
 

4.4.2 Tampilan Login 

Halaman ini digunakan pelanggan untuk melakukan login  ke halaman 

website, kemudian baru pelanggan dapat membeli atau memesan 

barang. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.22. 

 

 

 

 

 

, 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.22 Tampilan Login 
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4.4.3 Tampilan Profil Toko CV. Ikan Segar 

Pada halaman ini, berisikan profil dari Toko CV. Ikan Segar. 

Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.23. 

Gambar 4.23 Tampilan Profil Toko CV. Ikan Segar 
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4.4.4 Tampilan Cara Pembelian 

 Pada halaman ini, pelanggan dapat melihat cara pembelian. 

Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.24. 

 

Gambar 4.24 Tampilan Cara Pembelian 
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4.4.5 Tampilan Keranjang Belanja Sebelum Memilih Barang 

 Pada halaman ini, pelanggan dapat melihat keranjang kosong sebelum 

memilih barang. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.25. 

 

Gambar 4.25 Tampilan Keranjang Kosong 
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4.4.6 Tampilan Keranjang Belanja Setelah Memilih Barang 

Pada Halaman ini, pelanggan dapat melihat keranjang belanja beserta 

rincian belanjanya. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.26. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.26 Tampilan Keranjang Belanja 
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4.4.7 Tampilan Pemesanan Makanan Hasil Olahan Ikan Giling 

Pada Halaman ini, pelanggan dapat memesan makanan hasil olahan 

daging ikan giling. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.27. 

Gambar 4.27 Tampilan Pemesanan Makanan Olahan Ikan Giling. 
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4.4.8 Tampilan Login Admin 

Pada halaman ini, menampilkan login admin. Rancangan halaman ini 

dapat dilihat pada gambar 4.28. 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.28 Tampilan Login Admin 

 

4.4.9 Tampilan Admin Edit Pemesanan Barang 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit pemesanan 

barang. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.29. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 4.29 Tampilan Halaman Admin Edit Pemesanan Barang 
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4.4.10 Tampilan Admin Edit Produk 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit produk daging 

ikan giling dan produk lainnya. Rancangan halaman ini dapat dilihat 

pada gambar 4.30. 

Gambar 4.30 Tampilan Halaman Admin Edit Produk 
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4.4.11 Tampilan Admin Edit Kategori Produk 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit kategori produk. 

Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.31. 

Gambar 4.31 Tampilan Halaman Admin Edit Kategori Produk 
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4.4.12 Tampilan Admin Edit Order Barang 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit order barang. 

Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.32. 

Gambar 4.32 Tampilan Halaman Admin Edit Order Barang 
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4.4.13 Tampilan Admin Edit Ongkos Kirim 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit ongkos kirim dimana 

untuk menentukan jarak tempuh ongkos pengiriman barang. Rancangan 

halaman ini dapat dilihat pada gambar 4.33. 

Gambar 4.33 Tampilan Halaman Admin Edit Ongkos Kirim 
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4.4.14 Tampilan Admin Edit Profil Toko CV. Ikan Segar 

 Pada halaman ini, menampilkan halaman admin dalam mengelola profil 

Toko CV. Ikan Segar. Rancangan halaman ini dapat dilihat pada gambar 

4.34. 

Gambar 4.34 Tampilan Halaman Admin Edit Profil Toko 
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4.4.15 Tampilan Admin Edit Cara Pemebelian 

 Pada halaman ini, menampilkan halaman admin dalam mengelola 

informasi cara pembelian barang. Rancangan halaman ini dapat dilihat 

pada gambar 4.35 

Gambar 4.35 Tampilan Halaman Admin Edit cara pembelian 
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4.4.16 Tampilan Admin Edit Info Rekening Toko CV. Ikan Segar 

Pada halaman ini, menampilkan halaman admin edit informasi 

rekening toko CV. Ikan Segar untuk mempermudah pelanggan dalam 

mencari informasi rekening toko. Rancangan halaman ini dapat dilihat 

pada gambar 4.36. 

Gambar 4.36 Tampilan Halaman Admin Edit Rekening Toko 
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4.5 Hasil Pembahasan 

Pembahasan ini berisikan tentang proses Pemasaran dan Pemesanan Daging 

Ikan Giling Pada CV. Ikan Segar, dalam sistem yang di usulkan agar 

memudahkan pemesanan jasa yang bisa dilakukan secara online. 

 

4.5.1 Kelebihan Program  

Program ini memiliki kelebihan sebagai berikut : 

a. Sistem ini akan lebih mempermudah customer / Pelanggan dalam 

melakaukan pemesanan. 

b. Memepermudah pihak CV. Ikan Segar karena mempunyai data yang 

akurat dan terkomputerisasi. 

c. Sistem ini mempermudah pihak CV. Ikan Segar dalam melakukan 

penghitungan data yang masuk 

d. Customer / Pelanggan dapat mengkonfirmasi pesanan secara online 

tanpa harus datang langsung ketempat CV. Ikan Segar. 

e. Tampilan sistem yang sudah modern. 

f. Pembayaran bisa dilakukan dengan cara transfer melalui sitem 

sehingga memudahkan customer / Pelanggan. 

 

4.5.2 Kekurangan Program 

Program ini memiliki kekurangan sebagai berikut : 

a. Data barang yang tersedia dalam data order masih sedikit, 

dikarenakan masih dalam pengembangan CV. Ikan Segar.  

b. Menu di aplikasi masih belum dinamis, sehingga apabila akan 

menambah menu pada aplikasi, maka admin akan melakukan coding 

pada tampilan aplikasi tersebut.  

c.  Pembayaran yang belum menggunakan paypal atau belum secara 

online. 

d. sistem belum memiliki notification ketika pelanggan baru memesan. 

 


