BAB V
SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Berdasarkan penelitian, analisis dan pembahasan pada bab sebelumnya maka

dapat diambil beberapa simpulan sebagai berikut :

a.

5.2 Saran

Sistem ini akan lebih mempermudah calon penumpang dalam
melakukan pemesanan tiket karena dapat dilakukan secara online
Mempermudah pihak PO Basuma Jaya Lampung karena mempunyai
database secara terkomputerisasi.

Sistem ini mempermudah pihak PO Basuma Jaya pada pengecekan
jumlah penumpang yang sudah booking tiket

Penumpang dapat melakukan komplain secara online mengenai
keluhan.

Tampilan sistem yang sudah modern.

Pembayaran bisa dilakukan dengan cara transfer melalui bank sehingga

memudahkan calon penumpang.

Berdasarkan hal-hal yang dikemukakan diatas, untuk meningkatkan kualitas

sistem pada PO Basuma Jaya yang dibuat maka diberikan saran-saran sebagai
berikut:

1.

2.

Sistem yang telah dirancang saat ini harapannya dapat terus di evaluasi
dan di optimalkan menjadi lebih baik lagi.

Desain website yang sudah ada terus dikembangkan agar sistem pada
PO Basuma Jaya dapat menjadi lebih baik lagi.



