
PENGARUH KOMITMEN ORGANISASIONAL DAN KEPUASAN KERJA 

TERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIOR PADA KARYAWAN 

CV. PELANGI MITRA BANDAR LAMPUNG 

 

 SKRIPSI 

 

 

 

DISUSUN OLEH : 

HANNY PUSPITA WIJAYA 

1812110507 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN  

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA 

BANDAR LAMPUNG 

2022 

 



PENGARUH KOMITMEN ORGANISASIONAL DAN KEPUASAN KERJA 

TTERHADAP ORGANIZATIONAL CITIZENSHIP BEHAVIIOR (OCB) PADA 

KARYAWAN CV. PELANGI MITRA BANDAR LAMPUNG 

SKRIPSI 

Diajukan Sebagai Salah Satu Syarat untuk Mencapai Gelar SARJANA 

EKONOMI 

Pada Program Studi Manajemen 

 

Disusun Oleh : 

HANNY PUSPITA WIJAYA 

1812110507 

 

PROGRAM STUDI MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS 

INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA 

BANDAR LAMPUNG 

2022 

 


