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Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh antara faktor

keperilakuan organisasi, pengendalian internal dan kejelasan sasaran anggaran

terhadap kinerja karyawan instansi pemerintah (Studi pada Dinas Kesehatan Kota

Bandar Lampung).  Jenis penelitian yang digunakan adalah kuantitatif.  Populasi

dalam penelitian ini yaitu seluruh staff pada Dinas Kesehatan Kota Bandar

Lampung dan sampel yang digunakan sebanyak 57 responden.  Metode analisis

data yang digunakan adalah analisis regresi linier berganda dengan bantuan

program SPSS. Hasil penelitian menunjukkan bahwa faktor keperilakuan

organisasi berpengaruh terhadap Kinerja Instansi Pemerintah Pengendalian

internal berpengaruh negatif terhadap Kinerja Instansi Pemerintah Kejelasan

sasaran anggaran berpengaruh Kinerja Instansi Pemerintah.
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The purpose of this study was to find the effect of organizational behavior factors,
internal control and clarity of budget targets on the performance of government
institution employees (a study at the Bandar Lampung City Health Office). This
was a quantitative study. The population in this study was all staff of the Bandar
Lampung City Health Office and the sample used 57 respondents. The data
analysis method used the multiple linear analysis regression analysis with SPSS
software. The result showed that the organizational behavior factors affected the
performance of government agencies, internal control had a negative effect on the
performance of government agencies, and the clarity of budget targets affected the
performance of government agencies.

Keywords: Organizational Behavior Factors, Internal Control, Clarity of Budget
Goals, Internal Control, Performance


