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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang Masalah 

Proses belajar dan mengajar adalah kegiatan yang penting di sekolah dalam 

peningkatan kualitas siswa dalam dunia pendidikan. Proses belajar dan mengajar 

diharapkan dapat mencapai salah satu tujuan bangsa yang terdapat dalam 

Pembukaan UUD 1945 anelia ke-4 yaitu mencerdaskan kehidupan bangsa. Dalam 

proses belajar mengajar di sekolah, interaksi guru dan siswa sangat penting untuk 

mengetahui potensi dan kendala yang ada pada setiap siswa di sekolah. Oleh 

karena itu guru dituntut untuk memberikan dorongan dan motivasi terhadap siswa 

dan menjadikan siswa sebagai prioritas dalam proses belajar mengajar. Dengan 

demikian, siswa mendapatkan dorongan dan motivasi untuk semangat belajar dan 

guru akan mengetahui serta mengenali potensi yang ada pada setiap siswa olwh 

karena itu akan terciptanya metode pembelajaran yang aktif, inovatif, efektif dan 

menyenangkan baik untuk siswa maupun guru. 

SMA Islam Global Surya merupakan salah satu sekolah internasional yang sedang 

berkembang, bernaungan dalam Yayasan Pendidikan Taraka Surya yang 

mengedepankan nilai-nilai religius dengan visi misi membentuk pemimpin masa 

depan yang berkarakter, cerdas dan global. SMA Islam Global Surya, beralamat di 

Jl. Sutan Jamil No. 1 Gedung Meneng, Kec.Rajabasa, Bandar Lampung ini terdiri 

dari tiga kelas, dua kelas untuk kelas X (sepuluh) dan satu kelas untuk kelas XII 

(dua belas) dan saat ini terdiri dari 18 guru aktif di sekolah. 

Orang tua juga mempunyai peran penting untuk mengetahui potensi yang dimiliki 

anaknya. Terdapat pada UU Nomor 2 tahun 1989 tentang Sistem Pendidikan 

Nasional Pasal 10 ayat (4) bahwa: pendidikan keluarga merupakan bagian dari 

jalur pendidikan luar sekolah yang diselenggarakan dalam keluarga dan yang 

memberikan keyakinan agama, nilai budaya, nilai moral, dan keterampilan. 

Namun masih banyak orang tua yang belum sadar dan memahami akan peran 

pentingnya dalam potensi anak. Tidak sedikit dari banyaknya siswa di sekolah 

mempunyai kendala dengan proses belajar mengajar. Contohnya adalah tidak 
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fahamnya dengan materi yang disampaikan guru dan menghasilkan nilai 

keseharian di kelas dan nilai ujian yang tidak masuk kriteria nilai Kriteria 

Ketuntasan Minimal (KKM) yang sudah ditetapkan di sekolah. 

Hal ini dikarenakan keterbatasan waktu, tenaga dan  pemikiran yang 

menyebabkan orang tua tidak dapat menentukan perkembangan potensi dan 

kendala anaknya terkait nilai-nilai yang diperoleh sehari hari, karena kesibukan 

beberapa orang tua yang bekerja dan juga kurang perhatiannya orang tua membuat 

siswa kurang terbuka dan berinteraksi untuk menginformasikan kondisi dan 

situasi proses belajar mengajar di sekolah dan nilai yang diperolehnya di sekolah.  

Kurangnya interaksi mendalam antara orang tua dan guru membuat informasi 

perkembangan potensi akademik maupun non akademik siswa hanya dapat 

diperoleh melalui pembagian raport tanpa ada proses diskusi mendalam terkait 

nilai siswa di sekolah. Sehingga, mengakibatkan siswa menerima nilai tanpa 

adanya kesempatan memperbaiki sikap atau pengetahuan dalam beberapa mata 

pelajaran yang cenderung memiliki nilai yang tidak mencapai KKM.  

Dengan demikian, hubungan interaksi antara orang tua dan wali kelas sangat 

dibutuhkan karena bernilai informasi dan kondisi situasi setiap siswa di sekolah 

untuk membentuk kerja sama yang dapat meningkatkan potensi, prestasi dan 

aktivitas belajar siswa baik di sekolah maupun di rumah. 

Dengan pemanfaatan teknologi yang berkembang saat ini maka di buatlah sebuah 

aplikasi “Mobile Based E-Raport dan Monitoring Siswa Sekolah (Studi Kasus 

: SMA Islam Global Surya Bandar Lampung)” yang berguna untuk 

membangun hubungan komunikasi secara terarah antara orang tua dan wali kelas. 
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1.2 Rumusan Masalah 

Rumusan masalah dari penelitian ini sebagai berikut : 

1. Bagaimana memantau dan mengevaluasi nilai rapor siswa disekolah? 

2. Bagaimana membangun komunikasi wali kelas dan orang tua terkait 

kegiatan belajar mengajar siswa di sekolah? 

 

1.3 Batasan Masalah 

Penelitian ini dibatasi dengan hal-hal sebagai berikut : 

1. Aplikasi ini hanya dapat digunakan untuk orang tua dan wali kelas pada 

SMA Islam Global Surya Bandar Lampung. 

2. Objek dalam penelitian ini adalah SMA Islam Global Surya Bandar 

Lampung yang beralamat Jl. Sutan Jamil No. 1 Gedung Meneng, 

Kec.Rajabasa, Bandar Lampung. 

3. Dibangun menggunakan perangkat Android studio. 

 

1.4 Tujuan Penelitian 

Tujuan penelitian ini sebagai berikut : 

1. Membangun aplikasi Monitoring siswa yang berguna untuk memantau 

dan mengetahui nilai  siswa dalam proses pembelajaran di sekolah. 

2. Menciptakan suatu forum diskusi antara wali kelas dan orang tua terkait 

nilai, kendala atau potensi siswa dalam proses pembelajaran dengan media 

chat. 

  

1.5 Manfaat Penelitian 

Manfaat Penelitian ini adalah :  

1. Menghasilkan aplikasi mobile yang berfungsi untuk mengevaluasi potensi  

siswa di sekolah bagi orang tua dan wali kelas. 

2. Mempermudah orang tua untuk mengakses nilai rapor berbasis mobile. 

3. Memudahkan wali kelas dan orang tua dalam berdiskusi terkait siswa. 

4. Mendokumentasikan hasil belajar siswa (rapor). 
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1.6  Sistematika Penulisan 

Sistematika penulisan yang digunakan dalam penelitian ini sebagai berikut : 

BAB I PENDAHULUAN 

Bab ini menjelaskan mengenai latar belakang masalah, rumusan masalah, 

batasan masalah, manfaat penelitian, tujuan penelitian dam sistematika 

penulisan penelitian. 

BAB II LANDASAN TEORI 

Bab ini menjelaskan mengenai teori-teori mendukung penelitian yang akan 

dilakukan oleh penulis. 

BAB III METODOLOGI PENELITIAN 

Bab ini berisi metode pendekatan penyelesaian permasalahan yang 

ditanyakan dalam perumusan masalah analisi dan perancangan yang akan 

digunakan dalam membangun Mobile Based E-Raport dan Monitoring di 

SMA Islam Global Surya. 

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN 

Bab ini menjelaskan tentang hasil dari analisis dan pembahasa yang 

dipeeroleh berkaitan dengan landasan teori yang relevan dan juga 

memberikan gambaran tentang desain aplikasi. 

BAB V SIMPULAN DAN SARAN 

Berisi suatu rangkuman dari keseluruhan hasil penelitian. Selain itu, 

penulis juga memberikan saran yang berguna untuk perkembangan 

aplikasi kedepannya bagi penelitian yang akan datang 

 

DAFTAR PUSTAKA 

 

LAMPIRAN 


