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2. Surat Balasan dari kantor  di izinkan penelitian 
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PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN BUDAYA ORGANISASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PANGKALAN TNI AL  LAMPUNG 
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 Nama   : Erfilia 

NPM   : 1712110430 

Dosen Pembimbing : Besti Lilyana, S.H., M.M 
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Bandar Lampung,     Juni  2021 

 

Hal  : Mohon Bantu Pengisian Kuesioner 

Kepada Yth. 

Bapak/Ibu/Sdr. 

Di Tempat 

Dengan Hormat, 

Berkenannya dengan penelitian yang saya lakukan dalam rangka menyelesaikan studi 

pada program Strata Satu (S1) Manajemen IIB Darmajaya Bandar Lampung tentang 

“PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN BUDAYA ORGANISASI 

TERHADAP KINERJA PEGAWAI PANGKALAN TNI AL  LAMPUNG” maka 

saya mohon kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk mengisi kuesioner terlampir. 

Penelitian ini diharapkan dapat memberikan hasil yang bermanfaat, oleh karenanya 

diharapkan kesediaan Bapak/Ibu/Sdr untuk menjawab kuesioner ini dengan sejujurnya. 

Perlu diberitahukan bahwa informasi yang Bapak/Ibu/Sdr berikan semata-semata untuk 

kepentingan penelitian ini. Untuk itu saya menjamin kerahasiaannya .Atas perhatian, 

bantuan dan kerjasama yang baik dari Bapak/Ibu/Sdr, saya mengucapkan banyak 

terimakasih. 

 

Hormat saya, 

Peneliti Erfilia 

  

 

NPM. 1712110430 

 



 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

IDENTITAS RESPONDEN 

1. Jenis Kelamin :                 Laki-laki 

Perempuan 

2. Lama Kerja   : 

a.    0 - 1 Tahun     c. 5 – 6 Tahun 

b.   2 – 4 Tahun     d. > 7 Tahun 

  

3. Pendidikan  : 

 

       SMA/Sederajat    Sarjana 

       Diploma     Magister 

 

 

 

 

 

 

Pernyataan ini berguna dalam rangka penelitian skripsi yang berjudul: 

” PENGARUH LINGKUNGAN KERJA FISIK DAN BUDAYA ORGANISASI TERHADAP 

KINERJA PEGAWAI PANGKALAN TNI AL LAMPUNG ” 

Pengisian daftar pernyataan : 

1. Jawablah pernyataan yang diajukan dibawah ini dengan benar dan jujur. 

2. Pertanyaan/pernyataan harus dijawab semua jangan sampai ada yang 

terlewatkan, agar data dapat sepenuhnya di olah oleh peneliti. 

3. Berilah tanda (√) pada jawaban yang telah disediakan oleh peneliti. 



 

 

LINGKUNGAN KERJA  FISIK (XI) 

No Pernyataan Jawaban 

SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

 (3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1 Instansi memberikan fasilitas yang memadai 

untuk melaksanakan tugas-tugas pekerjaan 
     

2 Lingkungan kerja yang bersih mendukung 

aktifitas kerja pegawai 
     

3 Pegawai bekerja dalam ruangan yang memiliki 

sirkulasi udara yang baik. 
     

4 Tempat kerja pegawai   memiliki keamanan yang 

baik . 
     

5 Komunikasi dapat membina hubungan yang baik 

dalam bekerja. 
     

6 Hubungan kerja yang baik dapat menyenangkan 

pegawai . 

     

Sumber : ( Data diolah pada Tahun 2021) 

 

BUDAYA ORGANISASI (X2) 

No Pernyataan Jawaban 

SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1 Pegawai bekerja sesuai dengan norma  yang 

berlaku di instansi. 
     

2 Pelaksanaan nilai-nilai merupakan pedoman  yang 

harus ditaati pegawai. 
     

3 Pegawai selalu menunjukan sikap sesuai dengan 

kepercayaan masing – masing. 
     

4 Pegawai berusaha untuk tidak melanggar kode 

etik yang berlaku di instansi. 
     

5 Pegawai  dituntut  untuk memperkuat nilai – nilai 

budaya organisasi. 
     

6 Pegawai selalu mengikuti perkembangan budaya 

dan perubahan budaya organisasi. 
     

Sumber : ( Data diolah pada Tahun 2021) 

 

 



 

 

KINERJA PEGAWAI (Y) 

 

No Pernyataan Jawaban 

SS 

(5) 

S 

(4) 

KS 

(3) 

TS 

(2) 

STS 

(1) 

1 Pegawai bekerja sesuai dengan standar yang 

ditetapkan instansi 

     

2 Pekerjaan yang di hasilkan oleh  pegawai 

berdasarkan program kerja. 

     

3 Pegawai dapat menyelesaikan pekerjaannya 

dengan tepat waktu .  

     

4 Dalam  menyelesaikan pekerjaan pegawai 

berusaha  untuk tidak menunda pekerjaan 

     

5 Saling membantu rekan kerja dalam 

menyelesaikan pekerjaan. 

     

6 Pegawai   diberikan kesempatan untuk 

meningkatkan kemampuannya. 

     

Sumber : ( Data diolah pada Tahun 2021) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Jawaban  Responden   Lingkungan Kerja Fisik (X1) 

 

 
 

 

 

 



 

 

Hasil Jawaban Responden Lingkungan kerja Fisik (X1) 

 

 

No 

 

Perryataan 

Jawaban 

SS(5) S(4) KS(3) TS(2) STS(1) 

F % F % F % F % F % 

1. Pegawai bekerja 

sesuai dengan 

norma  yang 

berlaku di instansi. 

9 22.5

% 

25 62.5% 3 7.5% 3 7.5% 0 0 

2. Lingkungan kerja 

yang bersih 

mendukung 

aktifitas kerja 

pegawai 

7 17.5
% 

28 70% 3 7.5% 2 5% 0 0 

3. Pegawai bekerja 

dalam ruangan yang 

memiliki sirkulasi 

udara yang baik. 

10 25% 26 65% 2 5% 2 5% 0 0 

4. Tempat kerja 

pegawai   memiliki 

keamanan yang 

baik . 

10 25% 28 70% 2 5 % 0 0 0 0 

5. Komunikasi dapat 

membina hubungan 

yang baik dalam 

bekerja. 

8 20% 31 77.5% 1 2.5% 0 0 0 0 

6. Hubungan kerja 

yang baik dapat 

menyenangkan 

pegawai . 

14 35% 26 65% 0 0 0 0 0 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5.  Jawaban Responden Budaya Organisasi (X2) 
 

 

 

 

 

 



 

 

Hasil Jawaban Responden Budaya Organisasi (X2)  

 

No 

 

Perryataan 

Jawaban 

 

SS(5) S(4) KS(3) TS(2) STS(1) 

F % F % F % F % F % 

1. Pegawai bekerja sesuai dengan 

norma  yang berlaku di 

instansi. 

13 32.5

% 

26 65% 1 2.5

% 

0 0 0 0 

2. Pelaksanaan nilai-nilai 

merupakan pedoman  yang 

harus ditaati pegawai. 

11 27,5

% 

27 67,5

% 

 2 5% 0 0 0 0 

3. Pegawai selalu menunjukan 

sikap sesuai dengan 

kepercayaan masing – masing. 

10 25% 28 70% 2 5% 0 0 0 0 

4. Pegawai berusaha untuk tidak 

melanggar kode etik yang 

berlaku di instansi. 

9 22.5

% 

29 72.5

% 

2 5% 0 0 0 0 

5. Pegawai  dituntut  untuk 

memperkuat nilai – nilai 

budaya organisasi. 

5 12.5

% 

32 80% 3 7.5

% 

0 0 0 0 

6. Pegawai selalu mengikuti 

perkembangan budaya dan 

perubahan budaya organisasi. 

10 25% 27 67.5

% 

3 7.5

% 

0 0 

 

0 0 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6. Jawaban responden Kinerja (Y) 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Hasil jawaban Responden kinerja (Y) 

 

No 

 

Perryataan 

Jawaban 

SS(5) S(4) KS(3) TS(2) STS(1) 

F % F % F % F % F % 

1. Pegawai bekerja sesuai 

dengan standar yang 

ditetapkan instansi 

14 35% 25 62.5% 1 2,5% 0 0 0 0 

2. Pekerjaan yang di hasilkan 

oleh  pegawai berdasarkan 

program kerja. 

12 30% 26 65%  2 5% 0 0 0 0 

3. Pegawai dapat menyelesaikan 

pekerjaannya dengan tepat 

waktu .  

11 27.5

% 

27 67.5% 2 5% 0 0 0 0 

4. Dalam  menyelesaikan 

pekerjaan pegawai berusaha  

untuk tidak menunda 

pekerjaan 

10 25% 28 77,5% 2 5% 0 0 0 0 

5. Saling membantu rekan kerja 

dalam menyelesaikan 

pekerjaan. 

6 15% 31 65.5% 3 7.5% 0 0 0 0 

6. Pegawai   diberikan 

kesempatan untuk 

meningkatkan 

kemampuannya. 

11 27.5

% 

26 65% 3 7,5% 0 0 0 0 

 

 

 

7. Hasil Jawaban  Responden   Lingkungan Kerja Fisik (X1) 

 

  LINGKUNGAN KERJA FISIK (X1)   

No. LK1 LK2 LK3 LK4 LK5 LK6 Total 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 5 30 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 4 4 4 24 

9 4 4 4 4 4 4 24 

10 4 4 5 5 5 4 27 

11 4 5 4 4 5 4 26 

12 4 4 3 3 3 4 21 



 

 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 2 4 4 4 4 4 22 

15 3 4 4 4 4 4 23 

16 3 4 3 3 4 4 21 

17 5 5 5 5 4 5 29 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 2 2 2 4 4 4 18 

20 2 2 2 4 4 4 18 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 4 4 4 4 4 4 24 

23 5 4 5 5 4 5 28 

24 5 4 5 5 5 4 28 

25 5 4 5 5 4 5 28 

26 4 3 4 4 4 4 23 

27 4 3 4 4 4 4 23 

28 4 4 4 4 4 5 25 

29 4 4 4 4 4 5 25 

30 4 4 4 4 4 4 24 

31 4 4 4 4 4 4 24 

32 4 4 4 4 4 5 25 

33 4 4 4 4 4 4 24 

34 5 5 5 5 5 5 30 

35 4 4 4 4 4 5 25 

36 3 3 4 4 4 5 23 

37 4 4 4 4 4 5 25 

38 5 5 5 5 5 5 30 

39 5 5 5 5 5 5 30 

40 4 4 4 4 4 4 24 

Jumlah 160 160 164 168 167 174 993 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

8. Hasil Jawaban  Responden   Budaya Organisasi  (X2) 

 

  BUDAYA ORGANISASI (X2)    

No.  BO1 B02 N03 B04. BO5 BO6 Total 

1 4 4 4 4 4 4 24 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 5 5 5 5 5 5 30 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 4 4 4 24 

9 4 4 4 4 4 4 24 

10 4 4 4 5 5 4 26 

11 4 5 4 4 4 4 25 

12 3 3 4 3 3 3 19 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 4 4 4 4 4 4 24 

15 4 4 4 4 4 4 24 

16 5 4 5 4 4 5 27 

17 5 5 5 5 5 5 30 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 4 4 4 4 4 4 24 

21 4 4 4 4 4 4 24 

22 5 4 5 5 4 5 28 

23 5 4 5 5 4 5 28 

24 5 4 5 5 4 5 28 

25 5 4 5 5 4 5 28 

26 4 4 4 4 4 4 24 

27 4 4 4 4 4 4 24 

28 5 5 4 4 4 4 26 

29 5 5 4 4 4 4 26 

30 4 4 4 4 4 4 24 

31 4 4 4 4 5 4 25 

32 4 4 4 4 4 5 25 

33 4 5 4 4 4 4 25 

34 4 5 4 4 4 4 25 

35 5 4 4 4 3 4 24 



 

 

36 4 5 5 5 4 5 28 

37 5 5 5 4 4 4 27 

38 4 3 3 4 4 3 21 

 39 5 5 3 3 3 3 22 

 40 4 4 4 4 4 4 24 

Jumlah 172 169 168 167 162 167 1.005 

 

9. Hasil Jawaban  Responden   Kinerja  (Y) 

 

  KINERJA (Y)  

No.  KN 1 KN 2 KN 3 KN 4 KN 5 KN 6 TOTAL 

1 5 5 5 5 5 5 30 

2 4 4 4 4 4 4 24 

3 5 5 5 5 5 5 30 

4 4 4 4 4 4 4 24 

5 4 4 4 4 4 4 24 

6 4 4 4 4 4 4 24 

7 4 4 4 4 4 4 24 

8 4 4 4 5 5 4 26 

9 4 5 4 4 4 4 25 

10 3 3 4 3 3 3 19 

11 4 4 4 4 4 4 24 

12 4 4 4 4 4 4 24 

13 4 4 4 4 4 4 24 

14 5 4 5 4 4 5 27 

15 5 5 5 5 5 5 30 

16 4 4 4 4 4 4 24 

17 4 4 4 4 4 4 24 

18 4 4 4 4 4 4 24 

19 4 4 4 4 4 4 24 

20 5 4 5 5 4 5 28 

21 5 4 5 5 4 5 28 

22 5 4 5 5 4 5 28 

23 5 4 5 5 4 5 28 

24 4 4 4 4 4 4 24 

25 4 4 4 4 4 4 24 

26 5 5 4 4 4 4 26 

27 5 5 4 4 4 4 26 

28 4 4 4 4 4 4 24 



 

 

29 4 4 4 4 5 4 25 

30 4 4 4 4 4 5 25 

31 4 5 4 4 4 4 25 

32 4 5 4 4 4 4 25 

33 5 4 4 4 3 4 24 

34 4 5 5 5 4 5 28 

35 5 5 5 4 4 4 27 

36 4 3 3 4 4 3 21 

37 5 5 3 3 3 3 22 

38 4 4 4 4 4 4 24 

39 5 5 5 5 5 5 30 

40 4 4 4 4 4 4 24 

JUMLAH 173 170 169 168 163 168 1.011 

 

 

10. Hasil Uji Validitas Lingkungan kerja Fisik (X1 

 

 

 

 

 



 

 

11. Hasil Uji Validitas Budaya Organisasi (X2) 
 

 
12. Hasil Uji Validitas Kinerja (Y)  

 
 

 
 

 

 



 

 

13. Hasil Uji Reabilitas 

 

 

 

14. Hasil Uji Linearitas 

 

 
 

 
 

 



 

 

15. Hasil Uji Normalitas 

 

Grafik Histogram Uji Normalitas 

 

Sumber data diolah SPSS 2021 

Grafik Normal P-P Plot of Regression Uji Normalitas 

 

 

Sumber data diolah SPSS 2021 

 

16. Hasil Uji Multikononieritas 

 

 



 

 

 

 

 

 

17. Hasil Uji Regresi Linier Berganda 

 

 

 
 

18. Hasil Uji Parsial (Uji T) 

 

 

19. Hasil Uji Simultan ( Uji F) 

 

 
 

 

 


