
 

BAB I 
PENDAHULUAN 

 

1.1 Latar Belakang 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) adalah salah satu perwujudan 

dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat.  

Pada era perkembangan saat ini, terutama dibidang teknologi informasi dan bisnis 

yang sangat cepat perubahan akan menimbulkan persaingan dalam dunia usaha. 

Didalam dunia bisnis yang semakin berkembang pertumbuhuannya akan 

menimbulkan banyak tantangan dan peluang yang harus dihadapi oleh semua 

pelaku bisnis. Terutama untuk usaha rumah tangga (Home Industry) yang baru 

terjun dalam dunia bisnis. Demikian juga mahasiswa yang tidak dapat lepas dari 

perkembangan ilmu dan teknologi informasi, diharapkan mahasiswa dapat 

memiliki gambaran yang lebih luas tentang kondisi nyata yang ada di dalam dunia 

bisnis, sekaligus dapat menambah serta membuka cakrawala mahasiswa yang 

tidak didapatkan selama masa perkuliahan.  

Dalam kegiatan praktek kerja pengabdian kepada masyarakat mengangkat 

tema, “Pemberdayaan Masyarakat melalui Semangat Merdeka Kampus 

Kerdeka” tema ini dimaksudkan dengan kondisi setelah pandemic covid-19. 

Dengan tema ini mahasiswa atau penulis dituntut untuk melakukan kegiatan 

PKPM di tempat domisili mahasiswa tersebut. 

Pihak kampus mewajibkan seluruh mahasiswanya untuk melaksanakan 

Mata Kuliah Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang dilaksanakan 

pada tanggal 08 – Agustus – 2022 sampai 08 – September – 2022  di Desa 

Merbau Mataram Kecamatan Merbau Mataram Kabupaten Lampung Selatan.  

Didalam Lingkungan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat ada beberapa 

Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM), saya memilih UMKM SANJAYA 

SNACK untuk mengembangkan usaha bisnisnya dan mengimplementasikan 

pengetahuan dalam bidang teknologi kepada UMKM yang saya pilih. Disini saya 

membantu produksi hingga membuat website dan penambahan titik lokasi media 

promosi bagi UMKM SANJAYA SNACK. 
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1.1.1 Profil Dan Potensi Desa 

 
Desa Mebau Mataram awalnya merupakan hutan berlantara yang dibuka 

oleh para Pejuang Kemerdekaan RI sekitar tahun 1952 yang ditransmigrasikan 

oleh BRN (Biro Rekontruksi Nasional) Yogyakarta. 

Pengiriman transmigrasi BRN (Biro Rekontruksi Nasional). Mantan 

pejuang kemerdekaan ke daerah lampung tidak sekaligus melainkan bertahap dan 

dikepalai oleh kepala rombongan masing-masing dari tahun 1952.  

Menurut data asal usul penduduk di desa ini berasal dari induk yaitu desa 

Merbau Mataram Kec.Panjang, Kab/Kodya Bandar Lampung, Provinsi Lampung 

dan desa ini mulai dihuni sekitar tahun 1952. Penduduk desa ini terdiri dari 

beberapa suku diantaranya : Jawa, Sunda, Padang, Batak, Lampung dan 

Palembang.  

LUAS WILAYAH DESA MERBAU MATARAM : 

- Pemukiman 410 ha 

- Pertanian sawah tadah hujan 349 ha  

- Ladang 630,5 hutan suaka marga satwa 0 ha 

- Perkantoran 2 ha 

- Sekolah 3,5 ha  

- Jalan tanah 9,1 km 

- Jalan Onderlagh 8,5 Km 

- Jalan Lapen 10,7 Km 

- Jembatan 10 buah 

- Lapangan sepak bola 2 ha 
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SUSUNAN ORGANISASI DAN DESA : 

- Kepala Desa    : Sulaiman 

- Sekretaris Desa   : Sunardi 

- Kepala Urusan Desa   : Endang Andasari 

- Kepala Urusan Keuangan  : Langgeng 

- Kepala Urusan Pembangunan             : Tumiyo 

- Kepala Urusan Pemerintahan             : Edi Sujiyanto 

- Kepala Urusan Kesra   : Ester Greys Nurhayati 

- Kepala Urusan Pelayanan  : Sumarni 

- Kepala Dusun Giriharjo I  : G. Samsudin 

- Kepala Dusun Giriharjo Ii  : Roli Yanto 

- Kepala Dusun Linggar Jati  : Ujang Hermanto 

- Kepala Dusun Hargosari 1  : Suseno 

- Kepala Dusun Hargosari Ii  : Untung Riwayanto 

- Kepala Dusun Hargosari Iii  : Hermanto 

- Kepala Dusun Hargobinangun I : Sugini 

- Kepala Dusun Hargobinangun Ii : Surip Riyadi 

- Kepala Dusun Kampung Masjid : Supardi  
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POTENSI DAERAH 

-PERTANIAN 

Informasi berupa data pertanian yang ada di Desa Merbau Mataram dapat 

dilihat pada table 1.1. 

Tabel 1.1. Data pertanian Desa Merbau Mataram 

No Jenis tanaman Luas 

1 Padi sawah 349 ha 

2 Padi lading 1,5 ha 

3 Jagung 12 ha 

4 Palawija 22,5 ha 

5 Tembakau 0 

6 Tebu 0 

7 Coklat 62,5 ha 

8 Sawit 5,5 ha 

9 Karet 41 ha 

10 Kelapa 352 ha 

11 Kopi 2 ha 

12 Singkong 7,95 ha 

13 Lain-lain 17,68 ha 

 

-PETERNAKAN DAN PERIKANAN 

Menampilkan data dan informasi mengenan jumlah hewan ternak di Desa 

Merbau Mataram dapat dilihat pada table 1.2. 

Tabel 1.2. Data hewan Ternak Desa Merabau Mataram 

No Jenis ternak Jumlah (ekor 

1 Kambing 212 

2 Ayam 7.218 

3 Sapi 539 

4 Budi daya ikan - 
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STRUKTUR MATA PENCAHARIAN 

Menampilkan data dari mata pencaharian secara keseluruhan masyarakat 

Desa Merbau Mataram, dapat dilihat pada tabel 1.3. 

Tabel 1.3. Data pekerjaan Desa Merbau Mataram 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

No Jenis Pekerjaan Jumlah 

1 PETANI 1.507 

2 PEDAGANG 34 

3 PNS 67 

4 TUKANG 5i 

5 GURU / TENAGA HONORER 7 

6 BIDAN 8 

7 PERAWAT 5 

8 TNI/POLRI 12 

9 ANGKUTAN ( SOPIR ) 32 

10 BURUH 256 

11 PENSIUNAN 19 

12 JASA PERSEWAAN 3 

13 SWASTA 93 
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1.1.2 Profil BUMDES 

BUMDesa  Desa MERBAU MATARAM berdiri dan disahkan dan dengan 

Peraturan Desa (Perdes) Nomor : 03 Tahun 2016, Struktur pengurus BUMDES 

saat ini.  

- Ketua              : MULYADI  

- Sekretaris        : NANO TRIYULIYANTO  

- Bendahara       : RAHMAWATI 

Unit usaha yang dikelola oleh BUMDes desa merbau mataram ialah 

penyertaan modal usaha peternakan sapi. BUMDes memiliki sumber  permodalan 

dari DD dan Simpanan Pokok. Selain itu bumdes memiliki dampak perekonomian 

masyarakat untuk desa merbau mataram seperti dalam penambahan ekonomi 

petani desa merbau mataram. 

 

1.1.3 Profil UMKM 

SANJAYA SNACK merupakan UMKM berada daerah Desa Merbau 

Mataram, Kec. Merbau Mataram, Kab.Lampung Selatan, Lampung. Berdiri 

kurang lebih 2 tahun, didirikan oleh Ibu Ester Greis Nurhayati. Dimulai pada awal 

pandemi pada tahun 2020, dikarenakan pekerjaan yang beliau jalani harus 

dilakukan dari rumah (WFH) untuk mengisi waktu beliau melakukan inovasi 

bisinis dengan memanfaatkan hasil alam yaitu keripik pisang. Melihat reposn 

positif dari bisinis baru nya yang perlahan mulai berkembang dan sudah mendapat 

pelanggan atau distributor bisnis ini beliau tekuni hingga saat ini.  

Bisnis ini beliau beri nama SANJAYA SNACK yang merupakan nama 

dari anaknya. Berjalannya waktu selain memporduksi kripik pisang beraneka rasa 

dan stik pisang beliau menambah poduk baru yaitu keripik singkong. Saat ini 

SANJAYA SNACK memperkerjakan karyawan ibu-ibu dan pemuda/i desa. 
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1.2 Rumusan Masalah 

UMKM SANJAYA SNACK masih terdapat beberapa kekurangan dari segi 

pemasaran dan lokasi yang belum terdaftar. Dan berdasarkan latar belakang 

masalah yang dikemukakan diatas saya merumuskan masalah dalam penelitian ini 

yaitu  :  

1. Bagaimana pelanggan dapat menemukan titik lokasi yang akurat untuk 

menemukan serta melihat UMKM dengan mudah ? 

2. Bagaimana pelanggan dapat menghubungi UMKM dengan mudah melalui 

landing page ? 

3. Bagaimana pelanggan dapat melihat dan membeli produk UMKM baik 

secara offline maupun online ? 

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan 

Tujuan dilaksanakan PKPM di UMKM SANJAYA SNACK :  

1. Memudahkan pelanggan untuk menemukan lokasi UMKM. 

2. Untuk memudahkan komunikasi antara pelanggan dengan pemilik UMKM 

secara online melalui platform yang telah disediakan. 

3. Sebagai sarana untuk memudahkan pelanggan membeli dan melihat 

produk secara langsung. 

 

1.3.2 Manfaat 

Pemilik lebih memahami pemanfaatan website serta goole maps sebagai sarana 

memperkenalkan produk secara online dan membantu pelanggan dalam 

menemukan lokasi jika ingin membeli dan melihat langsung bagaimana produk 

tersebut dibuat.. Adapun manfaat bagi mahasiswa yaitu mahasiswa mendapat 

pelajaran dan pengalaman tentang kemandirian, kedisiplinan, tanggung jawab, 

kerjasama kelompok, dan kepemimpinan, serta kegiatan PKPM ini menambah 

wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi di lingkungan 

masyarakat.  
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1.4 Mitra yang Terlibat 

Mitra Yang Terlibat Mitra yang terlibat dalam pelaksanaan Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini sebagai berikut.  

1. Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya (IIB Darmajaya) 

2. Kepala Desa Merbau Mataram beserta Jajaran. 

3. Masyarakat Desa Merbau Mataram 

4. Pelaku UMKM SANJAYA SNACK 

5. SDN 1 Merbau Mataram 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 


