
BAB II 

PEMBAHASAN 

 

 

 

2.1 Sejarah Perusahaan 

 
Didirikan pada tahun 1989, PT. Sari Alami telah menjadi eksportir biji kopi 

terkenal, yang mengekspor biji kopi ke seluruh dunia. Setelah itu PT. Sari 

Alami mulai memanggang biji kopi terkenal Lampung di Bandar Lampung dan 

meluncurkan merek yang disebut "TAPIS" yang menandai langkah awal kami 

memasuki industri kopi bermerek. 

 

Pada tahun 2010, PT. Sari Alami telah mengembangkan merek baru yang 

disebut “EL'S COFFEE” yang tidak hanya terbatas pada kopi dari Lampung 

tetapi juga kopi dari seluruh Indonesia seperti Aceh, Mandheling, Lampung, 

Jawa, Bali, Toraja, Wamena Papua dan sebagainya. Di tahun 2013, PT. Sari 

Alami memperkenalkan tiga model bisnis terbaru kami, yaitu Gourmet Coffee, 

El's Coffee Express dan El's Coffee Shop. 

 

Pada kuartal pertama tahun 2014, PT. Sari Alami telah meluncurkan Coffee 

Shop kedua kami di Boemi Kedaton Mall, pusat perbelanjaan terbesar di 

Bandar Lampung dan tambahan terbaru untuk keluarga Coffee Shop kami di 

pusat Kota Padang. Selain itu, PT. Sari Alami telah bekerja sama dengan 

Foodhall dan Ace Hardware untuk memperkenalkan kedai Kopi Gourmet kami 

di Plaza Senayan, Mal Pondok Indah, Mall @Alam Sutera dan Livingworld. 

 

2.2 Visi dan Misi PT. Sari Alami 

 
2.2.1 Visi PT. Sari Alami 

 
Menjadi produsen kopi berkualitas yang terkenal dengan selalu 

memberikan produk dan layanan terbaik serta menjalin hubungan baik 



dengan setiap pelanggan, rekan kerja, mitra bisnis dan juga pemegang 

saham PT. Sari Alami. 

 

2.2.2 Misi PT. Sari Alami 

 
Memberikan kopi pilihan terbaik bagi masyarakat Indonesia dan dunia 

dari seluruh nusantara dengan kualitas sebagai prioritas utama. 

 

2.3 Bidang Usaha/Kegiatan Utama Perusahaan 

 

Perusahaan yang bergerak di bidang Food and Beverages (F&B) sebagai 

penyedia, pengolah dan pemasok utama biji kopi yang dipasarkan melalui 

online lewat marketplace ataupun offline lewat penjualan langsung yakni 

sales promotion untuk dikonsumsi sendiri atau digunakan untuk membuat 

minuman berbasis biji kopi bagi cafe atau kedai-kedai kopi yang khususnya 

berada di kota Bandar Lampung. 

 
2.4 Lokasi Perusahaan 

 
PT. Sari Alami berada di El’s Coffee Roastery yang beralamatkan di Jl. 

Kalibalau Kencana, Sukabumi, Bandar Lampung, Lampung 35122. 

 

2.5 Struktur Organisasi 

 

Tabel 1. Struktur Organisasi PT. Sari Alami. 



 


