BAB |
PENDAHULUAN

1.1 LatarBelakang

PKPM (Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat) merupakan salah satu bentuk
untuk mewujudkan Tri Dharma Perguruan Tinggi Yyaitu dengan pengabdian
masyarakat. Pengabdian merupakan penerapan ilmu yang didapatkan dari bangku
perkuliahan yang dituangkan dalam kegiatan masyarakat secara nyata sehingga ilmu
yang diperoleh dapat dikembangkan dan berguna untuk masyarakat dan usaha kecil
menengah (UMKM ) yang ada didesa/pekon.

Salah satu UMKM yang kami kembangkan adalah UMKM Wahyu Bakery.
Pengetahuan mengenai teknologi pemasaran melalui media sosial sepertilnstagram &
Whatsapp masih kurang paham, sehingga mahasiswa dan mahasiswi PKPM dari
Fakultas Ekonomi membantu dengan memberikan pengetahuan dan inovasi tentang
cara mengembangkan proses pemasaran terdahulu yang masih menggunakan metode
sederhana dalam proses pemasaran yaitu dengan cara si penjual menawarkan
produkkepada sales dengan harga pabrik, lalu sales menjual produk sesuai dengan
permintaan distributor, kemudian pasarkan kepada konsumen dengan harga
distributor. Fakultas Ekonomi dan Bisnis membantu guna memberikan pengetahuan
dengan cara memasarkan produk “Wahyu Bakery” di desa Mulyosari menggunakan
teknologi yang ada atau media social. Dengan adanya Kegiatan ini bertujuan untuk
memberikan kemudahan untuk para produsen dan konsumen agar dapat lebih mudah

berinteraksi, dan agar memberikan keuntungan yang sesuai kepada UMKM agar bisa



lebih berkembang dari sebelum nya. Pengembangan proses pemasaran ini juga
bertujuan agar konsumen bisa berhubungan langsung dan bisa mendapatkan harga
yang lebih murah dibandingkan harga yang di tawarkan oleh sales dan toko. Kegiatan
tersebut juga bertujuan untuk memperlebar jangkauan pasar dari UMKM wahyu
bakery agar bias di kenal oleh seluruh masyarakat yang ada di lampung terkhusus nya
kabupaten lampung selatan

Potensi yang ada di lingkungan sekitar, mampu menambah llmu dan Wawasan
dalam hidup bermasyarakat, dan mampu menurunkan ilmu yang didapatkan selama
dibangku perkuliahan agar dapat memberikan Motivasi dan Inovasi dalam bidang
sosial kemasyarakatan.

Di era yang serba digital ini sangatlah tertinggal jika masih menggunakan
metode atau cara yang terdahulu, maka dari ini kami mahasiswa dan mahasiswi PKPM
dari Fakultas Ekonomi dan Bisnis 11B Darmajaya. Ingin membantu memasarkan serta
mengembangkan usaha “Wahyu Bakery” dengan yang lebih modern yaitu dengan cara
membuatkan media social Instagram dan Whatsapp, yang kami kembangkan dengan
feed Instagram yang kami buat dengan semenarik mugkin agar para konsumen tertarik
terhadap produk dari Wahyu Bakery yang kami pasarkan, dan membaatkan Whatsapp

agar memudahkan komunikasi antara pembeli dan penjual.

Peserta PKPMtahun 2022 terdiri dari 491 mahasiswa dari Fakultas Ekonomi
dan Bisnis dan Fakultas IImu Komputer. Pelaksanaan PKPM dilakukan didesaMulyo

Sari Kec Tanjung Sari, lampung selatan DesaMulyo Sari adalah desa



yang berada dikecamatan Tanjung Sari, Lampung Selatan.

Desa Mulyo Sari yang dimana masyarakat yang mayoritas penduduknya berprofesi
sebagai petani, profesi lainnya adalah pedagang, tukang bangunan, buruh dan juga

rumah produksi.

Pengabdian dilaksanakan diusaha mandiri WAHYU BAKERY milik bapak
wahyu.Permasalahan yang ada yaitu, usaha mandiri hanya tidak melebarkan
jangkauan dan belum mengoptimalkan pemasaran secara online. Sehingga kegiatan
PKPM dilakukan untuk menyelesaikan masalah yangdihadapi usaha mandiri tersebut.

Berdasarkan uraian diatas, maka judul laporandanisi PKPM adalah “

1.2 PROFIL DAN POTENSI DESA

Tanjung sari adalah kecamatan yang berada di wilayah lampung selatan.
Tanjung sari memiliki 8 desa yaitu wonodadi, kertosari , mulyosari, purwodadi dalam,
sidomukti, malangsari, wawasan, dan bangun sari. Desa yang menjadi target PKPM
penulis adalah desa mulyosari. Desa ini memiliki potensi pertanian dan UMKM. Luas
lahan pertanian desa ini sekitar 173 ha. Produk hasil pertanian yang dijual adalah jeruk
beras dan papaya. Desa ini juga adalah salah satu pemasok jeruk untuk salah satu
perusahaan terbesar di lampung yaitu PT. Sungai Budi Grup. Desa mulyosari memiliki
beberapa UMKM, beberapa UMKM masih berada di dalam tahap pengembangan.
Contohnya adalah UMKM tempe dan tahu, ada juga yang sudah mulai berkembang

dan pemasaran nya sudah mulai meluas yaitu UMKM roti wahyu bakery.



1.3 Profil UMKM

WAHYU BAKERY adalah usaha rumahan yang dirintis oleh seorang pria asal
Mulyo Sari Bernama Wahyu. Pria Ini Biasa DiPanggil wahyu Ini Memulai bisnisnya
Pada pertengahan Tahun 2019 lalu.Wahyu Bakery Adalah produk makanan khas
Desa Mulyo Sari dengan beberapa varian rasa dan jenis roti. BeberapaPilihan Rasa dan
jenis roti dari Wahyu Bakery adalah untuk roti gulung memiliki tiga jenis rasa yaitu
keju, coklat dan kacang sedangkan roti pizza hanya memiliki satu rasa yaitu sosis
pedas gurih.Alamat Umkm Ini Berada di Desa Mulyo Sari dusun 2 Kec.Tanjung Sari

Lampung Selatan.

Potensi dari adanya UMKM Wahyu Bakery dapat di harapkan mengakat
eksistensi dari desa Mulyo Sari Kec Tanjung Sari, lampung selatan Desa Mulyo Sari
dan di harapkan dapat dari UMKM tersebut dapat membuka lapangan pekerja bagi

para warga sekitar yang tinggal di deket wilayah Wahyu Bakery.

1.4 Rumusan Masalah
Berdasarkan latar belakang diatas, maka rumusan masalah yang ada di UMKM
Wahyu Bakery ini adalah :
1. Bagaimana cara memasarkan produk pada UMKM Wahyu Bakery?
2. Bagaimana cara memanfaatkan media sosial dalam membantu digital marketing

pada UMKM Wahyu Bakery ?



152 Tujuan
Tujuan dari kegiatan PKPM ini adalah Bagaimana cara memasarkan dan
mengembangkan produk untuk UMKM Wahyu Bakery dan di harapkan dapat

memberikan dampak yang baik bagi UMKM tersebut dan warga sekitar.

153 Manfaat
Manfaat dari kegiatan PKPM untuk Mahasiswa, 11B Darmajaya, dan
kecamatan Tanjung Sariadalah:

1. Dapat di harapkan memberikan dampak yang baik bagi UMKM Wahyu
Bakery tersebut dan warga sekitar, karena jika UMKM Wahyu Bakery ini
dapat berkembang maka akan membuka lapangan pekerjaan bagi warga
sekitar.

2. Menambah pengetahuan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi
di lingkungan masyarakat.

3. Sarana promosi bagi 1IB Darmajaya dan menjadikannya bahan evaluasi

kegiatan PKPM kedepannya.

1.5.4 Mitrayang Terlibat

Mitra-mitra yang terlibat dalam pelaksanaan PKPM tahun 2022 sebagai berikut:

e Usaha Mikro kecil menengah desa Mulyosari

e Masyarakat desa Mulyosa



