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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

 

 

 
Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu perwujudan dari 

Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. Pengabdian merupakan 

suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang tertuang secara teoritis di 

bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam kehidupan sehari-hari di 

masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat diaplikasikan dan dikembangkan 

dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi mahasiswa diharapkan dapat menjadi 

suatu pengalaman belajar yang baru untuk menambah pengetahuan, kemampuan, dan 

kesadaran hidup bermasyarakat. Bagi masyarakat, kehadiran mahasiswa diharapkan 

mampu memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. Hal 

ini selaras dengan fungsi perguruan tinggi sebagai jembatan (komunikasi) dalam 

proses pembangunan dan penerapan IPTEK pada khususnya. Berkaitan dengan salah 

satu syarat kelulusan untuk Program S1 di Kampus IIB Darmajaya, pihak kampus 

mewajibkan seluruh mahasiswanya untuk melaksanakan Mata Kuliah Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada salah satu kampus yang telah ditentukan, 

dimana proses secara teori yang telah diserap di Kampus senantiasa dapat diterapkan 

di Desa Sindang Sari, Kecamatan Tanjung Bintang, Kabupaten Lampung Selatan. Hal 

ini dinilai perlu karena begitu banyak potensi yang terdapat di Desa, dari mulai 

pertanian, UMKM, industri-industri kecil menengah masyarakat dan lain-lain. Jika 

potensi- potensi ini dapat dikenal keluar daerah Sindang Sari, banyak orang serta 

pengusaha- pengusaha, secara tidak langsung dapat berdampak positif dan dapat 

memajukan potensi daerah tersebut. 
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Ada beberapa Usaha Kecil Menengah (UMKM) yang terdapat pada Desa Sindang Sari 

yaitu salah satunya adalah UMKM Jangkrik. Jangkrik merupakan salah satu usaha 

pribadi yang masih aktif, dilihat dari segi usaha yang belum banyak diketahui 

masyarakat baik lokal maupun luar daerah. Oleh karena itu saya mengambil judul 

untuk laporan mandiri PKPM Periode Genap ini ialah Pemulihan Ekonomi UMKM 

Jangkrik Dengan Menggunakan Digitalisasi Untuk Mempermudah Dan 

Mengembangkan Bisnis Jangkrik Dalam Melakukan Jual Beli, seperti kita tau usaha- 

usaha dimasa seperti ini sangat sulit untuk bertahan kecuali ada campur tangan seorang 

IT yang bisa melihat peluang tersebut. Di era Digitalisasi ini tentu saja semua usaha 

apapun harus mengikuti zaman yang sudah berkembang oleh karena itu Saat ini 

UMKM jangkrik di lingkungan Desa Sindang Sari masih belum menggunakan 

digitalisasi atau komputer untuk membantu dalam menjalankan usaha nya baik dalam 

penjualan dan pemesanan nya masih menggunakan cara lama, resiko untuk nota nya 

hilang atau basah. 

 
 

1.1 Rumusan Masalah 

 

Latar belakang diatas menjelaskan bahwa, secara khusus pembahasan penelitian yang 

menjadi pokok permasalahan sebagai berikut : 

1. Seperti apa proses jual beli UMKM jangkrik dulu sebelum ada sistem? 

 

2. Kesalahan seperti apa yang sering terjadi pada saat menggunakan cara lama? 

 

 
 

1.2 Tujuan 

 

Tujuan yang ingin diperoleh dari terlaksananya kegiatan Praktik Kerja Pengabdian 

Masyarakat di antaranya: 



10 
 

1. Membuat suatu sistem webstore untuk membantu 

memulihkan UMKM Jangkrik sehingga dapat membantu 

proses jual beli dengan mudah dan cepat. 

2. Membantu pemulihan kegiatan ekonomi UMKM. 

 

 

 

 
1.3 Manfaat 

1.4.1 Manfaat bagi penulis 

1. Melatih mental bersosialisasi kepada masyarakat umum. 

2. Dapat menerapkan ilmu yang didapat selama 

mengikuti beberapa program UMKM. 

1.4.2 Manfaat Bagi UMKM 

1. Membantu UMKM warga sekitar dalam menjalankan 

usaha menjual jangkrik dengan sistem yang telah 

dibuat untuk mempermudah proses jual beli. 

2. Meningkatkan perekonomian masyarakat pasca 

COVID-19 dengan memanfaatkan media sosial untuk 

berjualan. 

1.4.3 Manfaat Bagi IIB Darmajaya 

1. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan 

pengabdian IBI Darmajaya kepada masyarakat 

khususnya di Desa Sindang Sari 

2. Kampus IIB Darmajaya dapat dijadikan 

referensi untuk kegiatan penelitian selanjutnya. 

 
1.4   Mitra yang terlibat 

Mitra Kegiatan PKPM ini dilaksanakan dengan adanya sinergi 

dari pemerintah Desa Sindang Sari dan 10 Dusun yang terdapat 

dalam Desa Sindang Sari serta tokoh-tokoh masyarakat serta 

karang taruna induk Desa Sindang Sari. 
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