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KATA PENGANTAR

Segala puji syukur saya ucapkan kehadirat Allah SWT atas segala
limpahan rahmat, karunia serta hidayah-Nya sehingga saya dapat menyelesaikan
laporan secara tertulis yang terulang dalam Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM). Yang berjudul “PENINGKATAN PEMASARAN UMKM KUE
SAGON MELAUI MEDIA MARKETPLACE Di DESA TANJUNG
HARAPAN KECAMATAN MERBAU MATARAM KABUPATEN
LAMPUNG SELATAN”

Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu
alternatif kegiatan untuk mahasiswa sebagai syarat mata kuliah serta
mengekuarkan ide kreatifitas dalam memanfaatkan sumberdaya potensial yang
ada di desa. Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) tahun 2022 dilakukan
30 (tiga puluh) hari di Desa Tanjung Harapan, Kecamatan Merbau Mataram,
Kabupaten Lampung Selatan merupakan lokasi sasaran kegiatan program Praktik
Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM). Laporan ini saya susun dengan maksud
guna melengkapi syarat untuk menyelesaikan PKPM dan tidak lepas dari bantuan
dan arahan dari semua pihak. Oleh karena itu kami mengucapkan terimakasih
kepada :

1. Tuhan Yang Maha Esa yang telah memberikan kelancara dan kemudahan

di setiap kegiatan dari awal pembuatan sampai selesai.

2. Bapak dan ibu Saya beserta keluarga besar yang telah memberikan
semangat do’a dan dukungan motivasi kepada saya.

3. Bapak Dr. Ir. H Firmansyah YA, MB.A., MSc. selaku Rektor Institut
Informatika dan Bisnis Darmajaya.

4. Bapak Suwandi ,Drs.,MM selaku dosen pembimbing lapangan (DPLO
yang telah membimbing, petunjuk serta saran-saran selama kegiatan
hingga penyusunan laporan PKPM.

5. Ibu Susanti, S.E., M.M selaku Ketua Jurusan Manajemen IIB
DARMAJAYA.



10.

Bapak Undang, selaku Kepala Desa Tanjung Harapan, Kecamatan Merbau
Mataram, Kab. Lampung Selatan, yang telah memberikan izin dan

mendampingin kami dalam melaksanakan kegiatan PKPM.

. Bapak Rukman selaku Ketus Dusun Wates Desa Tanjung

Harapan,Kecamatan Merbau Mataram.
Ibu Siti Aminah yang telah mengizinkan serta mengajarkan kami seputar
usahanya yakni “ Produksi Kue Sagon” dari proses dari awal hingga

pemasaran produknya.

. Seluruh masyarakat Desa Tanjung Harapan yang telah membantu kegiatan

selama PKPM.

Teman-teman saya yang telah memberikan support atas penyelesaian
laporan ini.

Semoga amal dan perbuatan baik mereka dalam memberikan dukungan
bagi saya mendapatkan balasan Tuhan Yang Maha Esa. Saya beharap
laporan ini dapat berguna bagi Mahasiswa yang akan menyusun Laporan
PKPM di priode selanjutnya dan saya menyadari bahwa dalam penulisan
laporan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini masih banyak
kekurangan, oleh karena itu demi kesempurnaan laporan inisaya
mengharapkan saran dan kritik yang dapat membangun guna mencapai

hasil laporan yang lebih baik lagi dimasa yang akan mendatang.

Tanjung Harapan , 08 September

2022

Amanda ayu Ningtias
1912110416
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PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang

Pada era perkembangan saat ini, terutama dibidang teknologi dan bisnis yang
sangat cepat berkembang akan berdampak pada dunia bisnis yaitu persaingan dalam
dunia usaha. Dunia bisnis semakin berkembang pertumbuhan yang akan
menimbulkan banyak tantangan dan peluang yang harus dihadapi oleh semua pelaku
bisnis. Terutama pada usaha rumah tangga (home industry)yang baru terjun pada
dunia bisnis. Dengan demikian mahasiswa tidak lepas dari perkembangan ilmu dan
teknologi informasi. Dan di harapkan mahasiswa dapat memiliki gambaran yang
lebih luas tentang kondisi nyata yang ada di dalam dunia bisnis, sekaligus dapat
menambah pengalaman serta membuka cakrawala mahasiswa yang tidak didapatkan
selama masa perkuliahan. Demi menjalankan Tri Dharma tersebut Institut
Informatika dan Bisnis Darmajaya sebagai wadah menggalangkan program Praktik
Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM). Sebagai aplikasi pengabdian mahasiswa
kepada masyarakat berdasarkan pendidikan yang mahasiswa terima selama proses
perkuliahan. Dan merupakan salah satu kegiatan untuk mahasiswa sebagai
persyaratan tugas akhir (Skripsi) sekaligus sarana pengembangan ide kreatifitas
dalam memanfaatkan potensi yang ada di lingkungan Desa Tanjung Harapan,

Kecamatan Merbau Mataram, Kab. Lampung Selatan.

Tujuan utama Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat ( PKPM ) vyang di
selenggarakan oleh Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya yaitu untuk memacu
pembangunan masyarakat dengan menumbuhkan motivasi kekekuatan diri,
mempersiapkan kader-kader pembangunan (stock holder) sebagi agen perubah (agen
of change). Tujuan utama lainnya adalah meningkatkan ide kreatifitas dan inovasi
mahasiswa untuk mengembangkan Desa tempat di laksanakan PKPM. Dan
diharapkan dapat menambah ilmu dan wawasan dalam hidup bermasyarakat. Bagi

masyarakat, kehadiran mahasiswa Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat diharapkan



mampu menurunkan ilmu yang di dapat selama dibangku kuliah agar dapat

memberikan motivasi dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan.

Dengan adanya kemampuan yang di miliki mahasiswa, mahasiswa dituntut untuk
merencanakan dan melaksanakan program kerja yang dapat memberikan solusi
untuk menangani permasalahan yang terdapat di Desa berdasarkan bidang ilmu yang
dimilikinya. Desa Tanjung Harapan termasuk tempat dilaksanakan Praktik Kerja
Pengabdian Masyarakat oleh kelompok 61 yang terdiri dari jurusan Manajemen,

Akuntansi, Sistem Informasi dan Teknik Informatika.

Penduduk Kelurahan Tanjung Harapan terdiri dari berbagai suku bangsa (heterogen),
sampai dengan tahun 2022. berdasarkan pendataan Kelurahan Tanjung Harapan
berkependudukan sejumlah kurang lebih 1000 jiwa. penyebaran penduduk
Kelurahan Tanjung Harapan tersebar secara tidak merata. Sebagian besar penduduk
Kelurahan Tanjung Harapan bermata pencaharian sebagai Peatani, serabutan dan
PNS. Penduduk Kelurahan Tanjung Harapan hampir sebagian besar adalah
masyarakat pribumi yang memiliki latar belakang agama, suku, budaya, dan tingkat
pendidikan yang beragam. Ada beberapa UMKM didesa Tanjung Harapan
diantaranya UMKM dibidang Kuliner.

UMKM yang saya dampingi untuk menjadi tempat PKPM adalah dibidang kuliner
yaitu UMKM Kue Sagon. UMKM Kue Sagon berdiri pada tahun 90an yang terletak
di kelurahan Tanjung Harapan. Pemilik UMKM Kue Sagon yaitu Bapak Sofyian
Amin. UMKM Kue Sagon berjualan harinya dengan Door To Door. Permasalahan
yang ada di dalam UMKM dan di masyarakat Tanjung Harapan yaitu UMKM belum
memiliki logo produk dan packaging masih dalam keadaan plastik belum rapih, lalu
UMKM belum terdaftar di Market place manapun dan berhubung kabupaten sendiri
belum terjamah oleh e commerce seperti gojek dll, sehingga kurangnya pemasaran
secara online maka saya mendaftarkan UMKM kepada salah satu Marketplace yaitu
Aplikasi Facebook dan Instagram. UMKM belum menitikan lokasi rumah produksi
sehingga orang yang ingin mengabil orderannya sendiri sulit untuk menemukan

alamat. Permasalahan selanjutnya terjadi pemerintahan desa yaitu kurangnya Sdm



dalam menjalankan website desa maka dari itu saya disini mengajukan diri untuk
mengambil alih untuk memegang website desa tanjung harapan selama periode
pkpm berlangsung. Dan kurangnya proses pembelajaran tentang pengenalan dasar —
dasar komputer di kelurahan Tanjung Harapan dikarenakan keterbelakangan desa
maka saya membantu anak-anak di Kelurahan Tanjung Harapan belajar Mengenal
Dasar — dasar Komputer.

1.1.1 Profil dan Potensi Desa

M e

Kelurahan Tanjung Harapanadalah lokasi PKPM yang saya laksanakan, Tanjung
Harapan adalah kelurahan yang berada di Kecamatan Merbau Mataram, Lampung
selatan, Lampung, Indonesia. Kelurahan Tanjung Harapan merupakan daerah
daratan dan sebagian besar lahan Pertanian, Pekarangan kemudian lahan untuk
pemukiman. Penduduk Kelurahan Tanjung Harapan terdiri dari berbagai suku
bangsa (heterogen), sampai dengan tahun 2021 akhir berdasarkan pendataan
Kelurahan Tanjung Harapan berkependudukan sejumlah kurang lebih 1000 jiwa.
penyebaran penduduk Kelurahan Tanjung Harapan tersebar secara tidak merata.
Sebagian besar penduduk Kelurahan Tanjung harapan bermata pencaharian sebagai
Petani, Pedagang dan PNS. Penduduk Kelurahan Tanjung harapan hampir sebagian
besar adalah masyarakat Pribumi yang memiliki latar belakang agama, suku, budaya,
dan tingkat pendidikan yang beragam. Ada beberapa UMKM didesa Tanjung
Harapan berjumlah 50 UMKM diantaranya UMKM dibidang Kuliner, Agrebisnis,
fashion, skincare dan kosmetik, Material dan sebagainya.

Sebelah Utara berbatasan dengan Kecamatan Tanjung Sari.

Sebelah Timur berbatasan dengan Desa Tanjung Wangi Kecamatan Waway Karya
Sebelah Selatan berbatasan dengan Desa Batu Agung Kecamatan Merbau Mataram.

Sebelah Barat berbatasan dengan Desa Budi Lestari Kecamatan Waway Karya.

1.1.2 Profil BUMDES
BUMDES desa Tanjung Harapan dibentuk oleh Pemerintah desa Tanjung Harapan
melalui BPD. Adapun sumber dana BUMDES diperoleh dari :



1. APBDes Desa Tanjung Harapan Kecamatan Merbau Mataram (Hibah
Pinjaman)

APBD Lampung Selatan (Hibah pinjaman)

APBD Provinsi Lampung (Hibah Pinjaman)

APBN

Kerjasama pihak lain

Pinjaman

N o g o~ DN

Tabungan Masyarakat

Bagi hasil usaha BUMDES merupakan pendapatan atau surplus BUMDES yang
diperoleh dalam satu tahun dikurangi dengan penyusutan dan kewajiban termasuk
dalam satu tahun.

Pembagian Usaha BUMDES Tanjung Harapan adalah sebagai berikut :

20% Untuk penambahan modal

. 20% Untuk kas desa di setorkan setiap akhir tahun

20% Untuk Honor Pengurus ( Direktur, Sekertaris, Bendahara, dan 4 orang kepala
unit)

. 30% Untuk pemegang saham secara proposional

10% Untuk penasehat komisaris badan pengawas




1.1.3 Profil UMKM
UMKM vyang saya pilih untuk menjadi tempat PKPM adalah dibidang kuliner, yaitu
UMKM Kue Sagon. UMKM Kue Sagon berdiri pada tahun 2020 yang terletak di
Desa TanjungHarapan. Ketua Umkm Kue Sagon yaitu Ibu Siti Aminah. UMKM Kue

Sagon berjualan sehari-hari di wilayah sekitar desa.




1.2 Rumusan Masalah

1. Bagaimana Implementasi pembuatan Logo Produk di UMKM Kue Sagon?
2. Bagaimana Implementasi Digital Marketing pada UMKM Kue Sagon
melalui Marketplace Facebook?

3. Bagaimana Implementasi dalam mendaftarkan UMKM ke Sosial Media

Instagram?

1.2.1.Tujuan

Dari permasalahan yang ada, dapat diketahui tujuan hasil kegiatan PKPM adalah
sebagai berikut :

a.  Terwujudnya pemasaran produk yang bagus dan mencapai target UMKM
Kue Sagon di Desa Tanjung Harapan.

b.  Untuk melahirkan kader-kader yang mampu membawa perubahan bagi
masyarakat dimasa akan datang.

c.  Untuk menjadi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM IBI Darmajaya selama

melaksanakan kegiatan di Desa Tanjung Harapan.

1.2.2 Bagi Mahasiswa

1. Sebagai wujud pengabdian kepada masyarakat dan mengimplementasikan
ilmu yang telah didapat di kampus 1Bl Darmajaya.

2. Mampu menyelesaikan mata kuliah Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM).

1.2.3 Bagi UMKM

1. Memperoleh bantuan tenaga dan pikiran dalam merencanakan dan

melaksanakan pengembangan UMKM dan Desa.



2. Memperoleh perluasan product serta pasar bagi UMKM

3. Memberikan inspirasi bagi masyarakat dalam upaya memanfaatkan potensi-
potensi usaha yang terdapat di Desa Tanjung Harapan.

4. Mengetahui Cara-Cara menjadikan bisnis lebih menarik dan berkembang.

1.3 Manfaat PKPM

1.3.1 Manfaat Bagi Mahasiswa

1. Menjadi sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam menyalurkan ilmu
yang di dapatkan dari kampus untuk masyarakat Kelurahan Tanjung

Harapan.

2. Melatih cara berfikir mahasiswa agar lebih terampil dalam memecahkan
masalah yang ada di dalam masyarakat.

3. Membina mahasiswa menjadi Motivator, Leader, serta creator dalam
bidang usaha
Menambah wawasan dan pengalaman nilai kepada mahasiswa dalam
kemandirian,disiplin dan bersosialisasi di lingkungan masyarakat
Memberikan pengalaman dan gambaran nyata kepada mahasiswa terhadap apa
saja yang dapat dilakukan pada saat berada di tengah masyarakat

1.3.2 Manfaat Bagi Institusi

. Sebagai bentuk nyata pengabdain 1B Darmajaya kepada masyarakat khususnya
Desa Tanjung Harapan, Kecamatan Merbau Mataram, Kab. Lampung Selatan
serta mempromosikan kampus 11B Darmajaya yang terkenal akan kampus yang
berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis kepada masyarakat Desa
Tanjung Harapan.

. Sebagai acuan dan bahan atau referensi tambahan pengetahuan bidang kecil

menengah bagi civitas Akademik di 1B Darmajaya Bandar Lampung.



. Sebagai bentuk pengabdian 11B Darmajaya kepada masyarakat khususnya
kelurahan Tanjung Harapan, kec- Merbau Mataram.

1.4 Manfaat PKPM

1.4.1 Manfaat Bagi Mahasiswa
Manfaat yang diperoleh bagi mahasiswa dalam mengimplementasikan

pengetahuan yang diperoleh dalam perkuliahn,antara lain:
Meningkatkan keterampilan dalam diri dan mempersiapkan mahasiswa sebagai
tenaga kerja yang terampil dan siap pakai.
Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi di
lingkungan masyarakat.
Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi di

lingkungan masyarakat.

Memberikan pengalaman dan gambaran nyata kepada mahasiswa terhadap apa
saja yang dapat dilakukan pada saat berada di tengah masyarakat
Mendapatkan nilai lebih yaitu dalam kemandirian, disiplin, tanggung jawab,

percaya diri, dan beretika yang baik.

1.4.2 Manfaat bagi 11B DARMAJAYA

. Sebagai bentuk nyata pengabdain I1B Darmajaya kepada masyarakat khususnya
DesaTanjung Harapan, Kecamatan Merbau Mataram, Kab. Lampung Selatan serta
mempromosikan kampus 1IB Darmajaya yang terkenal akan kampus yang
berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis kepada masyarakat Desa
Tanjung Harapan.

. Untuk menjandi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM I1IB Darmajaya selama
melaksanakan kegiatan.

Hasil dari laporan ini di harapkan dapat menjadi bahan literatur mahasiswa yang
akan membuat laporan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) berikutnya.

1.4.3 Manfaat bagi UMKM



1. Agar UMKM Mempunyai sarana visual untuk membangun sebuah produk
UMKM lebih di kenal masyarakat.
2. Agar dapat meningkatkan penjualan produk dan umkm mendapatkan insight lebih

luas di Era saat ini.

1.4.4 Manfaat Bagi Dusun dan Masyarakat

Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) memiliki manfaat yang dapat di
peroleh tidak hanya bermanfaat bagi institusi dan mahasiswanya melainkan
bermanfaat pula untuk Desa Tanjung Harapan, diantaranya :

1. Memberdayakan masyarakat dan untuk meningkatkan perekonomian masyarakat
agar semua masyarakat dapat membuka usaha dan memanfaatkan kemajuan
teknologi.

2. Memberikan inspirasi bagi masyarakat dalam upaya memanfaatkan potensi-
potensi usaha yang terdapat didesa Tanjung Harapan.

3. Dapat memperkenalkan dan memberikan informasi tentang Desa Tanjung

Harapan kepada masyarakat luas melalui media sosial.

1.5 Mitra Yang Terlibat

Mitra yang terlibatdalamkegiatan PKPM ini yaitu:

1. UMKM Kue Sagon yang dikelola oleh Ibu Siti Aminah

2. Ibu Ibu PKK (Pembinaan Kesejahteraaan Keluarga) Desa Tanjung Harapan.

3. Masyarakat Kelurahan Tanjung Harapan yaitu petugas Kesehatan, kelurahan,
pendidikan, keagamaan, serta masyarakat Keluarahan Tanjung Harapan
melancarkan aksi kemanusiaan berupa imunisasi, kekuatan pangan desa,
sosialisasi pengenalan teknologi terkini dan pencegahaan paparan virus covid 19
dengan melaksanakan Vaksin Booster.

4. Ketua RT lingkungan kelurahan Tanjung Harapan yaitu melakukan perizinan

kepada kepala lingkungan setempat
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PELAKSANAAN PROGRAM

2.1 Program — Program yang dilaksanakan
Adapun kegiatan yang telah diimplementasikan oleh mahasiswa dapat dilihat
dalam ringkasan berikut:

Kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) yang di laksanakan di
Desa Tanjung Harapan, Kecamatan Merbau Mataram, Kabupaten Lampung
Selatan.adapun kegiatan utama yaitu pembuatan akun whatsaap
bisnis,Instagram,dan Marketplace Facebook, pembutan Logo dan banner UMKM
Kue Sagon Kwt Mawar.

2.1.1 Pembuatan Akun MarketPlace Facebook

1. Kegiatan pertama yang saya lakukan di UMKM KelurahanTanjung
Harapan yaitu menggali informasi tentang usaha yang di bangun oleh Ibu Ibu
Kelompok Tani (Kwt Mawar) agar mendapatkan pandangan luas untuk mencapai
tujuan yang di harapkan bersama.

2. Kegiatan kedua yang diimplementasikan di UMKM adalah pembuatan
akun sosial media yaitu Instagram tujuannya untuk memperluas insight seluas
mungkin agar UMKM lebih dikenal oleh masyarakat & lebih mudah dipasarkan
lalu sasarannyaialahpengguna Sosial Media Instagram &facebook.

3. Yang ke tiga adalah pembuat design banner untuk munculkan citra baik
dan positif konsumen, terhadap nilai produk UMKM, yang mana dapat memicu
selling melalui visual.

4. Kegiatan ke empat yang dilaksanakan di UMKM yaitu membuatkan logo
Kwt Mawar, penguatan warna yang minimal isserta font yang mengikuti
perkembangan zaman dapat menarik pelanggan, dengan itu logo lebih mudah di

ingat .



5. Yang ke lima adalah implemantasi penjualan produk terhadap masyarakat
sekitar.

6. Kegiatan yang keenam adalah pemasangan Banner di rumah produksi
sekaligus kediaman Ibu Rusmini selaku penasehat UMKM Kwt Mawar,
tujuannya adalah untuk eksistensi dan memicu terjadiny ya selling terhadap
produk.

7. Kegiatan yang ketujuh pemberian titik kordinat terhadap lokasi rumah
produksi Kue Sagon, yang mana tujuannya untuk memudahkan konsumen luar
daerah mengetahui lokasi rumah produksi.

8. Kegiatan yang kedelapan yaitu Promosi produk secara online
memudahkan konsumen dalam bertransaksi karena sangat penting dalam
penjualan online akan meningkatkan penjualan produk Kue Sagon Kwt Mawar.

9. Kegiatan kesembilan di lakukan di DesaTanjung Harapan dalam ikut andil
dalam kegitan peringatan Hut Rl yang ke 77 dan Gotong Royong di lingkungan
sekitar desa, bertujuan untuk memudahkan para warga dalam ketenagaan kegiatan
yang lebih cepat dan efesian.

10. Kegiatan kesepuluh adalah melakukan pengenalan teknologi masa kini
terhadap lembaga pendidikan sekolah dasar (SD) bertujuan untuk anak mengenal
bahwasanya saat ini kita dapat memudahkan pekerjaan kita dengan teknologi dan
menambah wawasan tentang adanya sebuah teknologi yang disebut komputer dan
perangkatnya.dan juga pembelajaran dalam memanajemen waktu sejak usia dini
untuk membentuk insividu yang teratur dan disiplin.

11. Yang kesebelas mengkuti kegitan ketahanan pangan terhadap warga desa
Tanjung Harapan, yang mana bertujuan untuk mencegah terjadinya stunting/gizi
buruk yang sedang banyak terjadi di daerah lainnya.

12. Kegiatan kedua belas yaitu mengikuti kegiatan masyarakat yaitu
imunisasi, dengan ini saya melakukan kegiatanya itumembantu dan mengawasi
jalannya kegiatan imunisasi di Desa Tanjung Harapan

13. Kegiatan ketiga belas mengikuti lemabaga kesehatan memberikan
vaksinisasi dosis ke 2 dan 3 terhadap warga sekitar, agar terhindar dari paparan

virus covid 19



2.2 Waktu Dan Kegiatan

2.2.1 Table Waktu Dan Kegiatan

PROGRAM KERJA PENGABDIAN MASYARAKAT (PKPM)
INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA

KELOMPOK 61

Lokasi : 001/003 DesaTanjung Harapan, kec- Merbau Mataram LAM-SEL

DPL  :Suwandi, Drs., mm
NO | HARI | TANGGAL | NAMA KEGIATAN RINCIAN KEGIATAN
1 Senin | 08 Agustus | Pemberitahuan PKPM | Persetujuan Pelaksanaan Kegiatan
2022 Kepada Pak PKPM
RT/RW/Kelurahan
2 Selasa | 09 Agustus | Sosialisai penduduk Sosialisasi Penduduk Tanjung
2022 Dan Mengahadiri Harapan, 001/003 Merabu Mataram,
undangan Pemdes dan ikut sertadalam pembentuakan
Panitian 17an
3 Rabu 10 Agustus | Sosialisasi kelembaga | sosialisasi Lembaga Pendidikan
2022 pendidikan desa SMP dan SD Tanjung Harapan,
001/001 Merabu Mataram
4 Kamis | 11 Agustus | Sosialisasi program Membantu melakukan program
2022 pencegahan stunting pencegahan stunting dengan pemdes
setempat khusus balita (posyandu)
5 Jum'at | 12 Agustus | Melakukan Gotong Membantu membersihkan dan
2022 Royong perbaikan jalan, bersama Kades dan
jajarannya, di desaTanjung Harapan
6 Sabtu |13 Agustus |LIBUR
2022




7 Mingg | 14 Agustus |LIBUR
u 2022
8 Senin | 15 Agustus | Program Stunting Membantu memberikan ketahanan
2022 pangan, berupa ikan lele kepada
masyarakat desa setempat bersama
PemDes
9 Selasa | 16 Agustus | Latihan upacara Melakukan latihan sebagai petugas
2022 upacara hut RI yang ke 77
10 | Rabu 17 Agustus | Petugas upacara dan Menjadi petugas upacara di
2022 panitia perlombaan beberapa bagian, yaitu sebagai
desa Komandan upacara, pembaca UUD,
Penjemput dan pengawal Inspektur
upacara serta dokumentasi upacara.
11 | Kamis | 18 Agustus | Panitia Perlombaan Menjadi panitia dalam perlombaan
2022 17 agustus di 4 desa
12 | Jumiat | 19 Agustus | Panitia Perlombaan Menjadi panitia dalam perlombaan
2022 17 agustus di 4 desa
13 |Sabtu |20Agustus |LIBUR
2022
14 | Mingg |21 Agustus |LIBUR
u 2022
15 | Senin | 22 Agustus | survey lokasi umkm survey umkm di desatanjung
2022 Harapan
16 | Selasa | 23 Agustus | survey lokasi umkm survey dan minta izin pemilikumkm
2022 Kue Sagon Kue Sagon, untuk di dijadikan
tempat tugas PKPM
17 | Rabu 24 Agustus | Membantu umkm Kue | Membantu proses tahap awal
2022 Sagon pembuatan Kue Sagon, merendam
beras ketan
18 | Kamis | 25 Agustus | Membantu umkm Kue | membantu proses penyangraian
2022 Sagon kelapa parut dan tepung ketan




beserta pencetakan dan proses

memanggang kue sagon.

19 | Jumiat | 26 Agustus | Membantu umkm Kue | Membantu pengemasan kue sagon
2022 Sagon yang dibagi dalam kemasan toples
dan plastik 2kg
20 | Sabtu |27 Agustus |LIBUR
2022
21 | Mingg |28 Agustus |LIBUR
u 2022
22 | Senin | 29 Agustus | pembuatan logo Kue Rundingan kepada pemilik umkm
2022 Sagon untuk memperbarui logo Kue
Sagon
23 | Selasa | 30 Agustus | pembuatan logo Kue pembuatan logo Kue Sagon dan
2022 Sagon fixsasi logo Kue Sagon
24 | Rabu | 31 Agustus | pembuatan banner membuat banner Kue Sagon sesuai
2022 riset pasar
25 | Kamis |01 Pembuatan desain Pembuatan desain kemasan Kue
September | kemasan Sagonsesuairiset pasar dan sesuai
2022 SOP kemasan
26 | Jum'at |02 Pendaftaran market Mendaftarkan umkm ke
September | place dan penitikan marketplace facebook dan
2022 lokasi pemasaran melalui social media
Instagram serta penitikan lokasi
Rumah Produksi
27 | Sabtu |03 LIBUR
September
2022
28 | mingg | 04 LIBUR
u September
2022
29 | Senin | 05 Perpisahan Perpisahan dengan aparat dusun dan
September warga dusun tempat kami tinggal




2022

30 | Selasa | 06 Perpisahan Perpisahan denga naparatdesa dan
September warga desa tempat kami tinggal
2022

31 | Rabu 07 prepare penjemputan prepare barang dan membersihkan
September tempat kami tinggal selama pkpm
2022 berlangsung

32 | Kamis | 08 penjemputan Penjemputan pulang
September

2022




2.2. Hasil Kegiatan Dan Dokumentasi

2.2.1 Pembuatan Logo

Pembuatan Desain Merk dengan menggunakan aplikasi. pada produk tersebut

dengan diberikan nama Merk pemilik usaha dan produk apa yang dijual.

Gambar 2 Desain Merk

2.2.2 Mendampingi UMKM Kue Sagon menuju Marketplace

Market place  merupakan tempat promosi online yang sangat banyak
penggunanya terutama untuk daerah yang belum di sentuh gojek dan sebagainya,
hal ini dapat mempermudah penjualan dalam skala daerah atau kabupaten dan

juga tentunya untuk meningkatkan serta memperkenalkan produk tersebut.

&  Q can
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oY suka (D Komentar £> Bagika
Kwt Tanjung Harapan
28 Agu - @ Kwt Tanjung Harapan
28Aqu - @
Terimakasih buat kakak kakak KKN dari darmajaya
Proses pembuatan sagon, kwt mawar
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Gambar 3 Menjalankan Akun Facebook



2.2.3 Mendaftarkan UMKM ke Sosial Media Instagram

Media sosial biasa digunakan untuk menunjang strategi marketing bisnis
anda.Internet memberikan berbagai dampak positif terhadap perkembangan
ekonomi masyarakat, karena banyak sekali pelaku usaha yang telah
memanfaatkan teknologi untuk menjual produk dan jasa mereka. Di masa
sekarang Sosial media seperti Instagram dan aplikasi Gojek sudah menjadi tempat

berjualan karna berjualan online tidak perlu mempunyai toko.

09:49 = 3. 98%M
kuesagon_tanjungharapan v+ —+ =

Professional dashboard
Tools and resources just fos

Posts Followers  Following

KWT MAWAR (Kelompok Wanita Tani)

Kue Sagon Tanjung Harapan,Merbau Mataram
Selerany:
Fb: Kwt pan
Order : 085658355486

Edit Profile Ad Tools Insights

Gambar 4 Sosial Media UMKM

2.2.4 Proses Produksi Kue Sagon

Proses produksi Kue Sagon di lakukan di rumah Ibu Siti Rusmini Selaku penasehat
dan juga sebagai Ketua KWT MAWAR , dengan tempat dan alat yang cukup lengkap

dalam sehari sapat memproduksi 8 kg Kue Sagon.
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Gambar 5 Proses Produksi Kue Sagon



2.2.5 Packaging dan Implementasi produk terhadap konsumen

Pemilik UMKM sudah menerapkan standard kemasan terhadap produk
tetapi masih dalam kemasan standar dan kurang menarik, dari beberapa kasus
yang sayatemui di lapangan, banyak konsumen yang menanyakan tentang model
kemasan, ketahan kemasan terhadap produk, dll. Disini saya mencoba untuk
mengajukan contoh kemasan dengan menggunakan toples kue agar lebih menarik

dan dapat dipasarkan sebagai oleh oleh dan juga ketahanan produk tersebut.

Gambar 6 Implementasi Produk

2.2.6 Design Banner untuk menimbulkan selling terhadap produk

Saya mencoba untuk membua sebuah banner Kue Sagon, yang mana
tujuannya adalah untuk publiksi. Di sini saya membuat bagaimana caranya agar
publiksai Kue Sagon ini mencolok di lingkungan sekitar dan yang utama adalah

untuk menimbulkan selling bagi masyarakat yang melihatnya.

KUE
SAGON

&
{
Tanjung Harapan.Merbau Mataram i

|

i

LAY A
I

o=

! } S ‘
P - y (j?
/4 3 » Hﬁéﬁdli
(&) kuesagon_tanjungharapan 0 Kwt Tanjung Harapan > \ 7

b

Gambar 7 Design Banner Kue Sagon



2.2.7 Pemasangan pamphlet Banner di RumahProduksi Kue Sagon.

Pemasangan pamphlet banner ini bertujuan untuk member pemberitahuan
kepada  masyarakat umum bahwa adanya rumah produksi Kue Sagon di
lingkungan mereka. Hal ini sangat menguntungkan sebagai promosi, sekaligus
menarik mata konsumen menuju terjadinya kegiatan selling, untuk ukuran Banner
yang kami buatkan 1x2, hanya sebagai contoh serta meriset kebiasaan mata

konsumen di pasaran.

e E

TirM Y
Gambar 8 pemasangan B

anner

2.2.8 Mendaftarkan Umkm keapliksi Google Maps

Mendaftarkan umkm kedalam aplikasi google maps, hal ini sangat membantu
umkm dalam proses transaksi jual beli offline dan juga dapat memperluas insight
penjualan, dengan Google Maps konsumen dapat menemukan dengan mudah
rumah produksi UMKM Sagon di desa Tanjung Harapan Kecamatan Merbau

Mataram Kabupaten Lampung Selatan.
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Gambar 9 Mendaftarkan Umkm Ke Aplikasi Google Maps

2.2.9 Ikut andil dalam peringatan Hut RI ke 77 dan kegiatan Gotong
Royong

Kami ikut andil dalam memperingat HUT RI ke77 di desa tanjung harapan
dan Gotong royong. Kegitan ini di lakukan untuk menjalin kedekatan dan
silahturami dengan masyarakat. Dan lebih sedikitnya disini kita menuangkan cara
pola fikir dan kreativitas yang telah kita dapat di bangku perkulihan

dalam

engadkan suah cardg ca musa dan ufakat.
Gambar 10 Ikut Andil Dalam Mempertingati HUT RI-77 dan
Kegiatan Gotong Royong



2.2.10 Pemberian ilmu tentang pengenalan Teknologi Dasar dan

Manajemen Waktu Sejak Dini

Disini kami memberikan pengenealan Teknologi dasar dann Manjemen
Waktu di bidang komputer dan Manajemen, kegiatan ini kami lakukan di lembaga
pendidikan sekolah dasar (SD).Kegitan ini kami lakukan dengan tujuan agar anak-
anak dapat mengetahuai bahwasannya ada sebuah teknologi dan bagaimana
ebelajar me manajemen waktu sejak dini agar menajdikan diri ebih disiplin dan
yang pastinya dapat menambah wawasan mereka tentang hal tersebut.
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Gambar 11 Pengenalan tentang ilmu Teknologi dasar dan Manajemen Waktu

sejak dini

2.2.11 Sosialisasi Ketahanan Pangan

Kegitan ketahanan pangan terhadap warga desa Tanjung Harapan, yang
mana bertujuan untuk mencegah terjadinya stanting/giziburuk yang sedang
banyak terjadi di daerah ainnya. Disini kami dan perangkatdesa membagikan
pangan berupa protein ikan lele terhadap warga dan membantu masyarakat

membuat kandang ternak ayam untuk ketahan pangan desa



Gambar 12 Pembagian Ketahanan Pangan pada Program pencegahan Stunting

2.2.12 Imunisasi terhadap Balita

Imunisasi adalah proses untuk balita agar memenuhi imun agar kebal terhadap
suatu penyakit. Proses ini dilakukan dengan cara menyuntikkan vaksin dan
memberikan vitamin tambahan yang bertujuan untuk membentuk daya tahan tubuh

terhadap penyakit tertentu.

Gambar 13 Imunisasi Terhadap Balita



2.2.13 Pelayanan terhadap Masyarakat Usia lanjut

Posyandu lansia atau pelayanan terhadap masyarakat usia lanjut ini
digerakan oleh masyarakat dimana mereka akan mendapatkan pelayanan
kesehatan yang diberikan tidak hanya mencakup penyakit tetapi juga terhadap
psikologis.

Gambar 14 Pelayanan Terpadu Untuk Masyarakat Usia Lanjut
2.2.14 Pemberian Vaksin Covid 19 Dosis 2 dan 3
Pemberian vaksin adalah proses untuk membuat seseorang imun atau kebal

terhadap suatu penyakit. Proses ini dilakukan dengan cara menyuntikkan vaksin yang

bertujuan untuk membentuk daya tahan tubuh terhadap penyakit atau virus tertentu.

Gambar 15 Pemberian Vaksin Covid 19 Dosis 2 dan 3



2.2.15 Membantu SDM desa dalam bidang WEBSITE

Website disini bertujuan pada sebuah sarana informasi desa dalam segala
bentuk kegiatan di desaTanjung Harapan. Di karenakan website desa kekurang
SDM dalam bidangnya, disini kami mengajukan diri untuk menghandle bidang

tersebut dalam bentuk dokumentasi dan admin website desa Tanjung Harapan.

Gambar 16 Membantu SDM Desa Tanjung Harapan

2.2.16 Membantu membagikann Pemberian Makanan Tambahan
(PMT)

Kegiatan pemberian makanan dalam bentuk kudapan yang aman dan
bermutu serta kegiatan pendukung lainnya dengan memperhatikan aspek mutu
pangan serta mengandung nilai gizi yang sesuai dengan kebutuhan sasaran di

Paud dan Tk Tunas Bangsa desa Tanjung Harapan.



Gambar 17 Pembagian PMT di Paud dan Tk Tunas Bangsa



2.3 Dampak Kegiatan

Kegiatan PKPM vyang dilakukan berdampak bagi potensi Kelurahan
Tanjung harapan, dengan adanya kegiatan PKPM Pengoptimalan kegiatan
masyaratkat dalam aspek pendidikan ekonomi dan kesehatan memberikan inovasi
baru untuk mengembangkan potensi yang ada di wilayah tersebut. Dibuktikan
dengan perlakuan masyarakat yang terbuka untuk menerima hal-hal baru yang
diberikan mahasiswa yang melakuklan PKPM. Adapun dampak secara Khusus

antara lain :

1. Pembuatan Logo

Kegiatan PKPM yang pertama dilakukan adalah pembuatan logo & Packaging
produk Kondisi Sebelumkegiatan PKPM dilakukan adalah logo belum menarik
dan packaging UMKM kurang rapih dan terlihat tidak ada cirri khas dari produk
tersebut tetapi setelah pembuatan Logo/Merk di UMKM Kue Sagon, UMKM
adanya hasil sebuah produk berkualitas yang memiliki nilai jual tinggi dan lebih
dan mudah dikenal oleh masyarakat.

2. Packaging Produk UMKM

Packaging Kue KWT MAWAR sebelumnya menggunakan Plastik kiloan biasa
berbahan, untuk, tampilan yang lebih menarik kami ubah menjadi toples kue yang
berlogo di tengahnya dengan tujuan adanya hasil sebuah produk berkualitas yang

memiliki nilai jual tinggi dan lebih dan mudah dikenal oleh masyarakat.

3. Mendaftarkan UMKM ke Market Place Facebook

Kegiatan ketiga yang dilakukan yaitu Mendaftarkan UMKM ke Aplikasi facebook

dengan tujuan fitur market place yang menggunakan jarak/radius sangat cocok



digunakan oleh umkm daerah yang belum tersentuh dengan e commerce seperti
gojek dll.

4. Mendaftarkan UMKM ke Sosial Media Instagram

Kegiatan keempat yang dilakukanyaitu mendaftarkan UMKM ke Sosial Media
Instagram dan kondisi sebelum pembuatan sosial media dilakukan UMKM
kurang dikenal oleh masyarakat tetapi setelah dibuatkan sosial media yaitu
instagram maka UMKM lebih dikenal pengguna sosial media dan lebihbanya

kpeminatnya.

5. Membuat dan memasang pamflet banner

Kegiatan kelima yang dilaksanakan yaitu mebuat sebuah banner Kue Sagon, yang
mana tujuannya adalah untuk publiksi, eksistensi, dan iklan. Di sini saya membuat
bagaimana caranya agar publiksai Kue Sagon ini mencolok di lingkungan sekitar
dan yang utuma adalah untuk menimbulakan selling bagimasyarakat yang
melihatnya. Adapun hasilnya kedepannya Kue Sagon KWT MAWAR akan dapat
lebih dikenal masyarakat umum.

6. PenitikanRumahProduksi

Kegiatan yang keenam melakukan pendaftaran penitikan Rumah Produksi
keaplikasi Google Maps. Dampak kedepannya memudahkan konsumen untuk

menemukan lokasi Rumah Produksi dalam melakukan transaksi offline.

7. Ikut Andil dalam kegiatan Acara memperingati HUT RI 77 do

DesaTanjung Harapan

Kegiatan ketujuh yang dilakukan di Kelurahan tanjung Harapan adalah ikut andil
dalam memperingatin HUT RI ke77 di desa tanjung harapan dan Gotong royong.
Kegitan ini di lakukan untuk menjalin kedekat dan silahturami dengan



masyarakat. Dampak lebih sedikitnya disini kami menuangkan cara pola fikir dan
kreativitas yang telah kita dapatkan di bangku perkulihan dalam mengadakan

subah acara dengan cara musyawarah dan mufakat.

8. Pemberian llmuTentang Pengenalan Komputer dan Manajemen
waktu Sejak dini

Kegiatan kedelapan Disini kami memberikan pengenalan Teknologi di bidang
komputer dan manajemen waktu dibidang manajemen kegiatan ini kami lakukan
di lembaga pendidikan sekolah dasar (SD). Dampak tujuan kedepannya agar
anak-anak dapat mengetahuai bahwasannya ada sebuah teknologi terkini dan
belajar dalam memanjemen waktu yang dapat membantu kedisiplinan dalam
pekerjaan meraka dengan cepat dan lebih efisiean dan yang pastinya dapat

menambah wawasan mereka tentang hal tersebut

9. Sosialisasi Tentang Ketahanan Pangan

Kegitan kesembilan adalah ketahanan pangan terhadap warga desaTanjung
Harapan, yang mana bertujuan untuk mencegah terjadinya stunting/giziburuk
yang sedang banyak terjadi di daerah lainnya. Disini kami dan perangkat desa
membagikan pangan berupa protein ikan lele kepada warga dan membantu
masyarakat membuat kandang ternak ayam untuk ketahan pangan desa. Dampak
yang pasti akan terjadi jika tetap konsisten dalam hal ini adalah ketahanan gizi

dan imun di kalangan masyarakat desa kedepanya akan menjadi lebih baik.

10. Ikut Serta Kegiatan Imunisasi Balita

Yang kesepulah ikut serta kegiatan Imunisasi adalah proses untuk membuat balita
memiliki imun atau kekebalan terhadap suatu penyakit. Proses ini dilakukan dengan
cara menyuntikkan vaksin dan pemberian vitamin tambahan yang dampaknya untuk

membentuk daya tahan tubuh terhadap penyakit tertentu.



11. Ikut Serta Kegiatan Posyandu Lansia

Yang kesebelas yaitu ikut serta dalam kegiatanpelayanan kesehatan untuk
meningkatkan kesejahteraaan lansia ,baik fisik maupun psikologis melalui
kegiatan posyandu ini untuk meningkatkan para usia lanjut untuk meningkatkan
kesadaran para usia lanjut untuk membina sendiri kesehatanya ,baik kesehatan
fisik dan psikologis.

12. Ikut serta VVaksinisasi Dosiske 2 dan 3

Yang dua belas yaitu ikut serta kegiatan pemberian vaksin. Pemberian vaksinadalah
proses untuk membuat seseorang imun atau kebal terhadap suatu virus atau penyakit.
Proses ini dilakukan dengan cara menyuntikkan vaksin yang dampaknya untuk

membentuk daya tahan tubuh terhadap penyakit tertentu.

13. Ikut Serta Peembagian Makanan Tambahan (Pmt)

Bersama kader PKK menyalurkan bantuan paket makanan tambahan (PMT)
kepada balita di Paud dan Tk berupa susu,biskuit,dan lainnyadengan
memperhatikan aspek mutu dan keamanan pangan bagi balita.

14. Membantu SDM Perangkat Desa Dalam Pengelolan website

Di karenkan website desa kekurang SDM dalam bidangnya, disini kami
mengajukan diri untuk menghandle bidang tersebut dalam bentuk dokumentasi
dan admin website desa Tanjung Harapan. Website disini bertujuan pada sebuah
sarana informasi desa dalam segala bentuk kegiatan di desa Tanjung Harapan.
Dampak kedepannya Warga desa akan lebih mudah mendapat informasi terkini

tentang kegiatan desa dan informasi-informasi penting lainya.
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3.1 Kesimpulan

Pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) di Desa
Tanjung Harapan, Kecamatan Merbau Mataram, Kecamatan Lampung Selatan.
Tanggal 08 Agustus 2022 sampai 08 September 2022. Melalui observasi lapangan
dapat di simpulkan bahwa kegiatan tersebut berjalan dengan baik, mahasiswa
mampu dan bersungguh- sungguh dalam mengabdi kepada masyarakat secara
nyata, sehingga kedepannya mampu menyelesaikan masalah dalam kehidupan
sehari-hari dengan segala ilmu dan pengalaman yang dimiliki.

Berfokus pada pengoptimalisasian teknologi informasi untuk ketahanan
perekonomian masyarakat selama masa selesai pandemi, yang di rancang guna
menjaga kestabilan keuangan. Mahasiswa juga mampu memberikan sumbangan
berupa pikiran, pembaharuan, dan mentransfer ilmu yang diperoleh di bangku
perkuliahan kepada masyarakat Desa Tanjung Harapan. Guna peningkatan
kualitas ekonomi dan kemajuan masyarakat di bidang pemasaran produk melalui
Market Place pada masa percepatan pemulihan UMKM.

Masyarakat desa Tanjung Harapan sangat terbuka dan mendukung penuh
pelaksanaan program PKPM. Seluruh pihak mengharapkan adanya keberlanjutan
hasil program PKPM dalam hal pembinaan formal atau non formal untuk

kemajuan ekonomi di desa Tanjung Harapan.

3.2 Saran
Dalam pelaksanaan kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) 1B
DARMAJAYA. Selanjutnya dapat memberikan masukan dan saran yang
bertujuan untuk memberikan informasi demi kebaikan UMKM Kue Sagon Kwt
Mawar di Desa Tanjung Harapan Kecamatan Merbau Mataram Lampung

Selatan,yaitu:

1. Dalam berbisnis tentu membutuhkan suatu skill dimana harus menciptakan

inovasi baru baik dari segi rasa dan pengemasan yang menarik.



2. Perlu adanya kesadaran dalam mengembangkan suatu usaha dengan menerapkan
sistem pemasaran yang baru Sebagaimana yang telah saya terapkan beberapa
program selama Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) berlangsung.

3. Saya menerapkan penjualan secara online untuk mempermudah dan memperluas
cakupan pemasaran, dalam pemasaran melaui media marketplace facebook bisnis
dimana masyarakat luas bisa mengenal produk dan mudah dalam pemesanan
online dan juga dipasarkan melalui media Social Instagram
Semua program kegiatan yang telah saya terapkan dapat dilakukan selama
UMKM Kue Sagon Kwt Mawar ini berjalan supaya usaha ini lebih terstruktur dan

lebih berkembang kedepannya.

1.3 Rekomendasi

1. Dapat menerapkan ilmu yang telah diterapkan selama kegiatan PKPM
berlangsung.

2. Dapat lebih berani dalam pengambilan keputusan untuk mengembangankan usaha
untuk lebih maju.

3. PKPM sebagai program kegiatan yang sangat menguntungkan untuk UMKM
dimana mahasiswa menerapkan banyak pengetahuan baru dan ide kreatif untuk
UMKM yang lebih baik lagi.
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