
 

1 

 

BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang Masalah 

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu perwujudan 

dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. Pengabdian 

merupakan suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang tertuang 

secara teoritis di bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam kehidupan 

sehari-hari di masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat diaplikasikan dan 

dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi mahasiswa 

diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru untuk menambah 

pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup bermasyarakat. Bagi masyarakat, 

kehadiran mahasiswa diharapkan mampu memberikan motivasi dan inovasi dalam 

bidang sosial kemasyarakatan. Hal ini selaras dengan fungsi perguruan tinggi 

sebagai jembatan (komunikasi) dalam proses pembangunan dan penerapan IPTEK 

pada khususnya. 

 

Berkaitan dengan salah satu syarat kelulusan untuk Program S1 di Kampus IIB 

Darmajaya, pihak kampus mewajibkan seluruh mahasiswanya untuk 

melaksanakan Mata Kuliah Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada 

salah satu desa yang telah ditentukan, dimana proses secara teori yang telah 

diserap di Kampus senantiasa dapat diterapkan di Desa Jati Baru, Kecamatan 

Tanjung Bintang, Kabupaten Lampung Selatan. Hal ini dinilai perlu karena begitu 

banyak potensi yang terdapat di Desa, dari mulai pertanian, industri-industri kecil 

menengah masyarakat dan lain-lain. Jika potensi- potensi ini dapat dikenal keluar 

daerah Jati Baru, banyak orang serta pengusaha- pengusaha, secara tidak langsung 

dapat berdampak positif dan dapat memajukan potensi daerah tersebut. 

 

Ada beberapa Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) yang terdapat pada Desa 

Jati Baru yaitu salah satunya adalah Kerajnan Lidi Hanifa. Kerajnan Lidi Hanifa 

merupakan salah satu usaha pribadi yang masih aktif dalam melakukan produksi, 

dilihat dari segi usaha yang belum banyak diketahui masyarakat baik lokal 
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maupun luar daerah. 

 

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas serta melihat kurang 

maksimalnya pemasaran Kerajnan Lidi tersebut, maka mekanisme yang perlu 

dilakukan adalah melakukan pengembangan dan membuat inovasi pencatatan 

transaksi menggunakan Aplikasi Stroberi Kasir untuk Kerajnan Lidi yang dirasa 

mampu mengatasi permasalahan-permasalahan yang terjadi dalam pencatatan 

transaksi Kerajnan Lidi, serta diharapkan mampu meningkatkan kualitas 

penjualan dan pemasukkan bertambah bagi usaha tersebut. 

Dengan demikian hal itu menjadi tantangan bagi penulis untuk mengabdikan diri 

kepada masyarakat dan dapat memperoleh pengalaman dan ilmu dari berbagai 

perbedaan dan persamaan antara teori dan praktek. Berdasarkan analisa di atas 

tersebut, penulis membuat Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) ini dengan judul “Pengembangan Pencatatan Transaksi Menggunakan 

Aplikasi Stroberi Kasir Pada UMKM Kerajnan Lidi Hanifa” 

 

1.2. Profil dan Potensi Desa 

 

Desa Jati Baru merupakan salah satu desa yang berada di Kecamatan Tanjung 

Bintang Kabupaten Lampug Selatan. Desa Jati Baru memiliki luas 966,84 Ha 

berada diketinggian tanah 30m dari permukaan laut. Desa Jati Baru memiliki 

jumlah penduduk sebanyak 11.474 jiwa. Desa Jati Baru memiliki 12 dusun 

sebagai berikut : 

1)   Dusun Tanjung Bintang Tugu 

2)   Dusun Tanjung Bintang Pusat 

3)   Dusun Tanjung Bintang Pasar 
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4)   Dusun Totoharjo I 

5)   Dusun Tanjungsari 

6)   Dusun Tanjungbaru 

7)   Dusun Sidodadi 

8)   Dusun Kalirejo 

9)   Dusun Kaliayu 

10) Dusun Waluyorejo 

11) Dusun Tanjung Harapan 

12) Dusun Totoharjo 2 

 

1.3. Profil UMKM 

 Nama Usaha   : Kerajinan Lidi Hanifa 

 Alamat    : Dusun Waluyorejo, Desa Jati Baru 

Nama Pemilik   : Ibu Wastuti 

Nomor Telepon  : 0857-6681-8457 

 

1.4. Rumusan Masalah 

1. Bagaimana UMKM mengembangkan pencatatan transaksi digital 

menggunakan Aplikasi Stroberi Kasir? 

1.5. Tujuan dan Manfaat 

Tujuan PKPM sebagai berikut. 

1. Memberikan inovasi pencatatan transaksi dengan menggunakan 

Aplikasi Stroberi Kasir. 

Manfaat PKPM sebagai berikut. 

1. Manfaat Bagi IIB Darmajaya 

Manfaat yang diperoleh bagi IIB Darmajaya, mahasiswa, dan masyarakat Desa 

Jati Baru Kecamatan Tanjung Bintang adalah : 

a. Untuk menjadi tolak ukur bagi mahasiswa PKPM IIB Darmajaya selama 

melaksanakan kegiatan di Desa Jati Baru, Kecamatan Tanjung Bintang, 

Kabupaten Lampung Selatan. 

b. Memperoleh umpan balik sebagai hasil pengintegrasian mahasiswa dengan 
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proses pembangunan di masyarakat untuk penyesuaian kurikulum, materi 

perkuliahan dan menemukan berbagai masalah untuk pengembangan 

penelitian. 

c. Untuk melahirkan kader-kader yang mampu membawa perubahan bagi 

masyarakat di masa akan datang. 

 

2. Manfaat Bagi Mahasiswa 

Manfaat yang diperoleh bagi mahasiswa dalam pengimplementasi pengetahuan 

yang diperoleh dari perkuliahannya adalah : 

a. Memperdalam cara berfikir dan bekerja secara interdisipliner, sehingga 

dapat menghayati adanya ketergantungan kaitan dan kerjasama antar 

sektoral. 

b. Memberikan keterampilan untuk melaksanakan pembangunan berdasarkan 

ilmu, wawasan, teknologi, dan seni. 

c. Memotivasi mahasiswa untuk mengembangkan potensi yang dimilikinya. 

d. Memberikan pengalaman dalam melakukan penelaahan, merumuskan dan 

memecahkan masalah secara langsung sehingga tumbuh sifat 

profesionalisme dan rasa tanggung jawab dalam arti membentuk kepedulian 

sosial. 

 

3. Manfaat Bagi Desa Jati Baru, Kecamatan Tanjung Bintang, Kabupaten 

Lampung Selatan 

Manfaat yang diperoleh oleh masyarakat Desa Jati Baru, Kecamatan Tanjung 

Bintang, Kabupaten Lampung Selatan adalah : 

a. Memperoleh bantuan tenaga dan pikiran untuk melaksanakan pembangunan 

di masyarakat yang berada di bawah tanggung jawab pemerintah. 

b. Memperoleh cara baru di bidang ilmu dan teknologi yang dibutuhkan untuk 

merencanakan dan melaksanakan pembangunan. 

c. Untuk meningkatkan perekonomian masyarakat dan memanfaatkan 

kemajuan teknologi. 

d. Membantu UMKM dalam mencatat transaksi digital seperti Aplikasi 
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Stroberi Kasir. 

 

1.6. Mitra Yang Terlibat 

1. Bpk. Kusharianto SE. (Kepala Desa Jati Baru). 

2. Bpk. Mustofa (Kaur Kasi Pelayanan Desa Jati Baru). 

3. Masyarakat Desa Jati Baru. 

4. Pemilik UMKM Kerajinan Lidi Hanifa. 

 

1.7. UMKM Kerajinan Lidi Hanifa 

Pelaksanaan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) melibatkan UMKM 

yang akan saya bantu dalam pengembangan untuk meningkatkan penjualan 

barang atau jasa. Poros utama dari kegiatan PKPM ini adalah ketahanan 

masyarakat selama masa pasca pandemi yang salah satunya adalah ketahanan 

dalam perekonomian, UMKM Kerajinan Lidi Hanifa merupakan salah satu tujuan 

saya dalam program kerja ini karena penjualan jasa ini membutuhkan digital 

marketing untuk  mempermudah akses dalam melakukan penjualan ke luar daerah 

atau kota.  
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