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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

 

4.1 Hasil 

Pembuatan akun Instagram dan Whatsapp ini dibuat dengan tujuan untuk 

mempromosikan Apotek Enggal dalam bidang pemasaran berbasis 

teknologi. Hasil dari kerja praktek ini diperoleh dari membuat artikel 

mengenai produk yang ada di Apotek Enggal, membuat konten mengenai 

promo produk pada Apotek Enggal, bagaimana cara bertransaksi di Apotek 

Enggal baik online maupun onsite. 

 

 

Gambar 4.1 Instagram Apotek Enggal 
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Gambar 4.2 Profil Whatsapp Apotek Enggal 

 

 

 

Gambar 4.3 Chat Whatsap dengan Pelanggan 
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Gambar 4.4 Chat Whatsapp dengan Pelanggan 

 

4.2 Pembahasan 

Pemasaran Apotek Enggal berbasis digital ini memanfaatkan sosial media 

Instagram dan Whatsapp sebagai media promosinya. Pada aplikasi 

Instagram, lebih difokuskan utuk sarana promosi, informasi mengenai 

Apotek Enggal, promo obat, jadwal praktek dokter, dan artikel mengenai 

obat dan kesehatan. Untuk media promosi dengan aplikasi Whatsapp, lebih 

diutamakan untuk konsumen yang ingin melakukan pemesanan obat atau 

bertanya mengenai obat-obatan di Apotek Enggal. 

 

 

 

 


