
BAB II

PELAKSANAAN PROGRAM

2.1 Program Yang Dilaksanakan

Recana program kerja yang telah disusun berdasarkan masalah yang terdapat

pada UMKM Kelanting di Desa Tanjung Baru terdapat beberapa program

yang menjadi skala prioritas dalam pelaksanaanya program tersebut antara lain:

Tabel 1.8 porogram kerja individu

NO Program Kerja Keterangan

1 Pendampingan UMKM

kelanting berbasis

market place melalui

shopee dan tokopedia

Agar dapat mengikuti

perkembangan

pemasaran ,memperluas target

pasar dan mendapatkan

pelanggan baru

Tekonologi yang digunakan dalam kegiatan pendampingan yaitu melalui

MarketPlace Shopee dan Tokopedia. Marketplace sendiri adalah platform yang

menjadi perantara antara penjual dan pembeli di internet. Jadi, website

marketplace bertindak sebagai pihak ketiga dalam transaksi online dengan

menyediakan tempat berjualan dan fasilitas pembayaran. Dengan kata lain, bisa

dibilang marketplace adalah department store versi online. Marketplace ini sangat

penting untuk kegiatan promosi, fungsi marketplace yang paling utama

adalah sebagai tempat berkumpulnya online shop untuk menjual produknya secara

mudah. Di sini, para pembeli juga akan berkumpul untuk mendapatkan berbagai

macam produk kebutuhannya. Bisa disimpulkan bahwa fungsi marketplace yaitu

sebagai penghubung antara pembeli dan penjual. Saat ini pengguna Marketplace

sudah berkembang pesat,baik dari kalangan anak-anak, remaja, hingga dewasa.

Sehingga keputusan untuk mempromosikan produk berbasis Marketplace dengan

melalui Shopee, dan Tokopedia adalah keputusan yang tepat. Kebanyakan dari

semua kalangan masih sangat aktif menggunakan kedua Marketplace tersebut.



Dalam program ini saya menjelaskan kepada pelaku bisnis UMKM untuk

memanfaatkan teknologi dalam promosi online bebasis marketplace untuk

menambah penghasilan. Salah satu alasan promosi melalui Marketplace yaitu

untuk melakukan persaingan yang lebih maju dan berkembang pesat terhadap

pesaing lain. Setelah itu dilakukan sosialisasi penggunaan shopee dan Tokopedia

agar kedepaannya UMKM dapat mengembangkannya.

2.1.1 Tahapan Proses

Tahap pertama yaitu pengenalan apa itu marketplace shopee dan Tokopedia

kepada pemilik UMKM. marketplace sendiri adalah platform untuk bertemunya

penjual dan pembeli di mana pembeli bisa melihat produk apa saja yang dijual

sementara marketplace Shopee adalah salah satu bagian dari Sea Group asal

Singapura. Shopee hadir di Indonesia pada tahun 2015 lalu, setelah peluncuran di

beberapa negara Asia Tenggara sebelumnya, khususnya di Singapura. Shopee

memang didirikan pada tahun 2015 lalu di Singapura, setelah itu barulah

berekspansi ke berbagai negara lainnya. Dengan umur yang masih demikian muda

dan sudah mencapai kesuksesan seperti sekarang ini di Indonesia, tentu banyak

hal yang bisa kita pelajari dari organisasi shopee. Tokopedia merupakan

perusahaan perdagangan elektronik. Sejak didirikan pada tahun 2009, Tokopedia

telah bertransformasi menjadi sebuah unicorn yang berpengaruh tidak hanya di

Indonesia tetapi juga di Asia Tenggara. Hingga saat ini, Tokopedia

termasuk marketplace yang paling banyak dikunjungi oleh masyarakat Indonesia.

Tahapan selanjutnya adalah pembuatan akun Marketplace Shopee dan Tokopedia

adapun data yang diperlukan sebagai berikut :

Tabel 1.9 data yang diperlukan

No Shopee Tokopedia

1 Nomor handphone pemilik

UMKM

Nomor handphone pemilik UMKM

Setelah akun market place dibuat tahap selanjutnya adalah pendampingan

penggunaan marketplace Shopee dan Tokopedia, dengan tujuan agar pemilik

https://id.wikipedia.org/wiki/Perdagangan_elektronik
https://id.wikipedia.org/wiki/Unikorn_(keuangan)


UMKM dapat memhami cara penggunaan marketplace Shopee dan Tokopedia

diawali dengan cara memposting produk yang akan dijual. Adapun tahapannya

sebagai berikut :

a. Shopee, setelah akun marketplace shopee selesai dibuat langkah

selanjutnya ialah masuk applikasi Shopee pilih opsi ‘’SAYA’’ lalu cari

pilihan mulai jual dan akan keluar tampilan sebagai berikut :

Gambar 1.2 tampilan shopee

Selanjutnya masuk ke tahap akhir yaitu tahap posting produk. Setelah

lampiran sebelumnya telah diisi dengan benar lalu klik ikon lanjut maka

laman akan berubah seperti di gambar. Maka tahapan marketplace Shopee

telah seleai

Gambar 1.3 tampilan posting produk



b. Tokopedia, setelah akun Tokopedia telah dibuat maka tahap selanjutnya

langkah awal klik ikon profil lalu pilih buka toko gratis lalu masukan data

yang diperlukan yaitu info toko atau nama toko serta nama doamain

setelah terisi maka klik “Lanjut” setelah itu akan muncul laman kuisioner

setelah data diisi maka klik “Lanjut” setelah itu masukan lokasi toko

dengan memasukan alamat toko,RT,RW setelah terisi maka klik “pilih

lokasi ini” dan tokopedia pun sudah siap untuk digunakan berjualan.

Untuk memposting produk klik pilihan “Toko kamu” lalu masukan foto

dan detil produk yang akan diposting dengan benar,setalah data terisi maka

produk akan terposting

Gambar 1.4 Tampilan postingan produk

2.1.2 Rangkaian Kegiatan dan Waktu Pelaksanaan

Tabel 1.10 kegiatan dan waktu pelaksanaan individu

Hari/tanggal Kegiatan Sasaran
Rabu,
10 Agustus
2022

Silaturahmi dan meminta
izin kepada ibu Siti selaku
pemilik UMKM kelanting

UMKM

Sabtu,
13 Agustus
2022

Membantu kegiatan produksi
kelanting

UMKM

Kamis,
01 September
2022

Pendampingan kepada
pemilik UMKM tentang
Marketplace

UMKM



2.1.3 Partisipasi DalamMemperingati 17 Agustus 1945 Di Desa

Tanjung Baru

Dengan bertepatannya Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM)

dengan hari kemerdekaan, maka di Desa Tanjung lokasi yang saya

tempati memeriahkan acara hari kemerdekaan. Jadi saya dan temn-

teman ikut berpartisipasi atau menjadi panitia dalam acara tersebut.

Sebelum hari kemerdekaan tiba kami membantu para warga dalam hal

menghias desa yaitu membuat gapura lalu di cat dan di hias dengan

sangat menarik.

2.1.4 Berkunjung ke SD 2 Tanjung Baru

Kami berkesempatan untuk berkunjung ke SD 2 Tanjung Baru. Sebelum

memasuki kelas untuk memberi materi, kami lebih dulu mengikuti

senam yang dilaksanakan pihak sekolah setelah itu di lanjutkan lomba

seperti loma joget balon, dan tarik tambang. Lalu setelah lomba telah

selesai kami masuk ke kelas 6. Murid disana sangat antusias sekali

dalam menjawab pertanyaan yang kami berikan dan juga kami

memberikan kuis agar mereka tidak merasa bosan dengan kehadiran

kami dikelas yang mengisi materi.

2.1.5 Membantu Kegiatan di Posyandu

Dalam kegiatan membantu posyandu di Balangandang, Waylaga dan

Tanjung Rame. Kegiatan yang dilakukan yaitu membantu dalam

administrasi, bagian penimbangan bayi serta pengukuran tinggi badan.

Kegiatan posyandu tersebut diikuti oleh ibu yang memliki anak bayi

sekitar 70, Di samping hal tersebut ada petugas dari dinas kesehatan

yang memberikan vitamin dan penyuntikan pada bayi di bawah umur 5

tahun.



2.1.6 Sosialisasi MI danMANurul Falah

Mi atau midrasah ibtidiyah adalah jenjang dasar pada pendidikan formal

di Indonesia, setara dengan Sekolah Dasar, yang pengelolaannya

dilakukan oleh Kementerian Agama dan Ma atau Madrasah Aliyah

adalah jenjang pendidikan menengah pada pendidikan formal di

Indonesia, setara dengan sekolah menengah atas (SMA) dimana

pengelolaannya dilakukan oleh Kementerian Agama. MI dan MA Nurul

falah terletak di Tanjung Baru. Sosialisasi dilakukan oleh 11 anggota pkpm

darmajaya diawali dengan memasuki kelas tersebut untuk memberikan

materi tentang iman dan takwa untuk MI. Dan untuk MA diberikan

materi tentang narkkotika dan sejenisnya dikarenakan terdapat siswa

MA yang tertangkap basah oleh Bapak atau Ibu guru sedang merokok

serta menghirup zat kimia berupa lem aibon. Kondisi yang

memprihatinkan tentunya untuk anak dibawah umur yang sudah salah

dalam pergaulan. Dengan begitu diberikan materi tersebut untuk

memberikan sedikit arahan bahaya narkotika dan sejenisnya dan

pergaulan yang salah.

2.2 Waktu Kegiatan

Tabel 2.1 waktu kegiatan kelompok

Hari/Tanggal Kegiatan Sasaran
1. Senin,

08 Agustus 2022
Pelepasan kegiatan PKPM di
lapangan basket Darmajaya
serta memberikan arahan
kepada
mahasiswa/I Darmajaya.

Mahasiswa

Meminta izin kepada bapak Heri
selaku Kepala Camat
Kecamatan Merbau Mataram
untuk melakukan kegiatan
PKPM di
Kecamatan Merbau Mataram

Camat
Merba

uMataram

Meminta izin kepada bapak
Helmi selaku Kepala Desa
Tanjung Baru dan Bapak Edi
Susanto selaku Kepala Dusun
Balangandang untuk melakukan

Kepala Desa dan
KepalaDusun
Balangandang



Hari/Tanggal Kegiatan Sasaran
kegiatan PKPM di desa Tanjung
Baru dan bertempat tinggal di
Dusun Balangandang.

2. Selasa,
09 Agustus 2022

Mengikuti kegiatan persiapan
Hari Kemerdekaan Republik
Indonesia Ke-77, seperti
menghias gapura di Dusun
Balangandang Tanjung Baru

Masyarakat
Des

aTanjung Baru

3. Rabu,
10 Agustus 2022

Silaturahmi dan meminta izin
kepada ibu Siti selaku pemilik
UMKM kelanting yang ada di
Desa Tanjug Baru

UMKM

Silaturahmi dengan staff-staff
desa yang ada di Balai Desa

Staff Desa Tanjung
Baru

4. Kamis,
11 Agustus 2022

Silaturahmi dengan ibu-ibu
kader
dan melakukan senam jantung
sehat bersama

Ibu-ibu kader

5. Jumat,
12 Agustus 2022

Melakukan sosialisasi ke SD 2
Tanjung Baru

Siswa/I SD 2
Tanjung Baru

6. Sabtu,
13 Agustus 2022

Membantu kegiatan
produksikelanting

Mengikuti program ketahanan
pangan tentang budidaya ikan lele

UMKM

Masyarakat
Tanjung
Baru

7. Minggu,
14 Agustus 2022

Menjadi panitia perlombaan
desadalam rangka menyambut
hari
kemerdekaan RI

Masyarakat
Des

aTanjung Baru

8. Senin,
15 Agustus 2022

Menjadi panitia penilaian
dusun
yang ada di di Desa Tanjung Baru

Dusun di Desa
Tanjung Baru

9. Selasa,
16 Agustus 2022

Mengikuti kegiatan posyandu
yang ada di Dusun
BalangandangDesa Tanjung
Baru

Ibu hamil
danBalita

10. Rabu,
17 Agustus 2022

Mengikuti kegiatan upacara
Hari Kemerdekaan Republik
Indonesia Ke-77 di Kecamatan
Merbau
Mataram

Masyarakat
MerbauMataram

11. Kamis,
18 Agustus 2022

Membantu kembali kegiatan
posyandu yang ada di Dusun
Waylaga Desa Tanjung Baru

Ibu hamil dan balita

12. Jumat,
19 Agustus 2022

Mengikuti Kembali kegiatan
seman jantung sehat Bersama
ibu- ibu kader di Dusun

Masyarakat
Des

aTanjung Baru



Hari/Tanggal Kegiatan Sasaran
Balangandang Desa Tanjung
Baru

13. Sabtu,
20 Agustus 2022

Mengikuti Kembali kegiatan
posyandu yang ada di Dusn
Tanjung Rame Desa Tanjung
Baru

Ibu hamil dan balita

14. Minggu,
21 Agustus 2022

Menghadiri undangan acara
malam puncak HUT RI ke-77 di
Dusun Tegal Sari Desa
Tanjung
Baru

Masyarakat
Des

aTanjung Baru

15. Senin,
22 Agustus 2022

Pembuatan google maps agar
mempermudah

pembel
imenemukan tempat UMKM
Kelanting Ibu Siti

UMKM

16. Selasa,
23 Agustus 2022

Mengikuti pengajian rutin ibu-
ibu
Dusun Balangandang di
MusholaNurul Amal

Masyarakat Dusun
Balangandang

17. Rabu,
24 Agustus 2022

Silaturahmi dan membantu
pembuatan gula aren dari awal
hingga selesai

UMKM

18. Kamis,
25 Agustus 2022

Kunjungan dosen pembimbing
lapangan ke posko mahasiswa
pkpm

Mahasiswa

19. Jumat,
26 Agustus 2022

Mengikuti kegiatan gotong
royong di lapangan Tegal Sari
Desa Tanjung Baru dalam
rangka penyambutan Bupati
Lampung
Selatan

Masyarakat
Des

aTanjung Baru

20. Sabtu,
27 Agustus 2022

Gladi bersih susunan acara
penyambutan Bupati Lampung
Selatan

Panitia

21. Minggu,
28 Agustus 2022

Penyambutan Bupati Lampung
Selatan di Lapangan Tegal Sari
Desa Tanjung Baru

Masyarakat Desa
Tanjung Baru

22. Senin,
29 Agustus 2022

- -

23. Selasa,
30 Agustus 2022

Melakukan sosialisasi ke
SD/MI
Nurul Falah Tanjung Baru

Siswa/I SD/MI
Tanjung Baru

24. Rabu,
31 Agustus 2022

Melakukan sosialisasi
tentangbahaya

narkoba ke SMA Nurul
Falah Tanjung Baru

Siswa/I SMA
NurulFalah
Tanjung Baru



Hari/Tanggal Kegiatan Sasaran
25. Kamis,

01 September 2022
26. Jumat,

02 September 2022
27. Sabtu,

03 September 2022
Melaksanakan kegiatan
sosialisasitentang Microsoft
Office kepada
aparatur Desa Tanjung Baru

Aparatur
Des

aTanjung Baru

28. Minggu,
04 September 2022

29 Senin, 05 September
2022

Melakukan sosialisasi
penanggulangan stunting di
dusun
kampong sawah desa tanjung
baru

Ibu hamil dan balita

30. Selasa,
06 September 2022

- Melakukan Sosialisasi
tentang tugas dan
wewenang aparatur Desa
Tanjung Baru

- Mewawancarai Ibu Siti
selaku pemilik UMKM

- Aparatu
rDesa
Tanjung
Baru

- UMKM
menjelaskan

cara
penggunaan media social
sebagai sarana
pemasaran berbasis
teknologi serta
menyerahkan desain
logo, kemasan dan
banner, sekaligus

berpamita
n
dengan pemilik UMKM

-

31. Rabu,
07 September 2022

Berpamitan dengan Kepala
Dusun Balangandang Desa
Tanjung Baru serta

masyarakat
dan berterimakasih

sudah diizinkan untuk
melakukan kegiatan PKPM di
Dusun Balangandang.
Diharapkan kegiatan ini dapat
memberikan manfaat bagi
masyarakat Dusun Balangandang

Kepala Dusun dan
mayarakat
Balangandang

32. Kamis,
08 September 2022

Berpamitan dengan Kepala
Desa Tanjung Baru beserta

Kepala
Des



Hari/Tanggal Kegiatan Sasaran
jajarannya dan berterimakasih
sudah diizinkan dan menerima
dengan baik untuk melakukan
kegiatan
PKPM di desa Tanjung Baru.

aTanjung Baru

Melakukan presentasi kelompok
di Kecamatan Merbau Mataram
sekaligus penarikan peserta
PKPM dan menyatakan bahwa
kegiatan PKPM telah selesai

Mahasiswa

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi

Pada program ini ada beberapa kegiatan yang dilakukan dalam program

UMKM ini yaitu membantu proses pembuatan Kelanting dan

Pendampingan E-Marketplace Shopee dan Tokopedia

Gambar 1.5 pendampingan penggunaan E-marketplace

Gambar 1.6 tampilan E-marketplace

Shopee

Gambar 1.7 tampilan E-marketplace



Tokopedia

Gambar 1.8 Berkunjung Ke SD 2

Tanjung Baru

Gambar 1.9Proses Pengupasan Singkong

Gambar 2.9 Proses MembentukKelanting



Gambar 2.10 before after inovasi pengemasan

Gambar 3.1 foto bersama pemilik UMKM



Gambar 3.2Kegiatan Posyandu Nusa Indah

Gambar 3.3 Panitia Lomba 17 Agustus



Gambar 3.4Melihat Proses Pembuatan Gula Aren

Gambar 3.5 MemberikanMateri diMI Nurul Falah

Gambar 2.16 Sosialisasi MA Nurul Falah
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2.4 Dampak Kegiatan

Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyrakat (PKPM) di tahun ini

memberikan dampak yang sangat besar terhadap kegiatan PKPM yang dilaksanakan

pada tahun 2022 ini. Dari beberapa kegiatan yang dilakukan di Desa Merbau Mataram

terkait UMKM memberikan nilai positif dalam lingkungan semakin lebih maju dalam

kegiatan promosi melalui teknologi seperti Marketplace ,kemudian pemilik UMKM

dapat mengembangkan usahanya dengan memanfaatkan Marketplace sebagai salah

satu cara untuk mempromosikan hasil produknya dengan target pasar yang lebih luas.

2.4.1 Dampak Kegiatan PKPM untuk UMKM Kelanting

Dalam suatu usaha, pemasaran produk merupakan salah satu poros terpenting

untuk menunjang keberlangsungan dan keberhasilan UMKM . Kegiatan PKPM ini

memiliki dampak tersendiri terhadap UMKM, dimana dampak yang dapat dirasakan

secara langsung seperti UMKM Kelanting sudah memiliki E-market Shopee dan

Tokopedia yang memiliki fungsi sebagai wadah untuk berkembangnya suatu usaha

melalui E-marketplace Shopee dan Tokopedia.

2.4.2 Dampak Kegiatan PKPM untuk Mahasiswa

Dampak positif bagi mahasiswa adalah meningkatkan keperdulian terhadap

masyarakat, UMKM, lingkungan sekitar dan memperluas cakrawala pemikiran guna

membuat Desa Tanjung Baru semakin maju dimasa yang akan datang.
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