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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) merupakan salah satu
perwujudan dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat.
Pengabdian merupakan suatu wujud kristalisasi dan integralisasi dari ilmu yang
tertuang secara teoritis di bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata dalam
kehidupan sehari-hari di masyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh dapat
diaplikasikan dan dikembangkan dalam kehidupan masyarakat luas. PKPM bagi
mahasiswa diharapkan dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru untuk
menambah pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup bermasyarakat. Bagi
masyarakat, kehadiran mahasiswa diharapkan mampu memberikan motivasi dan
inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan.

Berkaitan dengan salah satu syarat kelulusan untuk Program S1 di Kampus IIB
Darmajaya, pihak kampus mewajibkan seluruh mahasiswanya untuk
melaksanakan Mata Kuliah Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) pada
salah satu kampus yang telah ditentukan, dimana proses secara teori yang telah
diserap di Kampus senantiasa dapat diterapkan di Desa Talang Jawa, Kecamatan
Merbau Mataram, Kabupaten Lampung Selatan. Hal ini dinilai perlu karena begitu
banyak potensi yang terdapat di Desa, dari mulai pertanian, industri-industri kecil
menengah masyarakat dan lain-lain. Jika potensi- potensi ini dapat dikenal keluar
daerah Talang Jawa banyak orang serta pengusaha- pengusaha, secara tidak
langsung dapat berdampak positif dan dapat memajukan potensi daerah tersebut.

Ada beberapa Usaha Kecil Menengah (UMKM) yang terdapat pada Desa Talang

Jawa yaitu salah satunya adalah Produksi Roti.



Produksi Roti Bakar ARRA ROTI merupakan salah satu usaha untuk
meningkatkan penjual pada usaha di bidang Roti di daerah Lampung Selatan
dengan menggunakan e-commerce sebagai media untuk pemasaran Roti Bakar
ARRA ROTI dikota maupun luar kota, usaha milik pribadi ini masih aktif dalam
melakukan produksi pada Produksi Roti Bakar di daerah Lampung Selatan, dan
dapat di lihat dari segi usaha yang belum banyak diketahui masyarakat baik lokal

maupun luar daerah.

Setelah melihat latar belakang permasalahan di atas Umkm Arra Roti kurang

maksimal memasarkan produk nya, maka mekanisme yang perlu dilakukan adalah
melakukan Implementasi dan membuat perancangan strategi pemasaran seperti E-
Commerce untuk pemasaran Roti Bakar ARRA ROTI di Daerah Lampung Selatan
yang dirasa mampu mengatasi permasalahan- permasalahan yang terjadi dalam
pemasaran serta diharapkan mampu meningkatkan kualitas penjualan dan
pemasukkan bertambah bagi pemilik usaha tersebut.
Pengabdian diri kepada masyarakat dan mendapatkan pengalaman dan ilmu dari
berbagai perbedaan dan persamaan antara teori dan praktek. Berdasarkan analisa di
atas tersebut, penulis membuat Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat
(PKPM) ini dengan judul “E-COMMERCE PADA UMKM ARRA ROTI DI
DESA TALANG JAWA KECAMATAN MERBAU MATARAM LAMPUNG
SELATAN”.



1.1.1 Profil Desa

Tabel 1.1

Desa Talang Jawa

Negara Indonesia

Provinsi Lampung

Kabupaten Lampung Selatan

Kecamatan Merbau Mataram

Desa Talang Jawa

Kode Pos 35357

Luas 517 ha, terbagi ke dalam 4 dusun

Jumlah Penduduk Laki-laki = 1.554 Orang
Peremupan = 1.513 Orang
Total keselurahan = 3.067
penduduk

Agama Islam =2.977 orang

Kristen = 49 orang
Khtolik =41 orang
Hindu =-

Budah = -
Khonghucu = -

Nama Dusun

Dusun Margajaya

Dusun Talang Jawa

Dusun Karangrejo

Dusun Tasik Madu

Sumber : Data Kantor Desa Talang Jawa Tahun 2019




Desa Talang Jawa merupakan desa yang berada di daerah Lampung Kecamatan
Merbau Mataram Kabupaten Lampung Selatan, Lampung, Desa Talang Jawa
merupakan desa yang berada di kecamatan Merbau Mataram dengan Kelurahan
Talang Jawa yang terdiri atas 4 Dusun yang dimana memiliki sebaran penduduk
900 KK, Dengan mayoritas masyarakat sebagai seorang petani, buruh Tani,

pegawai Negeri Sipil , karyawan , pedagang .

Potensi yang ada di desa Talang Jawa adalah, dimana masyarakatnya yang
cukup banyak melakukan pemanfaataan desa Talang Jawa dengan bercocok tanam
dan Bertani, namun tidak mayoritas. Adapun beberapa masyarakat yang memilih
untuk berjualan dan membuka usaha UMKM sebagai tambahan pada masyarakat.
Salah satu nya usaha Roti Bakar ARRA ROTI di Desa Talang Jawa Kecamatan
Merbau Mataram, Lokasi UMKM ini cukup strategis untuk bagi para calon pembeli
dan menjadi salah pontensi yang cukup unggul, dimana dapat meningkatkan nilai

ekonomi bagi pemilik usaha UMKM dan membantu perekonomian di Desa Talang

Jawa.
Tabel 1.2

No Potensi Desa

1. Lahan atau tanah pertanian yang cukup luas.

2. .Banyak sumber mata air

3. Jumlah penduduk yang cukup banyak dengan usia produktif yang
terdidik dan terampil.

4. Letak geografis yang strategis.

5. Persawahan dan perkebunan terhampar luas sehingga menjadi potensial
untuk dikembangkan bagi sektor pertanian.

Sumber : Data Kantor Desa Talang Jawa Tahun 2019



1.1.2 Profil BUMDES

Profil BUMDES Desa Talang Jawa tahun 2019.

Nama BUMDES

Tanggal Berdiri

Alamat

No.Telpon

Unit Usaha Yang dijalankan

Jumlah Pegawai

Moto

Visi

Misi

“RUKUN TANI “ Talang Jawa

03 JUNI 2021

JI. Semar dusun marga jaya desa talang

jawa kec. Merbau mataram kab.

Lampung selatan

a. Perdagangan Umum
b. Desa Wisata

c. Pengelolaan Sampah
d. BRI Link

e. Jasa Sewa

5 Orang

Menjadikan desa yang mandiri

kesejahteraan berdaya saing

1.

Mewujudkan desa yang mandiri
dan berwibawa
Mewujudkan perekonomian desa

yang sejahtera

. Menciptakan peluang usaha bagi

masyarakat



1.2

1.1.3 Profil UMKM

Menurut Rudjito (2003) Mengemukakan bahwa pengertian Usaha Mikro
Kecil dan Menengah (UMKM) adalah usaha yang punya peranan penting
dalam perekonomian Negara Indonesia, baik dari sisi lapangan kerja yang
tercipta maupun dari sisi jumlah usahanya. UMKM ARRA Roti merupakan
UMKM yang berada di Dusun Marga Jaya, Desa Talang Jawa, Kecamatan
Merbau Mataram, Kabupaten Lampung Selatan.UMKM Arra Roti ini telah
berdiri sejak tahun 2015.Latar belakang berdirinya UMKM Arra Roti ini

adalah untuk meningkatkan pendapatan perekonomian keluarga.

Tabel 1.3 Profil UMKM

Nama UMKM ARRA ROTI
Lokasi Dusun Marga Jaya Desa Talang Jawa
Kecamatan Merbau Mataram

Kabupaten Lampung Selatan

Pemilik Bapak Aris
No Telepon 085664771773
Jenis Usaha Produksi Roti

Sumber : Pemilik Umkm Tahun 2016

Rumusan Masalah

Mewujudkan UMKM ARRA ROTI, memiliki kekurangan dari segi
pemasarannya. Karena pemasaran yang dilakukan masih menggunakan cara
yang sederhana atau manual bisa dibilang kurang maksimal, oleh karena itu
maka rumusan masalah yang diambil adalah :

l. Bagaimana melakukan implementasi dan Meningkatkan Penjual pada

UMKM Roti Bakar ARRA ROTI ?

2. Bagaimana melakukan inovasi dalam keunikan UMKM Roti Bakar ARRA

ROTI?

3. Bagaimana melakukan pemasaran melalui media E-Commerce serta

media Sosial?



1.3 Tujuan

1. Melakukan implementasi dan kratifitas pada “Roti Bakar ARRA ROTI”
UMKM dapat berjalan lebih efektif dan efisien.

2. Melakukan implementasi dari Peroduksi Roti Bakar yaitu pada pemasaran.

3. Melakukan pemasaran melalui media E- Commerce dan media sosial.

4. Dengan melakukan penerapan strategi penjualan pada UMKM ARRA
ROTT agar bisa maksimal dalam memasarkan produk nya

5. Membuat perbedan rasa dan menciptakan inovasai rasa pada roti isi yang

ada pada UMKM
1.4 Manfaa PKPM

1.4.1 Manfaat Untuk Mahasiswa

1. Untuk meningkatkan kemandirian, disiplin, tanggung jawab dan juga
sikap kepemimpinan.

2. Untuk menciptakan sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam
mengimplementasikan ilmu yang di dapatkan dari kampus untuk
masyarakta sekitar

3. Menambahkan pengatuhan dan wawasan mahsiswa yang dapat

digunakan untuk dimasa akan datang

1.4.2 Manfaat Bagi Usaha Roti Bakar ARRA ROTI”

1. Terciptanya inovasi dan kreaktifan bagi pemilik usaha terhadap merek
yang membuat mudah diingat kepada konsumen.

2. Memperluas pemasaran maupun Mempromosikan produk Produksi Roti
Bakar ARRA ROTI melalui media E- Commerce.

3. Meningkatkan pendapatan perekonomian pada usaha mikro

4. Roti Bakar ARRA ROTI melalui inovasi produk yang lebih menarik dan
mudah di ingat.



1.4.3 Manfaat Bagi Instasi

1.

Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya

kepada masyarakat khususnya Desa Talang Jawa.

. Mempromosikan Kampus [IB Darmajaya yang terkenal akan kampus

berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis kepada masyarakat

Desa.

. Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur

mahasiswa yang akan membuat laporan Praktek Kerja Pengabdian

Masyarakat berikutnya.

. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya

kepada masyarakat khususnya Talang Jawa Kecamatan Merbau Mataram

Kabupaten Lampung Selatan Provingsi Lampung.

1.5 Mitra yang Terlibat

Kegiatan yang dilakukan pada program PKPM penulis bekerja sama dengan

beberapa pihak diantarannya yaitu :

1.

Kepala Desa beserta Perangkat Desa dan Masyarakat Desa Talang Jawa,

Kecamatan Merbau Mataram, yang sudah bersedia menjadi tempat lokasi

saya dalam melaksanakan kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat.

Pemilik UMKM ARRA Roti Bapak Aris dan Ibu Ratna yang telah bersedia

menjadi mitra dalam kegiatan PKPM ini memberikan kesempatan kepada

saya untuk melakukan inovasi produk serta mengembangkan UMKM. Dan

UMKM Roti menjadi sasaran tujuan saya dalam menerapkan beberapa

program kegiatan demi membantu keberlangsungan perekonomian UMKM

itu sendiri untuk menjadi UMKM yang lebih baik lagi kedepannya.



BABII
PELAKSANAAN PROGRAM

2.1 Program-program yang dilaksanakan

Selama kegiatan pkpm berbagai program kerja dilaksanakan di desa Talang

Jawa kec.Merbau Mataram. Adapun Program kerja yang dilaksanakan adalah

sebagai berikut :

L.

Peningkatan strategi penjualan produk UMKM melalui Social Media
Media sosial atau media online, yaitu media yang hanya ada dengan
menggunakan internet yang dimana para penggunanya bisa menuangkan
berbagai ide, mengekspresikan diri, dan menggunakan sesuai dengan
kebutuhannya. Dengan adanya kehadiran media sosial memberikan banyak
kemudahan bagi manusia untuk berkomunikasi dan bersosialisasi.

Maka dengan hal tersebut penulis yakin bahwa target pemasaran usaha Roti
tersebut akan semakin luas dengan memanfaatkan teknologi masa kini salah

satunya media sosial Sehingga penjualan pun meningkat.

Program Sosialisasi pendidikan Ke SMA 1 Merbau Mataram

Sekolah menengah atas adalah jenjang pendidikan menengah pada
pendidikan formal di Indonesia setelah lulus sekolah menengah pertama.
Sekolah menengah atas ditempuh dalam waktu 3 tahun, mulai dari kelas 10
sampai kelas 12. Pendidikan merupakan hal yang terpenting dalam
kehidupan Sehingga menjadi seorang yang terdidik itu sangat penting.
Pendidikan pertama kali yang kita dapatkan di lingkungan keluarga,
lingkungan sekolah dan lingkungan masyarakat. Tujuan sosialisasi ke SMA
adalah mengenalkan kampus atau perguruan tinggi, memberikan wawasan

pentingnya pendidikan kepada siswa siswi.



3. Pembuatan merek, logo dan banner untuk UMKM
Tujuan pembuatan logo adalah menjadi bentuk penggambaran maupun
identitas dari pemilik usaha sehingga akan menjadi citra
perusahaan.Banner adalah media promosi yang berisi pesan untuk
mengenalkan atau menawarkan sesuatu produk barang atau jasa.Banner
juga merupakan salah satu media promosi yang dicetak dengan print digital
yang umumnya berbentuk potrait atau vertikal agar dapat menarik
pelanggan dalam mendapatkaninformasi. Merek adalah tanda yang berupa
gambar, nama, kata, huruf-huruf, angka-angka, susunan warna, atau
kombinasi dari unsur-unsur tersebut yang memiliki daya pembeda dan

digunakan dalam kegiatan perdagangan barang atau jasa

4. Melakukan inovasi rasa baru pada produk UMKM
Roti adalah produk pangan berbahan dasar tepung terigu yang dipermentasi
dengan ragi roti atau bahan pengembang lainnya yang diolah dengan cara
dipanggang (Mudjajanto dan Yulianti 2004). Sebelumnya UMKM Arra
Roti hanya memiliki varian rasa berupa coklat, nanas, kelapa,dan bluberry.
Untuk menarik minat pelanggan penulis melakukan inovasi dengan

membuat roti bervarian rasa ayam ditambah dengan mayones dan saos.
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2.2 Waktu Kegiatan

Pelaksanaan kegiatan PKPM dilakukan mulai dari tanggal 08 agustus sampai

08 september 2022. Pelaksanaan kegiatan ini dilakukan dengan uraian waktu

pelaksanaan sebagai berikut

Tabel 2.1

Waktu dan jadwal Kegiatan

No. | Waktu Kegiatan Kegiatan Keterangan

1. | Senin, 08 Agustus | Pelepasan PKPM | Mengikuti Upacara Pelepasan
2022 Semester Genap | Dan Berangkat Ke Lokasi
07.30 — Selesai 2021/2022 Yang Sudah Ditentukan

2. | Selasa, 09 Agustus | Mengikuti Membantu Warga Mengecat
2022 Kegiatan Taman Di Lapangan Untuk
09.00 - 16.30 Masyarakat Acara 17 Agustus

3. | Rabu, 10 Agustus | Mengikuti Membantu Masyarakat
2022 Kegiatan Mengecat Taman Dan Patung
09.00 — 16.30 Masyarakat Semar Di Lapangan Desa

Talang Jawa

4. | Kamis, 11 Agustus | Mengikuti Membantu Masyarakat
2022 Kegiatan Menyelesaikan Perbaikan Tugu
09.00 - 16.30 Masyarakat Perbatasan Desa

5. | Sabtu, 13 Agustus | Mengikuti Rapat | Membantu Desa
2022 Persiapan 17 Mempersiapkan Upacara Hari
18.30—-21.30 Agustus Kemerdekaan

6. | Minggu, 14 Menghadiri Memenuhi Undangan Acara
Agustus 2022 Undangan Kepala | Makan-Makan Bersama Aparat
14.30 - 22.00 Desa Desa Dan Membantu

Pembuatan Karnaval Bersama
Masyarakat Dusun Talang

Jawa

11



No Waktu Kegiatan Program Kerja Keterangan
7. | Senin, 15 Agustus | Diskusi Membahas Proges Program
2022 Kelompok Kerja
08.00 - 11.00
8. | Selasa, 16 Agustus | Mengikuti Membantu Persiapan Acara
2022 Persiapan 17 Upacara 17 Agustus Dan
09.00 - 15.00 Agustus 2022 Pemasangan Bener Di
Lapangan Desa Bersama
Aparat Desa Dan Membantu
Kegiatan Perlombaan Di
Dusun Marga Jaya Bawah Hari
Ke-2
9. | Rabu, 17 Agustus | Ikut Upacara 17 Mengikuti Upacara Hari
2022 Agustus 2022 Kemerdekaan Republik
Indonesia Ke-77 Dan
Membantu Lomba Antar
Dusun Dan Anak-Anak Di
Lapangan Talang Jawa
10. | Kamis, 18 Agustus | Tidak Ada Tidak Ada Kegiatan
2022 Kegiatan
08.00 - 11.00
Ikut Serta Dalam | Dan Membantu Perlombaan
13.00 — 17.00 ]I:’)eigll(l);?lﬁaan Didusun
11. | Jumat, 19 Agustus | Kegiatan Membantu Pembagian Hadiah
2022 Pemberian Hadiah | Di Dusun Marga Jaya Bawah
12. | Sabtu, 20 Agustus | Kegiatan Mengikuti Dan Membantu
2022 Perlombaan Lomba Yang Ada Di Dusun
Desa
13. | Minggu, 21 Tidak Ada Tidak Ada Kegiatan
Agustus 2022 Kegiatan
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No. | Waktu Kegiatan Program Kerja Keterangan
14. | Senin, 22 Agustus | Kunjungan Ke Melakukan Kunjungan
2022 Sma 1 Merbau Pengenalan Ke Sma 1 Merbau
Mataram Dan Mataram Dan
08.00 - 11.30
Kunjungan Ke Kunjungan Ke UMKM Untuk
13.30 — 15.30 UMKM Survey Lokasi Serta Perizinan
15. | Selasa, 23 Agustus | Tidak Ada Ke Tidak Ada Kegiatan
2022 Giatan
16. | Rabu, 24 Agustus | Kunjungan Ke Melakukan Kunjungan Ke-2
2022 UMKM Dan Wawancara Serta
Mencari Pokok Permasalahan
Di Umkm
17. | Kamis, 25 Agustus | Mengerjakan Melanjutkan Program Kerja
2022 {’Jrr(r)ir;m Kerja
18. | Jumat, 26 Agustus | Kunjungan Dpl Membahas Progja Yang Sudah
2022 Berjalan Dengan Dpl Dan
Berkonsultasi
19. | Sabtu, 27 Agustus | Kegiatan Membantu Lomba Yang Ada
2022 Perlombaan Di Dusun Desa
20. | Minggu, 28 Kegiatan Membantu Lomba Yang Ada
Agustus 2022 Perlombaan Di Dusun Desa
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No | Waktu kegiatan Kegiatan Keterangan
21. | Senin, 29 Agustus | Kunjungan Ke Membahas Tentang Inovasi Produk
2022 UMKM Serta Logo , Banner Dan Aku Media
Sosial Umkm
22. | Selasa, 30agustus | Kegiatan Program | Membahas Dan Mengerjakan
2022 Kerja Program Kerja UMKM
23. | Rabu, 31 Agustus | Kunjungan Ke-Sma | Kegiatan Sosialisasi Atau Presentasi
2022 1 Merbau Mataram | Materi Ke Siswa Sma
24. | Kamis, 01 Diskusi Desain Dan | Mendiskusikan Pemilihan Desain
September 2022 | Pemesanan Banner | Banner Serta Menyelesaikan
Pemesanan Banner
25. | Jumat, 02 Diskusi Kelompok | Membahas Program Kerja Yang
September 2022 Akan Akan Datang
26. | Sabtu, 03 Kunjungan Ke Membahas Mengenai Inovasi Rasa
September 2022 | Umkm Roti Pada Roti Isi Dan Membuat
Produknya
27. | Minggu, 04 Mengerjakan Menyelesaikan Program Kerja Dan
September 2022 | Program Kerja Memeriksa Program Kerja Apakah
Bersama Kelompok | Ada Yang Kurang
28 | Senin, 05 Diskusi Kelompok | Mengenai Pergram Kerja Yang
September 2022 Dilakuan Selam 1 Bulan
29 | Senin, 06 Pamit Terhadap Berpamitan Kepada Aparat Desa Dan
September 2022 | Aparat Desa Dan Masyarakat Desa Talang Jawa Bahwa
Masyarakat Pkpm Akan Selesai
30 | Senin, 07 Ke Umkm Menyiapkan Roti Inovasi Dan
September 2022 Berpamitan Dengan Pemilik Umkm
31 | Senin, 08 Penjemputan Penjumputan Di Kecamatan Merbau
September 2022 | Mahasiwa Pkpm Mataram Lampung Selatan
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2.3 Hasil Kegiatan

2.3.1 Perijinan Ke Kantor Desa

Meminta perizinan kepada aparat desa untuk melakukan kegitan selama 30

hari untuk melakukan kegiatan PKPM di sekitar wilayah desa Talang Jawa.

Gambar 1 : Bersama Wakil Seketaris Desa.

2.3.2 Program Membantu Kegiatan Desa Talang Jawa
Membantu masyarakat dalam rangka menyambut hari kemerdeakan

indonesia yang ke 77 tahun.

Gambar 2 : Kegiatan Warga Desa persiapan 17 agustus.
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2.3.3 Program Survey Lokasi PKPM Di UMKM ARRA ROTI
Memintan izin untuk melaksanakan PKPM selama 1 bulan dan berduksi

terkait permasalah yang terjadi di UMKM tersebut.

Gambar 3 : Program UMKM Untuk Meminta Perijinan

2.3.4 Program Sosialisasi pendidikan Ke SMA 1 Merbau Mataram

Hasil dari kegiatan sosialisasi ke SMA adalah mengenalkan kampus atau
perguruan tinggi Darmajaya,serta memberikan wawasan pentingnya
pendidikan kepada siswa siswi agar melanjutkan jenjang lebih tinggi tanpa

takut terkendala biaya.

Gambar 4 : Program Sosialisai Kampus Di Sman 1 Merbau Mataram.
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2.3.5 Pembuatan merek, logo dan banner untuk UMKM
Logo, dan banner merupakan sebuah identitas usaha yang sangat bermanfaat
bagi sebuah usaha. Adanya logo, kartu nama, dan banner, pelanggan akan
lebih mudah mengetahui informasi tentang usaha tersebut.

L

Ny
i

i

L ‘ROT?T.&ZA‘T

ARRAROTI ¥,
e Varian rasa
Tmm (3462856 6ATT-T3 * Rasacoklat + Rasa blueberry

* Rasananas + Rasakelapa

Gambar 5: Banner Arra Roti Gambar 6: Logo ARRA Roti

2.3.6 Pembuatan akun Shopee

Pembuatan Shoppe juga dapat membantu mempermudah konsumen dalam

melakukan pemesanan pada sebuah e-commers.

AARRA ROTI
Username: zota] 2345678
produk inovasi roti bakar

= Ubah Profil =) Ruang Kreator =

Posting Disulkai

“#+ Posting Video

Gambar 7 : Pembuatan Akun Shopee
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2.3.6 Pembuatan akun Instagram
Pembuatan akun Instagram dan Facebook dapat memudah kan calon

konsumen untuk membeli dan juga mengatahui waktu pembuatan Roti

€<— tri_ratna_wati O :
55 204 185
Postingan Pengikut Mengikuti
Tri Ratna Wati
Mengikuti ~ Kirim Pesan

»ﬁ;‘«} i

esdaT aynsH sAusg | stad i 1 516 1 2)laT synsH sdug ||th.-;| 18 G

(sn lubn) itsW sntsf it T

—e T

sumaz rerdid lenaX sbnA nidpnulM pnsy pns10

utzspnsd orbif otnsibisH lnsH
15t SE smaa pnsy namat BmMBE prey memms S
neT nemsaT dsdmsT nemsT rdedmsT

amoH 1eswe smoH ib sj1oxs8 &=

smileb sboud j1ogls b 16| demed =

Gambar 9 : Pembuatan Akun Facebook
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2.4 Dampak Kegiatan

Dampak kegiatan Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) dari berbagai

rangkaian kegiatan yang telah dilaksanakan memiliki dampak tersendiri baik

terhadap UMKM, mahasiswa, serta masyarakat agar dapat berkembang lebih

baik lagi.

2.4.1 Dampak Kegiatan Bagi UMKM

Dampak Kegiatan Pada UMKM ARRA Roti pada desa Talang Jawa

Kecamatan Merbau Mataram Kabupaten Lampung Selatan Yaitu dengan

adanya Praktek Pengambdian Masyarakat Memberikan Kegiatan Bagi

Pemilik untuk Meningkatkan Penjualan Dengan Menggunakan media

sosial.

1.

Mempermudah Bagi Pemilik Usaha UMKM dalam Pemasarannya ke
Konsumen
Meningkatkan  Penerapan penjualan pada UMKM dalam

menggunakan sosial media

. Ingin Memajukan Pemasaran untuk mengembangkan usaha UMKM

agar Bisa lebih di kenal lagi pada Massyarakat dalam desa dan luar
kota.
Membuat inovasi Rasa pada umkm ARRA Roti agar konsumen

tertarik dengan varian rasa baru yaitu Roti isi rasa Ayam Suwir

. Mendapat Logo baru serta merek baru untuk UMKM, dan

memberikan banner agar masyarakat mengetahui bahwa ada usaha

produksi Roti didaerah tersebut

. Membuat akun sosial media facebook, instagram agar memudahkan

UMKM memasarkan secara online agar bisa diketahui pembeli dari

luar kota
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2.4.2 Dampak kegiatan bagi Mahasiswa

Selama kegiatan PKPM ini berlangsung tentu memberikan dampak
tersendiri terhadap mahasiswa yang mengikuti PKPM. Mahasiswa terjun
langsung ke tengah-tengahmasyarakat berinteraksi dan saling membantu

Dengan masyarakat sekitar, dan belajar banyak hal yang tidak bisa
dipelajari dalam perkuliahan.. Sehingga mampu mengimplementasikan ilmu

yang telah didapat baik itu selama berkuliah maupun selama pembekalan
PKPM. Tentu kegiatan ini memberikan pengalaman yang sangat banyak dan
penting sebagai ilmu untuk kedepannya yang nanti nya setelah lulus akan terjun
di tengah-tengah masyarakat juga. Belajar bagimana untuk dapat bermanfaat
bagi orang banyak serta dapat menjadi orang yang lebih baik lagi untuk bekal
dikehidupan mendatang.

2.4.3 Dampak kegiatan Bagi Masyarakat

Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) tahun 2022 ini
merupakan wujud dari pengabdian mahasiswa Kampus [IB Darmajaya
kepada masyarakat dan merupakan upaya dalam membantu Pemerintah
desa untuk mengenalkan potensi desa pada masyarakat luas dalam upaya
meningkatkan perekonomian Desa Talang Jawa. Kegiatan PKPM ini
diharapkan dapat memberikan pengaruh positif kepada masyarakat
khusunya di lingkungan Desa Talang jawa dan masyarakat luas. Selain
itu kegiatan PKPM merupakan suatu bentuk penerapan dedikasi dari Tri
Dharma Perguruan Tinggi, sehingga hal ini merupakan suatu kewajiban

yang harus dilaksanakan oleh seorang sarjana.
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BAB IIT

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Berdasarkan dalam kegiatan Praktek Pengabdian Masyarakat pada Desa
Talang Jawa Kecamatan Merbau Mataram Kabupaten Lampung Selatan
difokuskan dalam pengembangan Ekomoni kepada masyarakat tersebut untuk
bisa meningkatkan implementasi penjualan bagi pemilik UMKM ARRA Roti
pada desa tersebut dan memajukan teknologi sebagai media promosi agar bisa
di kenal bagi pembeli luar kota maupun dalam kota, dan dapat meningkatkan
usaha dari ARRA Roti dan hasil kerja yang telah dilaksanakan. strategi
penjualan mengunakan media sosial dapat memudahkan pemilik usaha ini

memasarkan produknya untuk meningkatkan penjualannya .

3.2 Saran
Pelaksanaan Kegiatan PKPM yang dapat memberikan hasil yang optimal
atau maksimal pada masa depan, pratikum mengungkapkan beberapa saran
setelah melaksanakan program Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM)
IBI Darmajaya yang dilaksanakan pada tanggal 08 Agustus sampai dengan 08

September, adapun sarannya sebagai berikut :

3.2.1 Bagi pemilik UMKM agar bisa mengelolah penggunaan media sosial
agar biasa menjadikan Usaha mereka lebih terkenal dan berkembang di
masyarakat lokal maupun luar kota. Dan perlu nya pemahaman terkait
penjualan produk dengan mengunakan media sosial seperti instagram

dan facebook.

3.2.2 Bagi institusi agar dapat Memenuhi fasilitas dari kebutuhan yang
diperlukan oleh mahasiswa untuk tahun yang akan datang lebih
ditingkatkan seperti baju agar seragam serta Koordinasi dan komunikasi
dengan Dpl. harus ada mengenai tugas-tugas mereka dalam

melaksanakan bimbingan agar lebih jelas hal-hal yang harus dijalankan.
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3.3 Rekomendasi

Adanya kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat disini saya
merekomendasikan kepada pemilik usaha ARRA Roti agar lebih mengawasin
dalam kegiatan PKPM ini karena dalam kegiatan ini kami sebagai mahasiswa
dalam melaksanakan ini sangat membutuhkan bimbingan untuk bisa
membantu dan memberikan masukan agar usaha UMKM tesebut bisa lebih
maju dari sebelumya. Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat 11B
Darmajaya ini sebaiknya diadakan kembali pada periode mendatang karena
kegiatan ini memberikan dampak positif untuk meningkatkan rasa kepedulian
mahasiswa serta melatih mahasiswa berfikir lebih kreatif untuk dapat mencari
solusi dalam memecahkan masalah yang ada didalam UMKM ataupun didalam

masyarakat.
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Lampiran-Lampiran

Lampiran 1 : Peta wilayah Desa Talang Jawa
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Lampiran 2 : Hasil Lembar Observasi PKPM
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Lampiran 4 : Panita Perlombaan D1 Dusun Magarjaya

e}niﬁfa Ke Kantof Desa Untuk Mélékéénakan

PKPM
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Lampiran 7 : Kunjungan Dpl Kelompok 73
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Lampiran 10 : Panita Perlombaan Antar Dusun Di Lapangan Desa Talang Jawa

28



Lampira : Pemasangan Bendera Di Lapangan Upacara
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Vearian rasa
slinprremea Collcat = Povsa blachairig
s Raea nanas = Rose kelapa

INSTITUT INFORMATIKA DAN BISNIS DARMAJAYA

FPRAKTEK KER.JR PENGAEDIAN MASYARAKAT (PFXPmM)
KELOMPOK 73 BERSAMA ARRA ROTI

Lampiran 14 : [jin Penarikan Mahasiwa PKPM Dari Kecamatan Merbau Mataram

Oleh Dosen Darmajaya
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Lampiran 15 : Formulir Kunjungan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat

Lampiran 16 : Daftar Hadir Peserta Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat
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