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RINGKASAN 

Kerja Praktek (KP) merupakan sarana bagi mahasiswa untuk menyalurkan 

yang sudah diperoleh selama perkuliahan, kepada dunia kerja sesungguhnya. 

Laporan kerja praktek ini, menyajikan pelaksanaan kerja, temuan kendala atau 

masalah dan usulan solusi terhadap kendala atau masalah yang dihadapi 

perusahaan PT. Bank Lampung KCP Tanjung Bintang yang bergerak dibidang 

bisnis yang dimulai pada 27 November 2015 

Permasalahan yang terdapat dalam pengarsipan adalah tata letak karena 

dari semua arsip tidak ada yang dimusnahkan, sehingga menimbulkan 

permasalahan terkait penempatan letak arsip dari tahun ke tahun. Menindaklanjuti 

terkait permasalahan arsip yg menumpuk ialah penyusunan dan pemanfaatan 

tempat tanpa harus memusnahkan arsip tahun tahun sebelumnya, sehingga 

menimbulkan kedisplinan dalam dunia pekerjaan 

Penulis melaksanakan kerja praktek pada bagian pengarsip dan sdm di PT. 

Bank Lampung Tanjung Bintang.Adapun hasil dari praktek kerja ini diharapkan 

dapat dijadikan sebagai masukan untuk membahas mengenai Strategi Pengelolaan 

Arsip Dalam Meningkatkan Kualitas Pelayanan Pada PT. Bank Lampung KCP 

Tanjung Bintang.terdapat strategi pengelolaan arsip dalam meningkatkan kualitas 

pelayanan pada PT.Bank Lampung KCP Tanjung Bintang agar lebih maju lagi. 

 

 

 

 

 


