BAB 11
PELAKSANAAN PROGRAM

2.1. Program Program Pelaksanaan

No Rencana Kegiatan Tujuan Sasaran

1 | Membuat Akun Facebook Sebagai | Menciptakan saluran | Pemilik
Media Meningkatkan Penjualan | penjualan  baru  produk | UMKM
Produk Melalui Fitur Facebook | UMKM Tempe Pak Mahfud
Marketplace

2 | Pembuatan Foto Produk UMKM | Membuat  pembeli  bisa | Pemilik
Tempe Pak Ahmad mengetahui visual produk | UMKM

secara online

2.2. Waktu Kegiatan

Tabel 1. Program Pelaksanaan

No Tanggal Kegiatan
08 Agustus 202 Pemberangkatan dan Pelepasan Peserta PKPM
09 Agustus 202 Z/Ig;rr];)tirrsgggn Rangkaian Lomba 17 Agustus dengan
3| 10 Agustus 202 mj‘iggllkuu Kegiatan 17 Agustus Serta Menjadi Panitia
4 | 11 Agustus 202 Panitia Futsal dan Volly
5 | 12 Agustus 202 Penilaian Kebersihan Desa
6 | 13 Agustus 202 Final Lomba Bola Volly dan Pengecetan Gapura
7 | 14 Agustus 202 Panitia Perlombaan Desa
8 | 15 Agustus 202 Gotong Royong Dan Gladi Upacara 17 Agustus
9 | 16 Agustus 202 Fl\)/(l;rcj)ﬁ?tl)alz?]nltla Senam dan Peckaging Hadiah
10 | 17 Agustus 202 Upacara dan Karnaval
11 | 18 Agustus 202 Membantu Persiapan Lomba di Rt 04
12 | 19 Agustus 202 Menjadi Panitia 17 Agustus di Rt 04
13 | 20 Agustus 202 Menyelesaikan Pengecatan Gapura
14 | 21 Agustus 202 Merayakan Kemenangan Rt 04
15 | 22 Agustus 202 Menjelaskan Hasil Penilaian 17 Agustus di Balai Desa
16 | 23 Agustus 202 Membantu Posyandu Anak dan Posyandu Lamsia
17 | 24 Agustus 202 Kunjngan Perizinan UMKM Tempe
18 | 25 Agustus 202 Menghadiri Upacara Pensi SDN 1 Batu Agung
19 | 26 Agustus 202 Menghadiri Acara TPQ dan Membantu Pembuatan
Tempe
20 | 27 Agustus 202 iléirr]]tgrahml ke Warga Dusun Wonosari Desa Batu




Membantu Posyandu Remaja dan Memberikan

21 | 28 Agustus 202
Penyuluhan
22 | 29 Agustus 202 Membantu Produksi UMKM Tempe
23 | 30 Agustus 202 Mengu_njungi SDN Dan Memperingati Hari Jadi
Pemerintah
24 | 31 Agustus 202 Mem_bantu Vaksinasi da_m Membantu Melakukan
Penginputan Data Vaksin
o5 01 September | Pelaksanaa Progja Pembinaan Kebersihan Lingkungan
2022 Sekolah
26 02 September .
2022 Kunjungan ke Paud
97 03 September
2022 Penyerahan Banner ke UMKM Tempe
28 04 September _
2022 Penyerahan Sticker kepada UMKM Tempe
29 05 September
2022 Dokumentasi Perpisahan
30 06 September
2022 Penyelesaian Pengecetan Tugu
31 07 September
2022 Pembuatan Jurnal Kelompok Bersama
39 08 September
2022 Pelepasan Mahasiswa PKPM

Tabel 2. Waktu Kegiatan

2.3 Hasil Kegiatan dan Dokumentasi

2.3.1 Permintaan Izin Pelaksanaan PKPM Ke Kepala Desa

Kunjungan ke Kepala Desa, Desa Batu Agung, Kecamatan Merbau Mataram,
Kabupaten Lampung Selatan dilakukan pada tanggal 08 Agustus 2022. Kunjungan

dilaksanakan dengan tujuan untuk meminta izin pelaksaan PKPM di Desa Batu

Agung, Kecamatan Merbau Mataram, Kabupaten Lampung Selatan

Gambar 2.1. Meminta izin pelaksanaan PKPM ke Kepala desa

\




2.3.2. Membuat Akun Facebook Sebagai Media Meningkatkan Penjualan
Produk Melalui Fitur Facebook Marketplace

Digital Marketing adalah  suatu  kegiatan  pemasaran  atau  promosi
sebuah brand atau produk menggunakan media digital atau internet. Salah satu
media digital tersebut adalah Facebook. Menurut Coviello et al, dalam (Fawaid,
2017) Digital Marketing adalah penggunaan internet dan penggunaan teknologi
interaktif lain untuk membuat dan menghubungkan dialog antara perusahaan dan
konsumen yang telah teridentifikasi. Mereka juga berpendapat bahwa e-marketing

merupakan bagian dari e-commerce.

Facebook merupakan salah satu platform digital yang paling diminati dan paling
sering digunakan oleh kalangan menengah kebawah untuk mendapatkan informasi
atau bahkan melakukan aktifitas jual beli. Menurut Wati dan Rizky (2009)
facebook merupakan jejaring sosial (social network) yang bisa dimanfaatkan oleh
para pengguna untuk saling mengenal dan berkomunikasi dalam berbagai
keperluan dan juga bersifat rekreasi.

Pada UMKM Tempe Pak Mahfud pemenfaatan Facebook ini saya lakukan dengan
cara memanfaatkan salah satu fitur yang ditawarkan oleh produk ini, yaitu fitur
marketplace. Menurut Opiida (2014), Marketplace adalah salah satu penyedia
media online berbasis internet (web based) yang tempat melakukan kegiatan
bisnis dan transaksi antara pembeli dan penjual.

Facebook Marketplace merupakan salah satu fitur marketplace yang disediaan
untuk para pengguna aplikasi Facebook Selain karena fitur ini bersifat User
Frendly, Facebook Marketplace juga memungkinkan produk milik UMKM tempe
Pak Mahfud menjangkau radius pemasaran yang luas dan dapat disesuaikan serta
potensi pembeli yang lebih besar karena dapat juga di tawarkan di group-group
Facebook yang diikuti

Melalui fitur ini tim pemasaran UMKM Pak Mahfud akan lebih mudah untuk
memberikan informasi seputaran produk, seperti deskripsi produk, harga, varian

produk, hingga jam buka dan tutup pelayanan pembelian serta yang tak kalah



utama hal ini dapat dengan mudah dipelajari oleh UMKM Tempe Pak Mahfud

sehingga program dan strategi ini dapat dilanjutkan dan dikembangkan.
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Gambar 2.2 Postingan Produk UMKM Tempe Pak Mahfud di Facebook
Marketplace

2.1.3. Pembuatan Foto Produk UMKM Tempe Pak Mahfud

Tampilan Visual merupakan salah satu bagian dalam suksesi strategi di Facebook
dan Facebook Marketplace karena akan mempengaruhi daya tarik oleh calon
pembeli untuk memiliki dorongan membeli produk tersebut. Selain itu hal ini juga
dapat berfungsi sebagai E-Katalog. Menurut LKPP (2015) Katalog Elektronik (E-
Catalogue) adalah sistem informasi elektronik yang memuat daftar, jenis,
spesifikasi teknis dan harga Barang/Jasa tertentu dari berbagai Penyedia

Barang/Jasa.
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Oleh karena itu untuk menunjang tampilan visual ini dibuatlah galeri online yang
berisi foto-foto Produk Tempe dari UMKM Tempe Pak Mahfud.

Gambar 2.3. Galeri Prorduk Pak Ahmad

2.4.Dampak Kegiatan

Kegiatan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini memiliki
program kerja utama yaitu peningkatan UMKM yang mana berdampak bagi
pelaku UMKM dan masyarakat sekitar Desa Batu Agung, Kecamatan Jati
Agung, Kabupaten Lampung Selatan, dengan adanya kegiatan PKPM
kelompok ini yang diselenggarakan kampus 11B Darmajaya masyarakat Kini
lebih sadar akan pengoptimalan UMKM dan juga mampu mengenal sebuah
teknologi dalam hal media pemasaran yang itu berdampak positif bagi
pelaku indusrti UMKM tersebut

Adapun dampak lain dari kegiatan ini bagi UMKM adalah sebagai berikut :

1. Dampak Kunjungan dan kegiatan UMKM adalah yaitu untuk mengetahui
informasi dan kegiatan terkait dengan UMKM Tempe Pak Mahfud.
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2. Dampak kegiatan dari pembuatan Akun Digital Marketing Facebook
Marketplace untuk UMKM ialah membantu UMKM Tempe Pak Mahfud untuk
meningkatkan penjualan dan potensi pembeli baru secara online oleh pengguna

aktif Facebook.
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