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BAB I 

PENDAHULUAN 

 1.1 Latar Belakang 

Praktik Kerja Pengabdian Masyarkat (PKPM) merupakan salah satu 

perwujudan dari Tri Darma Perguruan Tinggi yaitu pengabdian masyarakat. 

Pengabdian merupakan suatu wujud kristalisai dan integralisasi dari ilmu 

yang tertuang secara teoritis di bangku kuliah untuk diterapkan secara nyata 

dalam kehidupan sehari-hari dimasyarakat, sehingga ilmu yang diperoleh 

dapat diaplikasikan dan dikembangkan dala kehidupan masyarakat luas. 

Praktik Kerja Pengadian Masyarakat (PKPM) bagi mahasiswa diharapkan 

dapat menjadi suatu pengalaman belajar yang baru untuk menambah 

pengetahuan, kemampuan, dan kesadaran hidup bermasyarakat. Bagi 

masyarakat, kehadiran mahasiswa dihararapkan mampu memberikan 

motivasi dan inovasi dalam bidang sosial kemasyarakatan. Hal ini selaras 

dengan fungsi perguruan tinggi sebagai komunikasi dalam proses 

pembangunan dan penerapan IPTEK pada khususnya 

 

Berkaitan dengan salah satu syarat kelulusan untuk Program Manajemen di 

Kampus IIB Darmajaya, pihak kampus mewajibkan seluruh mahasiswanya 

untuk melaksanakan Mata Kuliah Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat 

(PKPM) pada salah satu Desa yang telah ditentukan, dimana proses secara 

teori yang telah diserap di Kampus senantiasa dapat diterapkan di Desa Margo 

Dadi, Kecamatan Jati Agung, Kabupaten Lampung Selatan. 

 

Hal ini dinilai perlu karena begitu banyak potensi yang terdapat di Desa 

Margo Dadi, dari mulai pertanian, industri-industri kecil, menengah 

masyarakat dan lain-lain. Jika potensi-potensi ini dapat dikenal keluar daerah 

Desa Margo Dadi dan diketahui banyak orang serta pengusaha-pengusaha, 

secara tidak langsung dapat berdampak positif dan dapat memajukan potensi 

daerah tersebut. 
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Di era perkembangan ilmu dan teknologi serta tingginya tingkat persaingan 

dalam dunia bisnis merupakan tantangan yang harus dihadapi oleh semua 

pihak, terutama dalam Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM). Demikian 

juga mahasiswa diharapkan dapat memiliki gambaran yang lebih mendalam 

tentang kondisi nyata di dunia kerja sekaligus dapat menambah pengalaman 

serta membuka pandangan yang lebih luas yang didapatkan selama masa 

perkuliahan. Dimana dalam melakukan upaya pengembangan potensi dan 

sumber daya yang di miliki masyarakat Margo Dadi yaitu salah satunya 

memberikan inovasi dan pengembangan pada produk Hanif Jati Belanda. 

 

Berdasarkan uraian diatas, penulis membuat Laporan Praktek Kerja 

Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini dengan judul “PENGEMBANGAN 

STRUKTUR ORGANISASI DAN OPTIMALISASI APLIKASI E-

COMMERCE DALAM USAHA PENINGKATAN SDM UMKM HANIF 

JATI BELANDA”. 

 

1.1.1 Profil dan Potensi Desa 

 

Tabel 1.3 profil dan potensi desa 

Desa Margodadi 

Negara Indonesia 

Provinsi Lampung 

Kabupaten Lampung Selatan 

Kecamatan Jati Agung 

Desa Margodadi 

Kode Pos 35365 

Luas 5,66 km2 , terbagi ke dalam 5 dusun 

Jumlah Penduduk Laki-laki = 1.498Orang 

Peremupan = 1.437 Orang 

Total keselurahan = 2.935  penduduk 
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Agama Islam = 2.818 orang 

Kristen = 18 orang 

Khtolik = 99 orang 

Hindu =  - 

Budah =  - 

Khonghucu =  - 

 

 

Desa Margodadi merupakan desa yang berada di daerah Lampung 

Kecamatan Jati Agung  Kabupaten Lampung Selatan, Lampung, Desa 

Margodadi merupakan desa yang berada di kecamatan Jati Agung dengan 

Kelurahan Margodadi yang terdiri atas 5 Dusun yang dimana memiliki 

sebaran penduduk 868 KK, Dengan mayoritas masyarakat sebagai  seorang 

petani, buruh harian, Wiraswasta,  karyawan, pedagang  Beberapa potensi 

yang ada di desa Margodadi adalah, dimana masyarakatnya yang cukup 

banyak melakukan pemanfaataan desa Margodadi dengan bercocok tanam 

dan Bertani. Namun ada beberapa masyarakat yang memilih untuk berjualan 

dan membuka usaha UMKM sebagai tambahan pengasilan. Sebagai salah 

satu contohnya adalah, usaha Hanif Jati Belanda yang berada di dusun 4 

Margodadi Kecamatan Jati Agung Lokasi UMKM ini cukup strategis untuk 

bagi para calon pembeli dan menjadi salah satu pontensi yang cukup 

unggul, dimana dapat meningkatkan nilai ekonomi bagi pemilik usaha 

UMKM di desa Margodadi. 
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Tabel 1. 4 Potensi Desa 

No Potensi Desa 

1. Lahan atau tanah pertanian yang cukup luas. 

2. Banyak sumber mata air. 

3. Jumlah penduduk yang cukup banyak dengan usia produktif yang 

terdidik dan 

terampil. 

4. Letak geografis yang strategis. 

5. Persawahan dan perkebunan terhampar luas sehingga menjadi 

potensial untuk 

dikembangkan bagi sektor pertanian. 
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Bagan Struktur Organisasi Pemerintahan Desa 

Desa Margodadi 

Bagan 1.1 Struktur Organisasi Pemerintahan Desa 
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1.1.2 Profil UMKM 

Pemilik UMKM : Pamungkas 

Berdirinya UMKM : 05 Februari 2021 

Nama UMKM : Hanif Jati Belanda 

Nama UMKM : Desa Margo Dadi, Kecamatan Jati 

Agung, Lampung Selatan 

Masalah : Kurangnya Karyawan, Pemasaran dan 

Pembukuan. 

 

UMKM Hanif Jati Belanda ini milik Pak Pamungkas berada di Dusun IV, 

Desa Margo Dadi. UMKM Hanif Jati Belanda tersebut berdiri dan 

terinspirasi oleh pohon Jati Belanda yang merupakan salah satu pohon 

yang populer di Indonesia, dikarenakan memiliki serat atau corak yang 

sangat bagus serta sangat mudah untuk diolah sehingga banyak pengrajin 

yang menyukainya. Biasanya kayu jati Belanda dimanfaatkan untuk 

bahan dasar mebel, furniture, kerajinan kayu dan sebagainya. 

 

 1.2 Rumusan Masalah 

1) Cara peningkatan SDM dengan pengembangan struktur organisasi bagi 

UMKM Hanif Jati Belanda 

2) Peningkatan SDM dengan optimalisasi aplikasi  

e-commerces UMKM Hanif Jati Belanda 

3) Belum adanya struktur organisasi bagi UMKM Hanif Jati Belanda 

 

 1.3 Tujuan PKPM 

Tujuan dari kegiatan PKPM yaitu: 

1) Membuat struktur organisasi pada UMKM Hanif Jati Belanda 

2) Meningkatkan pendapatan penjualan dengan Optimalisasi aplikasi e-

commerces pada UMKM Hanif Jati Belanda 
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 1.4 Manfaat 

1.4.1 Manfaat Bagi Institut Informasi dan Bisnis Darmajaya  

a. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB Darmajaya 

terhadap masyarakat khususnya Desa Margo Dadi. 

b. Sebagai acuan dan bahan referensi tambahan di bidang 

Pengembangan Usaha bagi aktivitas akademik IIB Darmajaya 

c. Mahasiswa mampu mempertegas ekssitensi perguruan tinggi sebagai 

Lembaga yang mampu melahirkan kader-kader yang mampu 

membawa perubahan bagi masyarakat. 

 

1.4.2 Manfaat Bagi Mahasiswa  

a. Memotivasi mahasiswa untuk mengembangkan potensi yang 

dimilikinya. 

b. Menambah wawasan dan pengalaman mahasiswa dalam bersosialisasi 

kepada masyarakat maupun ke anak-anak.  

c. Mendapatkan nilai lebih yaitu kemandirian displin, tanggung jawab 

dan berjiwa kepemimpinan. 

d. Memberikan pengalaman dan gambaran nyata kepada mahasiswa 

terhadap apa saja kegiatan yang dilakukan pada saat bekerja 

dimasyarakat. 

e. Meningkatkan keterampilan dan mempersiapkan mahasiswa sebagai 

tenaga kerja yang terampil dan siap bekerja dilapangan.  

f. Menjadi bahan pembelajaran untuk menumbuhkan jiwa berwirausaha. 

 

1.4.3 Manfaat Bagi Desa 

a. Untuk menambah ilmu akuntansi kepada pemilik UMKM serta 

menerapkan pembukuan kas menggunakan aplikasi stroberi kasir. 

b. Dapat membantu anak-anak Sekolah Dasar memberikan ilmu sebagai 

tambahan belajar mereka. 

c. Dapat meningkatkan kesadaran masyarakat tentang pentingnya 

mengetahui stunting dan mengikuti kegiatan rutin posyandu. 
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d.  Pengembangan terhadap UMKM Hanif Jati Belanda mengenai 

penggunaan e-commerce.  

 

 1.5 Mitra Yang Terlibat 

Dalam pelaksanaan kegiatan PKPM ini penulis tidak lepas dari bantuan dan 

Kerjasama yang baik dengan melibatkan beberapa mitra kerja diantaranya: 

1. Kecamatan Jati Agung 

2. Desa Margo Dadi 

3. UMKM Hanif Jati Belanda 

4. Masyarakat Desa Margo Dadi 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


