BAB 1
PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang
Teknologi Informasi (TI) merupakan istilah umum teknlogi untuk
membantu  manusia dalam membuat, mengubah, menyimpan,
mengomunikasikan dan menyebarkan informasi. Teknologi informasi
merupakan suatu teknologi yang memiliki fungsi dalam mengolah data,
memproses data, memperoleh, menyusun, menyimpan, mengubah data
dengan segala macam cara untuk mendapatkan informasi yang
bermanfaat atau juga berkualitas. Selain itu fungsi dari teknologi
informasi adalah untuk memecahkan suatu masalah, membuka kreativitas,

meningkatkan efektivitas dan efisiensi dalam aktivitas manusia.

Pada kondisi pandemik Covid-19 membuat teknologi memiliki banyak
kemajuan. Pandemi membuat banyak hal berubah, salah satunya dalam
dunia UMKM yang dipaksa untuk mengenal internet dan juga sosial
media, karena sosial media dapat digunakan sebagai media promosi yang
bisa dimanfaatkan oleh UMKM untuk meningkatkan penjualan barang

yang mereka jual.

Sebelum adanya media informasi, Roti Donat hanya sebatas makanan
atau jajanan biasa yang akan ada di desa — desa dan tidak di kenal oleh

masyarakat luas.

Dengan adanya media informasi elektronik. Roti Donat dapat di pasarkan
atau di promosikan melalui youtube atau website sehingga orang banyak

mengenalnya.

Dalam teknologi informasi terdapat bidang yang dinamakan desain grafis.
Desain grafis ini dapat membantu membuat penampilan barang atau

makanan yang dijual semakin menarik. Karena dengan desain yang dibuat



semenarik mungkin maka pembeli akan senang untuk melihat dan rasa
ingin membeli semakin meningkat, sehingga dengan desain grafis dapat
meningkatkan penjualan UMKM yang ada di kabupaten, khususnya Desa

Kerto Sari.

Ada banyak sekali UMKM yang berada di kabupaten yang belum
memasarkan dagangannya melalui sosial media dan internet salah satunya
adalah UMKM Bapak Agus yang menjual aneka jajanan. Semua itu
terjadi dikarenakan kebanyakan masyarakat di kabupaten masih belum
mengerti akan pentingnya teknologi saat ini untuk meningkatkan

dagangan yang mereka jual.

Berdasarkan latar belakang permasalahan di atas serta melihat kurang
maksimalnya penggunaan teknologi yang dimanfaatkan oleh UMKM ini
perlu dilakukan inovasi dan membuat desain grafis yang dapat digunakan
untuk membuat tampilan dan juga dagangan semakin mudah dan menarik
untuk dibeli oleh para pelanggan yang nantinya diharapkan akan ada

peningkatan penjualan.

Dengan demikian hal itu menjadi tantangan bagi penulis untuk
mengabdikan diri kepada masyarakat sehingga dapat memperoleh
pengalaman dan ilmu dari berbagai perbedaan atau persamaan antara teori
dan praktek. Berdasarkan analisa di atas tersebut, penulis membuat
Laporan Praktek Kerja Pengabdian Masyarakat (PKPM) ini dengan judul
“PENINGKATAN PRODUKSI PADA UMKM ROTI DONAT PADA
DESA KERTO SARI MELALUI DESAIN GRAFIS”.

1.2. Rumusan Masalah
Pada UMKM Jajanan Bapak Agus ini memiliki kekurangan dari segi
pemasaran ataupun dari segi penjualannya karena masih dilakukan secara
sederhana jadi hasilnya bisa dibilang kurang maksimal, oleh karena itu

maka rumusan masalah yang diambil adalah :



1. Bagaimana melakukan inovasi dan kreatifitas baru pada UMKM
Bapak Agus?
2. Bagaimana cara meningkatkan penjualan melalui pembuatan logo

dengan desain grafis?

1.3. Tujuan dan Manfaat
1.3.1. Tujuan dari kegiatan ini adalah :

1. Melakukan inovasi dan kreatifitas pada “UMKM Bapak Agus”
dapat berjalan lebih efektif dan efisien.

2. Melakukan pemasaran melalui sosial media.

1.3.2. Manfaat Bagi UMKM Bapak Agus :

1. Bagi UMKM pengenalan tentang teknologi informasi sangat
bermanfaat untuk memperluas pengetahuan yang bisa
meningkatkan penjualan mereka.

2. Meningkatkan pendapatan melalui inovasi desain grafis yang
membuat produk semakin menarik.

1.3.3. Manfaat Bagi Instansi

1. Mempromosikan Kampus IIB Darmajaya yang terkenal akan
kampus berbasis Teknologi Informasi dan Ekonomi Bisnis
kepada masyarakat Desa.

2. Hasil dari laporan ini diharapkan dapat menjadi bahan literatur
mahasiswa yang akan membuat laporan Praktek Kerja

Pengabdian Masyarakat berikutnya.

3. Sebagai bentuk nyata pemberdayaan dan pengabdian IIB
Darmajaya kepada masyarakat khususnya di Desa Kertosari
1.3.4. Manfaat Untuk Mahasiswa
I. Meningkatkan kemandirian, disiplin, tanggung jawab dan juga
sikap kepemimpinan.
2. Dapat menjadi sarana pembelajaran bagi mahasiswa dalam
mengimplementasikan ilmu yang didapatkan dari kampus

untuk masyarakat sekitar.



1.4. Mitra yang Terlibat
1. Perangkat Desa Kerto Sari
2. Pemilik UMKM Desa Kerto Sari
3. Masyarakat Sekitar



