
BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 LatarBelakang 

 

 Teknologi informasi dan komunikasi saat ini menjadi salah satu hal penting bagi 

manusia, karena dengan adanya teknologi mampu memberikan akses serta jangkauan yang lebih 

luas.Manusia sebagai pengguna teknologi informasi haruslah mampu memanfaatkan teknologi 

inofrmasi ini secara maksimal.Adanya Kemajuan teknologi dapat menjadi sarana positif bagi 

manusia terutama bagi pelaku Usaha Mikro Kecil Menengah (UMKM) dalam masa pandemi 

haruslah dapat bertahan dan dituntut harus mempunyai inovasi lebih untuk meningkatkan daya 

jual ke masyarakat ke jangkauan yang lebih luas. 

Meninjau dari hal tersebut, perlu adanya sebuah pendampingan khusus bagi UMKM di 

desa Baru Ranji .Dengan sedikitnya wawasan tentang teknologi dapat menghambat laju 

pertumbuhan UMKM tersebut.Daya saing saat ini dapat terbilang cukup ketat karena banyak 

kompetitor UMKM yang lebih mahir dalam memanfaatkan teknologi.Mulai dari penjualan 

melalui media online hingga pemasaran yang melakukan pendekatan yang lebih modern seperti 

memanfaatkan kehadiran influencer sebagai strategi pemasaran. 

Keterbatasan pelaku UMKM yang ada di desa Baru Ranji yaitu pemanfaatan teknologi 

dan keterbatasan alat yang membuatusaha tersebut mengalami berbagai kendala terutama dalam 

penjualan. Hal ini tentunya akanberdampak bagi keberlangsungan UMKM serta perlambatan 

roda ekonomi.Oleh karena 

itu,PKPMmerupakankegiatanmahasiswasebagaisyaratmatakuliahsekaligussaranapengembangani

dekreatif dalampemanfaatanteknologiinformasigunameningkatkanketahanan masyarakat. 

Selain melakukan pendekatan teknlogi digital kepada pelaku UMKM, juga diperlukan 

sebuah motivasi kerja sebagai satu tahap atau langkah dalam pengembangan potensi pelaku 

UMKM . Motivasi kerja merupakan usaha yang di lakukan seseorang untuk meningkatkan 

kapsitas dalam dirinya dala bekerja agar produktif. Bisa juga motivasi kerja di artikan sebagai 

cara seseorang untuk meningkatkan kapsitas dirinya dalam bekerja agar lebi produktif. Bisa juga 

motivasi kerja di artikan sebagai cara seseorang untuk menjaga semangat kerjanya. 

 

Dengan adanya kegiatan ini diharapkan umkm kerajinan kayu dapat menambah 

produktivitas kinerjanya sehingga umkm  kayu tersebut dapat berkembang dan dapat membuka 



SDM di Desa Baru Ranji Berdasarkan latar belakang di atas penulis mengangkat permasalahan 

pada UMKM yang terdapat di Desa Baru Ranji yaitu dengan judul “PENGEMBANGAN 

PRODUKTIVITAS KINERJA UMKM DI DESA BARU RANJI”. 

1.1.1 Profil dan potensi desa 

a) Profil desa baru ranji 

  Desa baru ranji merupakan salah desa yang berada di wilayah kecamatan merbau mataram 

Kabupaten Lampung Selatan. Desa ini berada di dataran tinggi (perbukitan), Desa ini memiliki 

7 dusun diantaranya dusun ranji,cidadap,pilar,hutan tua,sukanemah,simpang sari dan 

merbau.Jumlah penduduk desa baru ranji kurang lehih 4000-6000, Mayoritas masyarakatnya 

bersuku sunda.Masyarakat desa Baru ranji rata rata bermata pencaharian buruh harian di 

pelabuhan bakauheni dan ada pula yang berwirausaha(sebagian kecil).Masyarakat baru ranji 

100% beragama Islam.Kepala kampung desa baru ranji bernama bpk Misnandri. 

 

 

Gambar.1.1 Peta Desa Baru Ranji 

 



 

Potensi desa 

NO Potensi Jenis Potensi 

1 
Perkebunan -Jagung 

-Kelapa 

-Durian 

-Duku 

-Tangkil 

2 
Peternakan -Sapi 

3 
UMKM -Pengerajin Kayu 

-Pengerajin Keset 

-Gula Aren 

 

 

1.1.2 Profil BUMDES 

Nama BUMDES : Ranji sejahtera 

Direktur utama : Bpk. Taufan 

Jumlah anggota : 5 orang 

Usaha                : -pinjaman dana 

 -pembayaran token listrik 

-pengelolaan UMKM 



1.1.3 Profil UMKM 

1.1.3.1 UMKM pengerajin kayu 

Nama pemilik : Bpk. wanda  

Lama usaha    : 1 tahun 

Alamat usaha   : Jln. Napak Tilas Raden Intan,Dusun Ranji 

Jumlah karyawan : 2 karyawan 

   

1.1.3.2 UMKM Pengerajin Keset 

Nama pemilik      : Bpk. hasan 

Lama usaha           : 1 tahun 

Alamat usaha  : Jln. Napak Tilas Raden Intan, DusunSimpang Sari 

Jumlah karyawan  : 10 karyawan 

 

1.1.3.3 UMKM Produksi Gula Aren 

Nama pemilik :Bpk. Suheri 

Lama usaha  :10 Tahun 

Alamat usaha:Jln. Napak Tilas Raden Intan, Dusun Hutan Tua 

Jumlah karyawan :3 karyawan 

 

 

1.2 RumusanMasalah 



Adapun rumusan masalah selama kegiatan PKPM adalah sebagai berikut: 

Bagaimana pengembangan produktivitas kinerja UMKM di desa Baru Ranji? 

 

1.3 TujuandanManfaat 

 

    1.3.1 Tujuan 

  Adapun tujuan kegiatan selama PKPM adalah sebagai berikut: 

Untuk mengembangkan produktivitas umkm kerajinan kayu yang ada didesa baru ranji agar 

kerajinan yang dihasilkan lebih berkualitas dan menjadi daya tarik pembeli untuk membeli 

kerajinan kayu tersebut. 

 

1.3.2 Manfaat 

Dengan adanya kegiatan PKPM ini mahasiswa diharapkan mampu memberikan beberapa 

dampak bagi pihak-pihak yang terlibat selama kegiatan PKPM berlangsung 

 

a. Bagi UMKM 

Dengan adanya pengembangan produktivitas kinerja umkm, dapat memproduksi kerajinan 

yang lebih konsisten agar kedepannya UMKM ini dapat terus berkembang dan menghasilkan 

banyak lagi kerajinan yang unik dan mempunyai nilai yang tinggi. 

 

b. Bagi Mahasiswa  

Sebagai sarana memperluas wawasan, pemikiran, serta peningkatan kemampuan menganalisis 

masalah yang terjadi khususnyadalam hal pemahaman pengembangan produktivitas kinerja 

pelaku UMKM di Desa Baru Ranji. 

 

c. Manfaat bagi IIB Darmajaya 

Beberapa manfaat pelaksanaan PKPM bagi IIB Darmajaya adalah sebagai berikut: 

a) IIB Darmajaya dapat menjadikan PKPM ini sebagai bahan evaluasi hasil pendidikan yang 

selama ini telah diselenggarakan. 

b) Eksistensi mahasiswa IIB Darmajaya sebagai agen pembawa perubahan bagi masyarakat 

dapat terlihat dan dirasakan langsung oleh masyarakat. 



c) PKPM ini dapat menjadi media promosi dan meningkatkan kepercayaan masyarakat 

terhadap IIB Darmajaya. 

 
1.4 MitrayangTerlibat 

 

Pelaksanaan PKPM ini melibatkan  UMKM yang ada di Kabupaten Lampung Selatan 

Desa Baru Ranji. Adapun mitra-mitra yang terlibat sebagai berikut: 

 

1. Pengrajin Kayu 

Nama Pemilik  : Bpk. Wanda 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl. Napak Tilas Raden Intan, Dusun Ranji 

Jumlah Karyawan : 2 Karyawan 

 

 

 

2. PengrajinKeset 

Nama Pemilik  : Bpk. Hasan 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl. Napak Tilas Raden Intan, Dusun Simpang Sari 

Jumlah Karyawan : 10 Karyawan 

 

3. Produksi Gula Aren 

Nama Pemilik  : Bpk. Suheri 

Lama Usaha  : 10 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl. Napak Tilas Raden Intan, Dusun Hutan Tua 

Jumlah Karyawan : 3 Karyawan 
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