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BAB I 

PENDAHULUAN 

 

1.1. Latar Belakang 

Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya sebagai perguruan tinggi yang 

memiliki tugas dan fungsi melaksanakan Tri Dharma Perguruan Tinggi, yakni 

pendidikan, penelitian, dan pengabdian kepada masyarakat. Bentuk pengabdian 

kepada masyarakat yang dilakukan mahasiswa berupa PKPM (Praktik Kerja 

Pengabdian Masyarakat). PKPM (Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat) merupakan 

sebuah kegiatan pembelajaran lapangan dilakukan oleh mahasiswa, diharapkan dapat 

memberikan solusi tentang persoalan yang ada didalam masyarakat, 

mengembangkan potensi–potensi dan mengetahui kelebihan maupun kekurangan 

masyarakat setempat. Kegiatan ini juga diharapkan dapat meningkatkan kreativitas 

mahasiswa, memberikan pembelajaran untuk mahasiswa dalam berinteraksi dengan 

masyarakat.  

PKPM (Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat) merupakan salah satu mata 

kuliah wajib tempuh Institut Informatika dan Bisnis Darmajaya saat memasuki 

semester genap. Pada tahun ajaran 2021/2022 kali ini, PKPM dilaksanakan pada 

tanggal 08 Agustus 2022 hingga 08 September 2022 di Kabupaten Lampung Selatan.  

PKPM (Praktik Kerja Pengabdian Masyarakat) merupakan suatu bentuk 

pengabdian kepada masyarakat yang dilakukan oleh mahasiswa diharapkan dapat 

meningkatkan empati mahasiswa dan dapat memberikan sumbangan penyelesaian 

persoalan yang ada di masyarakat. Sebagai kegiatan intra                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                        

kulikuler, PKPM merupakan bagian integral dari kurikulum progran studi yang 

diharapkan dapat meningkatkan kecerdasan intelektual, emosional dan sosial. 

Sebagai bagian dari sivitas akademik, baik secara pribadi maupun kelompok, secara 

langsung maupun tidak langsung, mahasiswa harus mampu menjaga citra institusi. 

Oleh karena itu, dalam upaya membantu memcahkan permasalahan yang ada, perlu 

mengedepankan etika akademik,                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                  

nilai dan norma serta etika sosial di masyarakat. Menjunjung tinggi pluralitas dan 

toleransi terhadap berbagai perbedaan di lokasi PKPM. Mengedepankan 

kebersamaan dan kerukunan dalam setiap upaya perbaikan yang dilakukan.  

Pada tahun ajaran 2021/2022 ini penulis laporan ditempatkan di Desa Baru 

Ranji, Kecamatan Merbau Mataram, Kabupaten Lampung Selatan sebagai wilayah 

kegiatan Studi Lapangan. Pada kesempatan ini penulis laporan ingin mengabdikan 

diri pada masyarakat untuk berbagi ilmu pengetahuan tentang apa yang telah 

diperoleh selama dibangku perkuliahan. Di sini penulis laporan mencoba 
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memberikan solusi terhadap permasalahan yang ada di Desa Baru Ranji, Kecamatan 

Merbau Mataram, Kabupaten Lampung Selatan, dalam Pencegahan Stunting, 

Edukasi, Peningkatan UMKM, Peningkatan Kinerja Pemerintah Desa dan Pariwisata.  

Desa Baru Ranji terletak jauh dari pusat Pemerintahan Kota Bandar Lampung 

sekitar ± 1 jam perjalanan, bila ditempuh dengan kendaraan bermotor. Desa Baru 

Ranji berada di dataran tinggi melewati pelabuhan panjang dan jalanan yang cukup 

terjal.  sepanjang perjalanan melewati beberapa perkebunan seperti; Kebun Duren, 

Jagung, dan Kelapa. 

Dalam hal ini yang penulis lakukan dalam memotivasi kerja para pelaku 

UMKM yaitu dengan dibuatnya platform e-commerce dan akun social media  

Instagram sebagai wadah bagi UMKM meningkatkan profit atau keuntungan sebuah 

penjualan melalui teknologi digital agar pelaku UMKM dapat termotivasi dan 

tergerak untuk terus meningkatkan kinerjanya dalam meningkatkan potensi UMKM.  

1.1.1 Profil Desa dan Potensi Desa 

Profil Desa 

Desa  : Baru Ranji 

Kecamatan : Merbau Mataram 

Kabupaten : Lampung Selatan 

Provinsi  : Lampung 

Alamat  : Jl.Napak Tilas Raden Intan 

Kepala Desa : Bpk.Misnandri 

Luas Tanah : 186 Hektar 

Kode Pos : 35357 

Jumlah Penduduk  : ±200 Penduduk 

Agama  : 100% Islam 

Berdiri  : Sejak, 04 Mei 1920 (102 Tahun) 

 

Gambar 1.1  Peta Wilayah Baru Ranji 

Potensi Desa 

No Potensi Jenis Potensi 

1 Perkebunan - Jagung 
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- Kelapa 

- Durian 

- Duku 

- Tangkil 

- Kelapa Aren 

2 Peternakan - Sapi 

3 UMKM 

- Pengrajin Kayu 

- Pengrajin Keset 

- Produksi Gula Aren 

 

1.1.2 Profil BUMDES  

Nama BUMDES  : Ranji Sejahtera 

Direktur Utama  : Bpk.Taufan 

Jumlah Anggota : 5 Orang 

Usaha    : -   Peminjaman Dana  

- Pembayaran Token Listrik 

- Pengelola UMKM 

1.1.3 Profil UMKM 

1.1.3.1 UMKM Pengrajin Kayu 

Nama Pemilik  : Bpk.Wanda 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Ranji 

Jumlah Karyawan  : 2 Karyawan 

 

1.1.3.2 UMKM Pengrajin Keset 

Nama Pemilik  : Bpk.Hasan 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Simpang Sari 

Jumlah Karyawan  : 10 Karyawan 

 

1.1.3.3 UMKM Produksi Gula Aren 

Nama Pemilik  : Bpk.Suheri 

Lama Usaha  : 10 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Hutan Tua 

Jumlah Karyawan  : 3 Karyawan 
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1.2 Rumusan Masalah 

Adapun rumusan masalah selama kegiatan PKPM adalah sebagai berikut : 

1. Bagaimana meningkatkan penjualan UMKM ? 

2. Bagaimana produk UMKM dapat dikenal  di era digitalisasi ?  

  

1.3 Tujuan dan Manfaat 

1.3.1 Tujuan Kegiatan 

 Adapun tujuan kegiatan selama PKPM adalah sebagai berikut: 

1. Untuk meningkatkan hasil penjualan pelaku UMKM melalui proses pemasaran 

digital yang bekerjasama dengan BUMDES. 

2. Mengefektifkan sumber daya dari UMKM yang ada di desa Baru Ranji menjadi 

UMKM yang lebih maju. 

 

1.3.2 Manfaat Kegiatan 

Dengan adanya kegiatan PKPM ini mahasiswa diharapkan mampu 

memberikan beberapa dampak bagi pihak-pihak yang terlibat selama kegiatan PKPM 

berlangsung . 

a. Bagi UMKM 

Dengan adanya pemahaman pemasaran digital UMKM bisa menjual produk 

dari UMKM dengan cepat karna pasar digital merupakan pasar yang paling efektif 

untuk menjual suatu baraang di jaman sekarang. Selain itu SDM yang ada dapat di 

pergunakan dengan baik dan efektif dengan bantuan alat yang lebih canggih lagi. 

b. Bagi Mahasiswa  
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Sebagai sarana memperluas wawasan, pemikiran , serta peningkatan 

kemampuan menganilisis masalah yang terjadi khususnya dalam hal pemahaman 

pemasaran digital serta peningkatan kualitas kinerja para pelaku UMKM d Desa 

Baru Ranji. 

c. Bagi Institusi  

Kegiatan pengabdian masyarakat yang di lakukan mahasiswa ini bertujuan 

memberikan informasi kepada seluruh staf dan mahasiswa yang ada di perguruan 

tinggi tentang pentingnya bagaimana pemahaman teknologi ini sangat 

mempengaruhi tingkat kualitas kinerja seseorang dalam bekerja . 

 

1.4 Mitra yang Terlibat 

Pelaksanaan PKPM ini melibatkan UMKM yang ada di Kabupaten Lampung 

Selatan Desa Baru Ranji . Adapun mitra-mitra yang terlibat sebagai berikut :  

1. Pengarajin Kayu 

Nama Pemilik  : Bpk.Wanda 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Ranji 

Jumlah Karyawan  : 2 Karyawan 

 

2. Pengrajin Keset  

Nama Pemilik  : Bpk.Hasan 

Lama Usaha  : 1 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Simpang Sari 

Jumlah Karyawan  : 10 Karyawan 

 

3. Produksi Gula Aren 

Nama Pemilik  : Bpk.Suheri 

Lama Usaha  : 10 Tahun 

Alamat Usaha  : Jl.Napak Tilas Raden Intan, Dusun Hutan Tua 

Jumlah Karyawan  : 3 Karyawan 
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