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PT. MUTIARA FERINDO INTERNUSA

JI. Laks. Yos Sudarso No. 88-J, Panjang - Bandar Lampung
Telp. (0721) 485019, Fax : (0721) 476480 - Email : alp.panjang@gmail.com
Gandaria 8 Office Tower, 2*Floor, JI. Sultan Iskandar Muda - Kebayoran Lama Jakarta Selatan 12240
Telp. (021) 29036638, Fax. (021) 293 037 68 - E-mail : Atosimjakarta@gmail.com

Hal : Balasan

Kepada Yth:
Ketua Jurusan S1 Teknik Informatika

Di Tempat

Dengan Hormat,

Yang bertanda tangan di bawah ini :

Nama : Kemas Andrian Saputra
Jabatan : Staff Operasional & Logistik

Menerangkan bahwa,
Nama : Aan Gusnadi
NPM 11711010184

Telah kami setujui untuk mengadakan penelitian di PT MUTIARA FERINDO INTERNUSA
dengan permasalahan dan judul : APLIKASI E-LOGBOOK TERHADAP KEGIATAN
MANAJEMEN PERUSAHAAN BERBASIS MOBILE PADA PT MUTIARA FERINDO
INTERNUSA

Demikian surat ini kami sampaikan, dan atas kerjasamanya kami mengucapkan terima kasih.
Bandar Lampung, 18 Januari 2022

Hormat Kami, "~ TERI ‘

Yang Membuat, - AN

( Kemas Andrian Sapufra )
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HASIL WAWANCARA

Nama : Kemas Andrian Saputra
Jabatan : Logistik

Tanggal : 8 Januari 2022

- Pertanyaan

Jawaban i

1. Sekilas tentang PT MFI ?

/

/

PT Mutiara Ferindo Internusa adalah
perusahaan yang bergerak pada bidang
jasa. Jenis pengangkutan kapal terdiri
dari kapal penumpang dan kendarean. PT
Mutiara Ferindo Internusa  dibawah

naungan PT Atosim Lampung Pelayaran

\ herdiri sejak tahun 2012, direktur utama

!PT Mutiara Ferindo Internusa adalah

Bapak Ryan Bemandus. Selain itu PT
Mutiara  Ferindo Internusa  memilki
beberapa golongan kabin kapél seperti
ckonomi dan ekslusif. PT Mutiara
Jerindo Internusa memiliki beberapa rute
seperti Panjang sampai Tj Priok terdapat
8 kapal, Bakauheni sampai Merak 4
Kapal, jakarta 3 Kapal, dan menambah 3
kapal untuk melayani Short Sea Shipping.

2. Apakah PT MFI dan PT Atosim Yerjida disatu

naungan dan satu kantor ?

Ya, dalam | kantor terdapat PT MFI dan
ALP

3. Bagaimana pengolahan data loghook kegiatan

yang dilakukan ?

Masih dilakukan secara manual yaitu
dicatat kedalam buku harian kegiatan
kapal yang telah disediakan,

4. Apa saja yang dikelola dalam loghook tersebut ?

Kegiatan kapal seperti kerusakan |
pemakaian bahan bakar, pcfbaikan kapal,




dan lainnya

5. Bagaimana untuk proses permintaan barang | Setalah dicatat dilogbook maka akan

sesuai kegiatan kapal ? dibuatkan formulir permintaan barang
; (BPBK)

6. Adakah kendala yang dihadapi dalam | Ada, salah dalam pencatatan, lama dalam

pengelolaan data logbook kegiatan ? proses  pencarian  buku  kegiatan
| dikarenakan ~ menumpuknya ~ buku

kegiatan kapal. Masalah ain yaitu tidak

adanya laporan secara periode pelaporan

masih menggunakan buku, membuang

biaya dalam pembuatan buku kegiatan

kapal. Serta cukup membuang waktu

dalam  pengelolaan  data  logbook

dikarenakan karyawan Xapal harus

menghantarkan buku logbook kapal ke

‘ perusahaan yang berjarak * 4,6 KM.

7. Adakah sistem yang mengelola data loghook? | Tidak ada, penyimpanan pun masih

berbentuk berkas.

8. Apakah bapak/ibu berkenan jika saya | Setuju jika- dapat membantu dalam
mengangkat judul aplikasi logbook untuk | PrOSeS Pengelolaan data lebih cepat
kegiatan manajemen perusahaan ?

9. Laporan apajasa yang ingin dibuat ?

laporan yang dapat dicetak secara peiode

10. Bagaimana sistem yang diharapkan ?

Dapat membantu dalam proses laporan

kegiatan khusus logbook kegiatan kapal -

Bandgt Lampu

ng,
/
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Identitas Responden

Nama . Kemag AOORAN .S
Jenis Kelamin  : () Laki-laki( ) Perempuan
Jabatan : LobS T,

Petunjuk

pengujian.

(tugas akhir) penulis.,

Tabel Angket Pengujian Aspek Functionality

. Sebelum mengisi angket ini pastikan anda telah mencoba aplikasi

. Tuliskan identitas anda pada tempat yang telah disediakan.

- Jika ada pertanyaan yang dimengerti, dapat ditanyakan kepada penulis.
. Berilah tanda ceklis (V) pada salah satu pilihan yang disediakan pada kolom

- Angket ini hanya digunakan sebagai keperluan pengumpulan data dari penelitian

NO PERNYATAAN

NILAI

SS

N (TS

STS

312

Sub-Karakteristik Functional completeness

1.

Sistem dapat menampilkan menu-menu yang
dibutuhkan dalam melakukan masukan data atau
informasi yang dibutuhkan dalam aplikasi logbook

Sistem dapat mengelola data kegiatan kapal
seperti : tambah data, simpan data, ubah data, dan
hapus data

Sistem dapat mengelola data jadwal kapal seperti :
tambah data, simpan data, ubah data, dan hapus
data

Sub-Karakteristik Functional correctness

Sistem memberi pesan berupa pemberitahuan
terhadap login, seperti : jika berhasil masuk ke
sistem, maka sistem akan menampilkan pesan,
“Login Berhasil”

Sistem memberi pesan berupa pemberitahuan
terhadap aksi tertentu, seperti : jika berhasil
menambah data, menyimpan data, mengubah data,
atau menghapus data pada database




NILAI

NO PERNYATAAN SS N | TS | STS
5 3| 271
Sistem memberi pesan berupa dialog box terhadap
6. | aksi tertentu, seperti : jika ingin menghapus salah b
satu data maka sistem menampilkan dialog.
Sistem  memberi pesan berupa peringatan
7 terhadap aksi tertentu, seperti : jika ingin
' | menambah data dengan kondisi salah satu field )
masih kosong maka sistem akan menampilkan
pesan, "Please fill out this field."
8. |Sistem dapat menampilkan laporan yang di J
tambahkan
9. | Sistem dapat menampilkan informasi sparepart J
10. | Sistem dapat menampilkan rincian informasi
mengenai kegiatan v
Sub-Karakteristik Functional appropriateness
AL Sistem dapat melakukan login dengan baik v
12 Sistem dapat melakukan logout dengan baik J
Tabel Angket Pengujian Aspek Usability
NILAI
NO PERNYATAAN SS N | TS | STS
5 320
Sub-Karakteristik Appropriateness recognizability
1. | Aplikasi ini cukup baik untuk diterapkan v
2. | Aplikasi ini mudah digunakan 5
Sub-Karakteristik Learnability
3. | Setiap pengguna dapat mempelajari dengan cepat
bagaimana menggunakan aplikasi ini v
4, |Puas dengan kemudahan dalam mengunakan |
sistem ini
5. | informasi dalam sistem ini mudah untuk dipahami |
Sub-Karakteristik Operability
6. | Sistem ini dapat berjalan dengan baik /




NILAI

NO PERNYATAAN §s N | TS| STS
5 30201
Sistem ini dapat digunakan oleh setiap pengguna
b tanpa memerlukan pengetahuan lebih khususnya |
pada bidang teknologi
Sistem sangat mudah digunakan sehingga tidak
8. | membutuhkan bantuan teknis untuk dapat | ¥
menggunakan sistem ini
Sub-Karakteristik User error protection
9, |Sistem dapat melakukan pencetakan laporan|
secara ulang
10, | Sistem menampilkan informasi jika terjadi ,
kekosongan data dalam penginputan
Sub-Karakteristik User inferface aesthetics
11, | Pada tampilan background dalam sistem ini
memiliki kesesuian warna yang menarik
12. | Pada tampilan menu dalam sistem ini membuat &
anda nyaman dan mudah
13. | Pada tampilan tombol dalam sistem ini memiliki
ketepatan letak dan kesesuian warna yang menarik
14. | Aplikasi ini digunakan untuk membantu dalam
proses logbook

...............................................................................................................

...............................................................................................................
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