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BAB II 

PELAKSANAAN PROGRAM 

 

2.1 Program-Program yang Dilaksanakan 

Program-Program dalam Pelaksanaan PKPM ini berfokus pada kegiatan 

memaksimalkan penggunaan Teknologi Media Sosial Facebook. Pada 

dasarnya teknologi media sosial sangatlah penting bagi suatu kegiatan bisnis. 

Khususnya digunakan sebagai Strategi pemasaran yang bertujuan untuk 

menentukan target dari pangsa pasar yang telah kita segmenkan dalam 

pemasaran produk yang kita tawarkan. Hal tersebut dilakukan agar pemasaran 

produk dapat lebih terorganisir agar membuahkan hasil sesuai ekspektasi 

yang kita inginkan sebelumnya. Karena terlalu banyak faktor–faktor internal 

maupun eksternal yang akan mengganggu pemasaran didalam 

pengaplikasiannya nanti seperti kurang nya sumber daya manusia dan modal, 

jadi dalam penetapan strategi pemasaran yang akan dijalankan harus terlebih 

dahulu melihat situasi dan kondisi pasar disekitar. 

Terkait dengan pernyataan tersebut dalam kegiatan PKPM ini saya 

mempunyai program-program kerja yang terkait dengan strategi penjualan 

melalui dan upaya mengoptimalkan kinerja masyarakat di masa pemulihan 

ekonomi setelah Covid-19 yang ditujukan kepada pelaku UMKM dan 

masyarakat yang ada di Desa Sinar Ogan Kecamatan Tanjung Bintang 

Kabupaten Lampung Selatan. Saya melihat peluang yang bagus terkait 

dengan progja saya ketika alat penunjang Teknologi Media Sosial seperti 

Smartphone yang hampir semua orang memiliki yang khususnya berada di 

Desa Sinar Ogan yang diharapkan mampu membantu dengan mebuat inovasi 

penjualan produk melalui Media Sosial Facebook guna meningkatkan strategi 

penjualan yang jangkauannya lebih luas dan mudah di terima oleh para 

pelanggan. 
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2.1.1 Penjualan dan Pengiklanan Melalui Teknologi Media Sosial 

Facebook  

Dalam kegiatan ini saya memberikan edukasi  ini dengan melakukan 

pembagian pamflet yang telah saya buat. Dengan adanya pamflet 

pelaku UMKM saya berikan penjelasan mengenai bagaimana 

memanfaatkan teknologi media sosial sebagai sarana penunjang 

pemasaran dengan lebih baik. 

Dengan ini, saya memberikan kegiatan pemberian pelatihan juga 

kepada pelaku UMKM Pak Gampang dengan menggunakan 

smartphone yang dimiliki oleh para pemilik UMKM untuk menjual 

produk yang dimiliki dengan menggunakan salah satu teknologi media 

sosial. Kali ini saya memberikan bagaimana cara memposting gambar 

produk-produk ke akun media sosial serta melakukan pengiklanan di 

facebook ads dengan menggunakan smartphone yang dimiliki oleh pelaku 

UMKM. Dan memberikan kesempatan kepada pelaku UMKM untuk 

Mempraktekan penjualan melalui Teknologi Media Sosial. Berikut ini 

merupakan kegiatan yang kami lakukan : 

1. Mensosialisasikan pentingnya teknologi bagi dunia bisnis. 

2. Melakukan pendampingan bagaimana cara-cara yang dapat 

digunakan dalam penjualan melalui Teknologi Media Sosial. 

3. Membantu mempromosikan produk-produk melalui teknologi 

media sosial. 

4. Membanntu pelaku UMKM melakukan pengiklanan di facebook 

ads. 

Edukasi ini ditujukan kepada pelaku UMKM Tahu Pak Gampang di 

Desa Sinar Ogan yang menjual olahan kedelai berupa tahu dengan 

harga 3000/10 tahu.  

Pelaku UMKM Tahu Pak Gampang, melakukan proses bisnis dengan 

sistem penjualan yang manual dengan menjualnya di pasar atau di 

titipkan ke warung-warung. Dan juga belum menjalankan proses 
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penjualan dengan jangkauan ruang lingkupnya belum cukup luas. Oleh 

karena itu saya ingin membantu pelaku UMKM Tahu Pak Gampang 

dengan membantu melakukan pemasaran dan pengiklanan produk 

menggunakan media sosial facebook. 

2.1.2 Pembuatan Legalitas berbasis online Bagi UMKM Tahu Pak 

Gampang 

Pendampingan pembuatan legalitas ini bertujuan agar pelaku UMKM 

dapat memiliki badan usahanya sendiri serta memasimalkan Usaha 

UMKM Tahu Pak Gampang agar memiliki Legalitas yang sah 

menurut hukum di Indonesia. Berikut merupakan kegiatan yang kami 

lakukan:  

1. Memberi edukasi kepada Pemilik UMKM Tahu Pak Gampang 

tentang pentingnya memiliki legalitas usaha. 

2. Mendampingi dan membantu membuat legalitas untuk UMKM 

Tahu Pak Gampang. 

 

2.2 Waktu Kegiatan 

 

Tabel 2. 1 Waktu Kegiatan PKPM 

NO. TANGGAL KEGIATAN SASARAN 

1. 08 Agustus 2022 

Pelepasan Sekaligus 

Penyerahan Peserta PKPM 

oleh DPL ke Pihak Desa 

Peserta PKPM 

2. 09 Agustus 2022 

Berkunjung ke SDN 1 Sinar 

Ogan Terkait Identifikasi 

Permasalahan Seputar 

Administrasi dan Manajerial 

Sekolah 

SDN 1 Sinar Ogan 

3. 10 Agustus 2022 

1. Berkolaborasi Dengan 

Aparat Dinas Kesehatan 

Setempat Terkait 

Pengadaan Posyandu 

1. Masyarakat Desa 

Sinar Ogan Dusun 

2 

2. UMKM Tempe 
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yang Rutin Dilaksanakan 

Setiap Sebulan Sekali. 

2. Kemudian Melakukan 

Kunjungan ke UMKM 

Tempe. 

4. 11 Agustus 2022 

1. Kunjungan ke SDN 1 

Sinar Ogan dan Mencoba 

Berinteraksi Dengan Siswa 

Kelas 1 Dengan Cara 

Mengajari Membaca dan 

Menulis. 

2. Melakukan Kunjungan ke 

UMKM Mebel Kayu 

3. Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Yaitu 

Berkumpul Bersama Para 

Karang Taruna Desa Sinar 

Ogan Dusun 2 Terkait 

Kepanitiaan Lomba 17 

Agustus 

3. SDN 1 Sinar 

Ogan 

4. UMKM Mebel 

Kayu 

5. Karang Taruna 

Dusun 2 

5. 12 Agustus 2022 

1. Mengikuti Senam Bersama 

di SDN 1 Sinar Ogan dan 

Mengajar Tentang 

Numerasi ke Siswa Kelas 

1 

2. Berkunjung ke Balai Desa 

1. SDN 1 Sinar 

Ogan 

2. Balai Desa 

6. 13 Agustus 2022 

1. Mengikuti dan Membantu 

Proses Produksi Tahu 

2. Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Yaitu 

Berkumpul Bersama Para 

Karang Taruna Desa Sinar 

1. UMKM Tahu 

2. Karang Taruna 

Dusun 2 
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Ogan Dusun 2 Terkait 

Kepanitiaan Lomba 17 

Agustus 

7. 
14 Agustus 

2022o 

Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Yaitu Gotong-

Royong Bersama Warga Dusun 

1 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan Dusun 1 

8. 15 Agustus 2022 

1. Mengikuti dan Membantu 

Proses Produksi Tahu 

2. Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Bersama Para 

Karang Taruna Desa Sinar 

Ogan Dusun 2 Terkait 

Kepanitiaan Lomba 17 

Agustus 

1. UMKM Tahu 

2. Karang Taruna 

Dusun 2 

9. 16 Agustus 2022 

1. Piket Balai Desa Sekaligus 

Mengikuti Kegiatan 

Musyawarah Desa Terkait 

Acara Penyerahan BLT 

Dana Desa 

2. Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Bersama Para 

Karang Taruna Desa Sinar 

Ogan Dusun 1 Terkait 

Kepanitiaan Lomba 17 

Agustus 

1. Masyarakat 

Desa Sinar 

Ogan 

2. Karang Taruna 

Dusun 1 

10. 17 Agustus 2022 

Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Yaitu Menjadi 

Panitia Lomba 17 Agustus di 

Dusun1 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan Dusun 1 

11. 18 Agustus 2022 
Membantu Kegiatan Posbindu 

di Balai Desa 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan 
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12. 19 Agustus 2022 

Melakukan Rapat Evaluasi 

Untuk Minggu Pertama dan 

Kedua 

Anggota Kelompok 8 

13. 20 Agustus 2022 

1. Membantu Kegiatan 

Lomba di SDN 1 Sinar 

Ogan 

2. Menghadiri Undangan 

Pengajian di Kantor 

Kecamatan Tanjung 

Bintang 

SDN 1 Sinar Ogan 

14. 21 Agustus 2022 

Mengikuti Kegiatan Sosial 

Masyarakat Yaitu Menjadi 

Panitia Lomba di Dusun 4 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan Dusun 4 

15. 22 Agustus 2022 

Mengikuti Kegiatan 

Penyerahan BLT Dana Desa 

Dengan Membantu Mendata 

Warga dan Menyusun Berkas 

Terkait 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan 

16. 23 Agustus 2022 

Melakukan Sosialisasi Edu 

Game Dari Kemendikbud ke 

Siswa Kelas 5 dan 6 SDN 1 

Sinar Ogan 

SDN 1 Sinar Ogan 

17. 24 Agustus 2022 
Mengikuti dan Membantu 

Proses Produksi Tahu 

UMKM Tahu 

18. 25 Agustus 2022 

1. Mengikuti Kegiatan 

Penjualan Tahu Dalam 

Rangka Melakukan 

Observasi Pemasaran 

Produk Tahu di Pasar 

2. Kunjungan DPL 

UMKM Tahu 

19. 26 Agustus 2022 
Melakukan Rapat Evaluasi 

Untuk Minggu Ketiga 

Anggota Kelompok 8 
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20. 27 Agustus 2022 

Mengunjungi UMKM Tahu 

Untuk Membahas Terkait 

Inovasi Produk, Perijinan dan 

Legalitas, dan Laporan 

Keuangan 

UMKM Tahu 

21. 28 Agustus 2022 
Membuat Desain Banner 

Untuk UMKM Tahu 

UMKM Tahus 

22. 29 Agustus 2022 

Membuat Desain Logo 

Kemasan Untuk Produk 

Inovasi Dari UMKM Tahu 

UMKM Tahu 

23. 30 Agustus 2022 

1. Berkunjung ke Rumah 

Kepala Desa Untuk 

Membahas Terkait Teknis 

Acara Perpisahan Informal 

2. Membuat Prototype 

Inovasi Produk UMKM  

1. Kepala Desa Sinar 

Ogan 

2. UMKM Tahu 

24. 31 Agustus 2022 
Membuat Laporan PKPM 

Individu 

Anggota Kelompok 8 

25. 
01 September 

2022 

Melakukan Sosialisasi 

Pentingnya Menabung ke 

Siswa Kelas 2 

SDN 1 Sinar Ogan 

26. 
02 September 

2022 

Mengikuti Kegiatan Bersih-

Bersih di SDN 1 Sinar Ogan 

Dalam Rangka Akan Adanya 

Kunjungan UKS 

SDN 1 Sinar Ogan 

27. 
03 September 

2022 

Penyerahan Banner, Plakat, 

Produk Olahan Tahu, dan 

Buku Kas Kepada Pemilik 

UMKM Tahu 

UMKM Tahu 

28. 
04 September 

2022 

Melakukan Kegiatan 

Pengecetan Tugu Perbatasan 

Desa Sinar Ogan 

Masyarakat Desa 

Sinar Ogan 
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29. 
05 September 

2022 

1. Penyerahan Plakat ke 

Balai Desa 

2. Penyerahan Plakat ke SDN 

1 Sinar Ogan 

3. Melakukan Kegiatan 

Pengecetan Tugu 

Perbatasan Desa Sinar 

Ogan 

1. Balai Desa 

2. SDN 1 Sinar 

Ogan 

3. Masyarakat Desa 

Sinar Ogan 

30. 
06 September 

2022 

1. Pemasangan Banner 

Promosi Darmajaya 

2. Pemasangan Banner 

UMKM Tahu 

UMKM Tahu 

31. 
07 September 

2022 

Menyerahkan Form Penilaian 

ke Kepala Desa Sinar Ogan 

Kepala Desa Sinar 

Ogan 

32. 
08 September 

2022 

Penarikan Sekaligus Presentasi 

Mahasiswa PKPM Darmajaya 

Peserta PKPM 

2.3 Hasil Kegiatan Dan Dokumentasi 

2.3.1 Penjualan dan Pengiklanan Melalui Teknologi Media Sosial 

Facebook 

Kegiatan sosialisasi ini menghasilkan antusias pelaku UMKM di Desa 

Sinar Ogan dengan bukti strategi penjualan dan pengiklanan 

menggunakan Teknologi Media Sosial dimana pelaku umkm di 

berikan edukasi mengenai bagaimana membuat konten produk yang 

baik di media sosial seperti memberikan foto yang jelas, menarik, dan 

memberikan caption yang baik  sehingga dapat menarik daya beli 

konsumen serta memberikan edukasi mengenai pengiklanan yang 

dilakukan di facebook dimana pelaku umkm dapat menargetkan iklan 

tersebut agar sesuai dengan target pasar yang ingin mereka dapatkan. 

Oleh karena itu, melalui sosialisasi  ini diharapkan kepada para pemilik 

UMKM Tahu Pak Gampang Desa Sinar Ogan dapat menerapkan apa 

yang sudah saya berikan mengenai cara pemasaran dan pengiklanan 
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produk dengan memanfaatkan Teknologi Media Sosial Facebook. 

Berikut kegiatan-kegiatan yang telah dilakukan selama masa PKPM 

2022 di Desa Sinar Ogan : 

1. Kegiatan Edukasi  Penjualan dan Pengiklanan Melalui Media 

Sosial Facebook 

 

 

Gambar 2. 1 Edukasi Penjualan dan Pengiklanan Melalui Teknologi Media Sosial Facebook 

Penjualan menurut Soemarso (2009 :160) yaitu jumlah yang 

dibebankan kepada pembeli untuk barang dagang yang diserahkan 

jadi menurut saya penjualan merupakan pertukaran suatu barang 

untuk suatu yang bernilai. Lalu saya juga melakukan pengiklanan 

dimana menurut ZAHARI, A. F. (2022)  Pengiklanan merupakan 

salah satu komponen penting dalam pemasaran yang mana 

pemasaran berfungsi sebagai wasilah penyampaian sesuatu produk 

perniagaan atau perkhidmatan daripada pihak peniaga atau 

pengeluar  kepada pengguna.  Lalu semua itu dilakukan 

menggunakan Media Sosial dimana menurut Azmi, M., Rafiuddin, 

M., Kamalanathan, S., & Safar, J. (2019) Media sosial merupakan 

suatu medium untuk berkomunikasi dan mengenali ramai orang 

serta menjadi platform untuk bertukar pendapat. Jadi dalam kegiatan 

ini merupakan salah satu rangkaian dari program kerja yang saya 

memberikan di Desa Sinar Ogan dengan para pemilik UMKM 

dengan mendatangi rumah pemilik UMKM saya menjelaskan 
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bagaimana pemasaran dan pengiklanan melalui media sosial 

facebook dalam memasarkan produk- produk yang diproduksi. 

 

2. Penjelasan Dan Mempraktekkan Penjualan Serta Pengiklanan 

Melalui Media Sosial Facebook 

 

Gambar 2. 2 Penjualan Serta Pengiklanan Melalui Media Sosial Facebook 

Kegiatan ini saya membuat pelatihan dan memberikan kesempatan 

untuk mempraktekkan sistem pemasaran dengan media smartphone. 

Di kegiatan ini Pak Gampang sebagai pemilik UMKM menerapkan 

bagaimana memasarkan produknya dengan cara mengupload 

gambar produk-produknya melalui media sosial. Disini saya 

menjelaskan cara dengan mengambil gambae produk jualan yang 

dipunya secara menarik, kemudian memilih gambar yang ingin di 
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upload atau dapat juga dilakukan proses editing agar membuat 

produk lebih menarik. selanjutnya memberi caption atau keterangan 

pada gambar, dan mengupload ke fanspage UMKM tersebut guna 

melakukan branding lalu membagikannya di beberapa grub target 

pasar serta cara melakukan pengiklanan yang disini menggunakan 

facebook ads dengan memberikan targeting pasar yang di inginkan 

seperti tempat tinggal, jenis kelamin, dan umur. Sehingga pelaku 

UMKM mendapatkan konsumen yang sesuai dan tertarik dengan 

produk yang mereka miliki. Bagaimana proses mengupload 

produknya agar memahami cara yang sudah saya berikan dan saya 

mendampingi kegiatan tersebut. Dalam kegiatan ini terlihat antusias 

pemilik UMKM untuk mengetahui cara yang benar dan bisa 

bermanfaat bagi produk-produk bisnisnya. 

 

3. Hasil Upload Produk UMKM ke  Media Sosial Facebook 
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Gambar 2. 3 Hasil Upload Produk UMKM ke Media Sosial Facebook 

Kegiatan ini memberikan hasil upload produk UMKM Tahu Pak 

Gampang di fanspage Tahu Pak Gampang serta membagikannya di 

grub lokasi target pasar yang di inginkan pelaku UMKM. 
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2.3.2 Pendampingan dan Membantu Pembuatan Legalitas berbasis 

online Bagi UMKM Tahu Pak Gampang 

 

 

  Gambar 2. 4 Legalitas berbasis online Bagi UMKM Tahu Pak Gampang 

Kegiatan ini berupaya untuk memasimalkan Usaha UMKM Tahu 

Pak Gampang agar memiliki Legalitas yang sah menurut hukum di 

Indonesia berikut merupakan kegiatan yang kami lakukan:  

1. Memberi edukasi kepada Pemilik UMKM Tahu Pak 

Gampang tentang pentingnya memiliki legalitas usaha. 

2. Mendampingi dan membantu membuat legalitas untuk 
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UMKM Tahu Pak Gampang. 

 

2.4 Dampak Kegiatan 

2.4.1 Dampak Kegiatan Bagi UMKM Tahu Pak Gampang 

Dampak kegiatan di UMKM Tahu Pak Gampang dapat menerapkan 

apa yang telah dipelajari, menerapkan strategi pemasaran serta 

pengiklanan dengan baik, dan menerapkan cara  memasarkan serta 

mengiklankan di media sosial Facebook di setiap aktifitas pemasaran 

produk. Jadi diharapkan UMKM lebih berkembang serta menambah 

jumlah customer dengan pangsa pasar baru yaitu melalui media sosial. 

 

2.4.2 Pendampingan dan Membantu Pembuatan Legalitas Berbasis 

Online Bagi Pelaku UMKM Tahu Pak Gampang 

Dampak dari kegiatan pendampingan ini kepada UMKM agar 

UMKM T ahu Pak Gampang  dapat  memiliki legalitas yang 

resmi serta di akui hukum di Indonesia.  
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