BAB V

SIMPULAN DAN SARAN

5.1 Simpulan

Tujuan dari penelitian ini yaitu untuk membuktikan secara empiris adanya
pengaruh pemahaman wajib pajak, sanksi perpajakan, tingkat kepercayaan pada
pemerintah dan hukum terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB-
P2. Responden dalam penelitian ini sebanyak 100 orang. Data yang digunakan
pada penelitian ini merupakan data primer yang diperoleh melalui penyebaran
kuesioner. Analisis data dalam penelitian ini menggunakan regresi berganda. Pada
penelitian ini juga alat analisis yang digunakan adalah program SPSS V.20.
Berdasarkan pada data yang telah dikumpulkan dan pengujian yang telah

dilakukan, maka dapat diambil kesimpulan sebagai berikut :

1. Pemahaman Wajib Pajak, sanksi perpajakan, nasionalisme dan kesadaran
wajib pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar
PBB-P2 di Kota Bandar Lampung.

2. Tingkat Kepercayaan Pada Pemerintah dan Hukum tidak berpengaruh
terhadap kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB-P2 di Kota Bandar

Lampung.

5.2 Keterbatasan

Pada penelitian ini terdapat beberapa keterbatasan penelitian baik terkait
keterbatasan teknis maupun keterbatasan dalam pengembangan alur penelitian,
dari keterbatasan yang ada selanjutnya disertakan pula masukan untuk penelitian

mendatang.
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Beberapa keterbatasan yang terdapat dalam penelitian ini antara lain:

1. Dalam penelitian ini hanya mengambil 5 variabel independen sehingga
hasil penelitian ini belum dapat menjelaskan semua variabel yang
mempengaruhi kepatuhan wajib pajak dalam membayar PBB-P2.

2. Data yang dianalisis dalam penelitian ini menggunakan instrument
berdasarkan persepsi dari skor jawaban responden.

5.3 Saran

Penelitian ini telah dirancang dengan baik, namun hasil penelitian ini masih

memiliki keterbatasan, oleh karena itu terdapat beberapa saran yang perlu

dikemukakan untuk memperbaiki penelitian selanjutnya, antara lain:

1.

Penelitian selanjutnya diharapkan dapat memperluas lingkup penelitian
agar dapat memberikan kontribusi yang lebih berarti. Seperti melakukan
perbandingan diantara dua kota yang berbeda.

Bagi peneliti selanjutnya dapat menambahkan variabel lain agar hasilnya
lebih dapat mewakili kondisi yang ada dengan menggunakan sampel yang
lebih banyak.

Pengumpulan data dalam penelitian ini menggunakan metode survei
dengan teknik kuesioner. Diharapkan untuk penelitian selanjutnya agar

menambahkan teknik wawancara untuk memperkuat hasil penelitian.



