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RINGKASAN

Penulis mengikuti kegitan magang Digital marketing Academy yang
diadakan oleh Tunas Honda Pramuka selaku Main Dealer Honda Lampung
dimana bekerja sama dengan Biro Inkubitek dan career center 11B Darmajaya.
Penulis ditempatkan di PT. Astra International tok — HSO Lampung Ill yang
beralamat di JI. Imam Bonjol No.237 Kel. Gedong Air Kec. Tj Karang Barat,
Bandar Lampung. PT. Astra International tbk — HSO Lampung Il adalah anak
perusahaan dari PT. Astra International yang bergerak dalam bidang trasportasi

yaitu kedaraan beroda dua.

Proses penjualan di PT. Astra International tbk — HSO Lampung IlI
sebelum penulis magang sudah dilakukan dengan sangat baik. Namun
permasalahan yang diamati selama pelaksanaan magang Digital marketing
Academy ini yang pertama terkait Jobdesk Digital Marketer yang masih di
rangkap oleh admin penjualan (CRM) perusahaan sehingga ada beberapa konten
digital yang terabaikan. Permasalahan yang kedua yakni unit sepeda motor yang
terbatas, sehingga mengharuskan konsumen untuk melakukan proses indent dan
mengikuti sistem pembelian yang sudah ditentukan oleh perusahaan. Sebab hal
tersebut terdapat celah kurang jelas dan kurang tersebar secara luas informasi

terkait indent barang yang memang sudah menjadi kebijakan perusahan.

Berdasarkan hasil pengamatan selama pelaksanaan Magang dapat
disimpulkan bahwa informasi penjualan dan pemasaran di PT. Astra International
tok — HSO Lampung Il maka penulis melakukan penjualan dan kegiatan
pemasaran secara online untuk meningkatkan kinerja perusahaan, menciptakan

inovasi, dan optimalisasi media sosial dan marketplace perusahaan.



